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sinergia con los padres de familia y el estudiante. De esta manera el seguimiento es continuo y
constante gracias al compromiso de todos a través de las plataformas electronicas haciendo
mas efectivos los tiempos de respuesta.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, las tecnologias educativas son herramientas didacticas que facilitan el proceso de
ensenanza-aprendizaje, es por ello, que las nuevas tendencias educativas estan basadas en la
creacion y el desarrollo de las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) para
fortalecer y generar conocimientos que permitan la transformacion social, politica, cultural y
laboral de la vida del ser humano.

En este sentido, se socializara las experiencias que se obtuvieron al usar la Plataforma
Classroom como recurso digital que permitio apoyar en el reforzamiento academico de un
grupo de clases a nivel Medio Superior. La Plataforma Classroom es una de las herramientas
web que permite optimizar las tareas, mejorar la colaboracion entre pares y fomentar la
comunicacion entre estudiantes y profesores. Cabe mencionar que Classroom esta disponible
tanto en la Web o como aplicacién para dispositivos moviles.

Es importante mencionar que una de las ventajas de Classroom consiste en poder sequir
utilizando el Gmail, Documentos de Google y Calendario de Google, con la finalidad de
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continuar con la comunicacion directa de los contactos que se tienen activos en las cuentas de
Gmail, uno de los motivos por el cual se utilizo |a plataforma.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

La plataforma Classroom se empled para desarrollar el curso de la asignatura de Etica de tercer
semestre turno vespertino con el grupo 20 del Plantel Nezahualcdyotl de la UAEMex., con la
finalidad de reforzar los conocimientos brindados en las clases presenciales, asi como la
optimizacion de adjuntar materiales didacticos y facilitar la elaboracion de tareas, como fueron
los videos de YouTube, encuestas de Formularios de Google y otros elementos de Google Drive,
facilitando las estrategias de aprendizaje y el abordaje de los contenidos de forma atractiva e
innovadora.
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La plataforma Classroom tuvo como ventaja la programacion de videoconferencias, espacio
virtual que permitio realizar debates con los estudiantes acerca de algunas problematicas
sociales y que desde el punto de vista ético se tienen que abordar para generar alternativas de
solucion.

Otra de las ventajas consistio en que los padres de familia lograron acceder a la plataforma y dar
seguimiento a las actividades academicas de sus hijos, como son las tareas para que puedan
brindarles apoyo y, sobre todo, identifiquen el proceso de aprendizaje que van adquiriendo a lo
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largo del periodo escolar. Enviar comentarios directos en tiempo real es otra de las virtudes que
tiene Classroom al momento de evaluar las actividades de los estudiantes inmediatamente
reciben la notificacion de las observaciones que se generaron en las tareas.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Las tecnologias educativas estan favoreciendo al desarrollo de las habilidades del siglo XX,
logrando mejoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje, surgiendo una revolucion digital que
abre brechas para las nuevas generaciones de estudiantes enfocados a la eficacia, eficiencia y
optimizacion de tiempo y recursos.

Por parte de los estudiantes se tuvo una experiencia interesante y eficaz al momento de utilizar
Classroom, ya que lograron realizar el seguimiento del trabajo en clase y enviar tareas en tiempo
y en forma. Cabe mencionar, que en algunos momentos se aclararon dudas a traves de tutoriales
yfo sequimiento personalizado a quienes tenian dificultades para la realizacion de ejercicios o
de soporte técnico.

Los estudiantes percibieron la Plataforma Classroom como un recurso digital novedoso,
amigable, facil de utilizar ademas de ser practica y con muchas vertientes para visualizar videos,
conferencias, material didactico virtual. En funcion de ello, se obtuvo mayor eficacia en el
desarrollo de tareas, estudios de casos y debates, ya que existio una amplia participacion por
parte de los estudiantes y colaboracion para llevar a cabo dichas actividades.

Finalmente, cabe mencionar que los recursos digitales aumentan la autonomia de los
estudiantes, es decir, se vuelven mas autosuficientes, se fomenta la interaccion interpersonal y
brinda mayor facilidad al trabajo colaborativo, se optimizan los tiempos de estudios y, sobre
todo, la comunicacion entre el docente y los alumnos se vuelve mas directa y efectiva.

https://support.google.com/edu/classroom/fanswer/6o202797hl=es-419
https:/fwww.fundacionaguae.org/wiki/beneficios-nuevas-tecnologias-educacion/
https:/fwww.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51665-26732015000300007

Torres, C.P.C., y Cobg, B.J.K. (2017). Tecnologia Educativa y su papel en el logro de |os fines de
|a Educacion, EDUCERE. Volumen 21 (68), 31-40.
https:/fwww.redalyc.org/pdff356/35652744004.pdf
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