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Resumen ejecutivo

Entre 2000 y 2010 se estima que el numero de migrantes retornados a México se incrementd en
mas de cuatro veces, pasando de aproximadamente 230 mil a 980 mil. El estudio Migracion y
empleo: Reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional examina la
experiencia laboral, las habilidades y competencias adquiridas por esas personas durante su
estancia migratoria en Estados Unidos, asi como su aprovechamiento en su reinsercion laboral en
dos ciudades: Distrito Federal y Tijuana.

Es un analisis exploratorio con herramientas metodolégicas cuantitativas y cualitativas, que
incluyeron una encuesta a migrantes retornados, asi como grupos focales y entrevistas
semiestructuradas dirigidas a actores clave de los niveles de gobierno federal y municipal. Sus
resultados preliminares fueron discutidos en un taller de trabajo donde se contd con la participacion
de las autoridades mexicanas, asi como de la academia y sociedad civil.

El analisis cualitativo de los casos, aunque no es comparativo, muestra patrones diferentes. El
perfil general de las personas retornadas nos muestra una poblacion preponderantemente
masculina, con niveles de escolaridad diversa y patrones de retorno distinto. Si bien la mayoria
retorna forzadamente, también sobresalen los motivos familiares.

Después de una larga estancia en Estados Unidos donde trabajaron en empleos como la
construccion, los servicios de limpieza y mantenimiento, operadores en fabricas, cocina,
carpinteria, trabajadores de apoyo, mecanica y mantenimiento de autos; a su regreso se insertaron
en sectores con condiciones laborales poco favorables y donde las habilidades y destrezas
aprendidas no son factibles de aprovechar en su favor, debido a las caracteristicas del mercado
laboral en el que se reinsertan, entre otros factores como la carencia de certificacion de esas
habilidades.

A pesar de la discriminacion por edad de la que son objeto, la mayoria de las personas
retornadas a las dos ciudades se encuentra actualmente ocupada y han encontrado trabajo con
cierta rapidez (sobre todo gracias a sus redes sociales).

El estudio evidencia varios retos para el Estado mexicano, tales como la necesidad de
consolidar una conceptualizacién adecuada del retorno para el disefio de politicas publicas y la
escasez de fuentes de informacion que permitan el adecuado analisis del fendémeno.

Finalmente se plantean una serie de recomendaciones que sefialan la necesidad de: a) reforzar
la coordinacion interinstitucional entre dependencias federales, estatales y locales, aprovechando
el marco articulador ofrecido por el Programa Especial sobre Migracioén, b) facilitar la certificacion
de las habilidades adquiridas por las personas retornadas de Estados Unidos, asi como el
reconocimiento de esas certificaciones por el sector empresarial mexicano, c) articular los
diferentes programas federales y locales -especialmente talleres, cursos y programas de
capacitacién-, para evitar la fragmentacion de los apoyos y facilitar el acceso de los retornados, y
d) aprovechar la capacidad instalada en las dependencias federales, los gobiernos estatales, asi
como de las organizaciones de migrantes y de la sociedad civil para el desarrollo de los proyectos
productivos o de auto ocupacion de los migrantes de retorno en el marco de estrategias articuladas
para el desarrollo local, comunitario y regional.
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Introduccidén

Durante las ultimas tres décadas, los procesos migratorios entre México y Estados Unidos han
presentado significativos cambios en la dinamica, las modalidades y las caracteristicas
sociodemograficas del migrante (Tuirdn, 1997). Particularmente, en los ultimos cinco afios, la
dinamica migratoria internacional de las y los mexicanos ha venido registrando importantes
cambios, en parte, vinculados con la crisis econdmica de 2008, el endurecimiento de la politica
migratoria estadounidense y el resurgimiento de posturas antiinmigrantes y medidas xeno6fobas
(Jardén, 2011).

Entre los cambios observados se registra una mayor presencia de migrantes de retorno de
Estados Unidos, pues segun los Censos de 2000 y 2010 se estima que el numero de
retornados(as) a México se incrementdé en mas de cuatro veces, pasando de aproximadamente
230 mil a 980 mil personas del afio 2000 al 2010. Asi, por el aumento observado en el flujo de
migrantes de retorno surge el interés de realizar este estudio sobre Migracion y Empleo, con la
finalidad de identificar la experiencia laboral de la poblacién migrante de retorno en términos de las
habilidades y destrezas adquiridas en Estados Unidos, asi como de establecer propuestas para la
formulacion de estrategias que promuevan su reinsercion laboral en empleos que permitan
aprovechar su potencial productivo.

Promover iniciativas de reinsercion al mercado de trabajo nacional que sean adecuadas con el
perfil y la experiencia de la poblacién migrante de retorno resulta particularmente importante
considerando que en sus procesos de participacion laboral parecen desempefiar actividades
diferentes a las que realizaban en Estados Unidos, pues mientras que en el vecino pais se insertan
en ocupaciones relacionadas con la construccion (17.0%), esparcimiento (16.0%) y manufacturas
(14.3%), en México tienden a concentrar su participacién en actividades de los sectores primario
(40.3%) y secundario (18.9%), particularmente las relativas con la agricultura y la construccion
(BBVA, 2013).

Actualmente, para promover y apoyar la reinsercién de la poblacion migrante de retorno al
mercado laboral nacional destaca el Subprograma Repatriados Trabajando del Programa de Apoyo
al Empleo (PAE) implementado por la Secretaria del Trabajo y Previsidon Social (STPS) a través del
Servicio Nacional de Empleo (SNE), asi como el reciente Programa Somos Mexicanos de la
Secretaria de Gobernacién, que se inscribe en el Programa Especial de Migracién 2014-2018,
especificamente en el objetivo cuatro que propone “favorecer los procesos de integracion y
reintegracion de las personas migrantes y sus familiares”.

No obstante, en relacién con el alcance de estos programas se advierte que el numero de
beneficiarios con apoyos otorgados para la movilidad y eventual incorporaciéon al mercado laboral
alcanz6 apenas a 14,591 migrantes de retorno que buscaban empleo en el periodo diciembre
2012— mayo 2014 (STPS, 2014), lo cual precisa la importancia de promover iniciativas de apoyo
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para la incorporacion laboral de esta poblacién, especialmente hoy en dia ante el aumentado flujo
de migrantes que estan retornando a grandes ciudades y localidades rurales de México.

En este contexto, el estudio sobre Migracion y Empleo se realiz6 como un analisis exploratorio
(proyecto piloto) en la Ciudad de México y Tijuana, con el propoésito de conocer las caracteristicas
laborales de los migrantes de retorno en dos ciudades cuya ubicacién geografica, dinamica
migratoria y estructura de sus mercados de trabajo hacen diferente la presién demografica y sus
efectos en el empleo, particularmente en el momento de transformacion que estan enfrentando los
procesos migratorios internacionales de los mexicanos hacia Estados Unidos. En tal sentido, se
asume que la comparacion entre estas dos ciudades permitira contar con un primer esbozo sobre
los procesos de reinsercion laboral de los retornados en dos contextos marcados por la
heterogeneidad en su estructura sociodemografica y econdmica. Asi pues, este trabajo constituye
un primer esfuerzo para la identificacion de elementos que abonen a la formulacién de politicas
publicas que atiendan las multiples probleméticas de empleo y ocupacion de este grupo
poblacional.

Objetivo General

Elaborar un diagnéstico para identificar el perfil laboral de la poblacion migrante de retorno de 16
afios y mas, asi como sus habilidades, competencias y otros activos que promuevan vy faciliten
tanto su reinsercién laboral, como el desarrollo de los mercados de trabajo en México.

Objetivos Especificos

- Conocer la experiencia laboral y las habilidades/competencias adquiridas por los migrantes
de retorno, asi como su insercién ocupacional al mercado de trabajo nacional por sector de
actividad.

- Identificar los sectores, actividades y ocupaciones que genera el aparato productivo,
particularmente aquellas donde los migrantes de retorno puedan desarrollar su potencial
productivo.

- Identificar mecanismos de articulacion oferta-demanda y politicas activas pertinentes para
este grupo de poblacion en el mercado laboral.

Metodologia

El desarrollo de esta investigacion se basd en una estrategia metodolégica que combina
herramientas de analisis cuantitativo y cualitativo, con la finalidad de ampliar y enriquecer la
informacion en torno a los procesos de insercion laboral de los migrantes de retorno en México y el
aprovechamiento de sus habilidades y capacidades segun los sectores y ocupaciones en las que
se emplean.

Especificamente, el andlisis cuantitativo se desarrolld6 con base en los Censos de Poblacion
(2000 y 2010) y la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) del INEGI, asi como los
registros administrativos de la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social, concretamente del
Subprograma Repatriados Trabajando del Servicio Nacional de Empleo.

Asi también, para conocer la experiencia laboral (habilidades/competencias) de la poblacion
migrante de retorno y los procesos de insercién ocupacional al mercado de trabajo se utilizaron
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tres herramientas principales: 1) Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al
mercado laboral nacional (ERMR), 2) Grupos focales y 3) Entrevistas semi-estructuradas.

Primero, la ERMR se disefid6 como un cuestionario semi-estructurado, con preguntas pre-
codificadas y preguntas abiertas. Su disefio incluyd las siguientes seis secciones (anexo 1):

1. Perfil sociodemografico basico del migrante de retorno
Antecedentes laborales (previos al primer viaje a Estados Unidos)
Historia migratoria (primer y ultimo viaje a Estados Unidos)
Retorno

Reinsercion laboral, y

o g k0D

Expectativas de regreso a Estados Unidos

Para la aplicacién de los cuestionarios se consider6 como poblacién objetivo a las y los
migrantes retornados' de 16 afios y mas que regresaron a México durante el periodo enero 2012-
julio 2014, que cuentan con experiencia laboral en Estados Unidos y se han ocupado por lo menos
en un empleo desde su regreso a México. La aplicacion de la encuesta se basé en una muestra no
probabill’stica.2 En total se realizaron 140 cuestionarios, 70 en cada una de las dos ciudades.’

En segundo lugar, la informacién cualitativa se pudo recabar a través de los grupos focales
que se organizaron con el fin de promover la interaccién, discusion e identificacion de propuestas
dirigidas al aprovechamiento de las experiencias, habilidades y activos adquiridos por esta
poblacion. En total se realizaron tres grupos focales con empleadores y poblacion migrante: dos en
Tijuana y uno en Ciudad de México.*

Los grupos con migrantes retornados se dirigieron a poblacion que ademas de contar con
experiencia laboral en Estados Unidos, cuentan con experiencia de reinsercién al mercado de
trabajo nacional. En la guia de discusion se busco profundizar en los motivos del retorno, asi como
en las caracteristicas y condiciones laborales en México y Estados Unidos, particularmente en las
estrategias empleadas para insertarse a la vida laboral de los lugares de retorno haciendo uso de
sus competencias, conocimientos y multiples habilidades, sean éstas capitalizadas individualmente
ylo a través de apoyos gubernamentales (ver anexo 2).°

' De acuerdo con el INEGI, la poblacién migrante de retorno la componen aquellos individuos de nacionalidad
mexicana, que declararon haber residido en Estados Unidos en los ultimos cinco afios (previos a la aplicaciéon
del Censo) y que al momento de ser encuestados se encontraban residiendo en México.

Con base en el Censo 2010 se estima un total de 19,567 retornados en Tijuana y 16,383 en el Distrito
Federal. Sobre esta poblacion, considerando un nivel de confianza de 95% para estimar la muestra se tiene
un aproximado de 370 cuestionarios por ciudad, de los cuales se tomé un 20%, que resulto en una cifra de 70
cuestionarios para Ciudad de México y Tijuana.
® Para la identificacion de la poblacién migrante de retorno en la Ciudad de México y Tijuana se contd con el
apoyo de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades del Distrito Federal (SEDEREC)
en la Ciudad de México y de la casa del migrante de Tijuana. Cabe mencionar que en la Ciudad de México, la
seleccion de la poblaciéon encuestada se bas6 en el padron de migrantes retornados de la SEDREC, que
incluye hombres y mujeres, por lo cual fue posible incorporar a la muestra poblacion de ambos sexos. No asi
en el caso de Tijuana, dado que en la casa del migrante Unicamente habita poblacion del sexo masculino.

* En la Ciudad de México, en lugar del grupo focal con empleadores, se realizé una entrevista a la Direccion
de la Fundacion Manpower, que recientemente ha colaborado en la colocacién de migrantes de retorno.

® En los grupos focales con migrantes retornados a las Ciudades de México y Tijuana se conté con la
asistencia de 11 y 18 participantes, respectivamente.

Migracién y Empleo 9



El grupo focal con empleadores de migrantes tuvo como objetivo: identificar el valor agregado e
impactos asociados con la contratacién de poblacién con experiencia laboral en Estados Unidos,
asi como conocer el papel de las empresas como facilitadoras en los procesos de contratacion de
migrantes retornados, bajo un enfoque de certificacion y aprovechamiento de los activos adquiridos
por esta poblacion en el vecino pais (ver anexo 3).°

Para obtener informacion especifica sobre el papel y las acciones implementadas por el
gobierno en materia de migracion y empleo se llevaron a cabo cinco entrevistas semi-estructuradas
con informantes clave de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS), la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) y la Unidad de Politica Migratoria (UPM), asi como del Consejo
Estatal de Atencion al Migrante de Baja California y la Direccion de Atencién a Huéspedes,
Migrantes y sus Familias de la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades de
la Ciudad de México (ver anexo 4).

Para fines de este estudio, el uso de las herramientas metodolégicas cualitativas mas alla de
establecer generalidades sobre las problematicas laborales de los migrantes de retorno, se
constituyé en un insumo para conocer las perspectivas y opiniones de esta poblacion, que no
permiten ver o dificilmente pueden captarse a través de un cuestionario.

Finalmente, cabe decir que los hallazgos del estudio fueron retroalimentados a través del taller
de trabajo que se realiz6 en diciembre de 2014, con la finalidad de identificar las habilidades
adquiridas y la reinsercion laboral de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, donde
se contd con la participacion de expertos de la FIIAPP, SRE, SEGOB-UPM, STPS-SNE, OIM,
MATT, INEDIM, CRIM-UNAM y UAM.

Estructura del informe

El informe de investigacion sobre los procesos de reinsercién de los migrantes de retorno al
mercado laboral nacional se integra de tres grandes capitulos. En el primero, con base en la ENOE
2014 se realiza un analisis de las principales caracteristicas de los empleos que genera la
economia mexicana por sectores de actividad y ocupacién, con un acercamiento a las ciudades de
México y Tijuana.

En el segundo capitulo se describen los procesos de insercién ocupacional al mercado de
trabajo nacional de la poblacion migrante de retorno, con base en un diagnéstico para la Ciudad de
México y Tijuana a través del que se identifican las principales habilidades y competencias de esta
poblacién, asi como su uso y aprovechamiento en los empleos en los que actualmente se
desempefian en México. El diagndstico se realiza con base en los hallazgos de la Encuesta sobre
reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, ademas de la informacién
cualitativa recabada a través de los grupos focales y las entrevistas semiestructuradas.

Finalmente, se establecen algunas propuestas y recomendaciones dirigidas a promover la
insercion laboral de las y los retornados, tomando como referente el marco de accion de los
mecanismos e instrumentos de apoyo que actualmente existen para atender a esta poblacion.

®En el grupo focal con empleadores en la ciudad de Tijuana se contd con la participacion de las areas de
recursos humanos de la empresa Telvista.
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Introduccioén

La migracion de México a los Estados Unidos por mas de un siglo ha implicado que la dinamica
econdémica, demografica y social de ambos paises se encuentre ampliamente influenciada por
dicho fenémeno, es decir, es dificil comprender los cambios en las esferas mencionadas dejando
fuera este movimiento poblacional. La migracion entre estos dos paises se ha caracterizado por
ser ciclica, en otros términos, se ha observado que la demanda creciente de mano de obra barata
por parte de este pais ha dado amplia entrada a la mexicana en algunos momentos, mientras que
en otros simplemente ha restringido su paso segun la situacion econémica y politica de Estados
Unidos.

En relacién con la dinamica de este fendmeno, el Censo de 2010 registré6 cambios importantes,
debido a que la migracion de mexicanos a Estados Unidos habia venido siendo creciente, cuando
por el contrario, durante el quinquenio 2005-2010 se observé una caida de la emigracién y un
aumento en el retorno en todas las entidades del pais. Entre otros factores, los cambios
observados en los procesos migratorios de los mexicanos se vinculan con la crisis econémica de
principios de 2008 en Estados Unidos, el creciente desempleo en los sectores donde se empleaba
una importante cantidad de mexicanos, asi como con la expansiva ola de deportaciones y leyes
xenofébicas y antiinmigrantes (Zenteno, 2012), que en su conjunto han impactado en un
aumentado retorno de mexicanos en los ultimos afios, sin duda acompanado de una preocupacion
por parte de las autoridades mexicanas, dadas sus implicaciones en la mayor demanda de
servicios, concretamente los relativos con la educacion, salud, trabajo y vivienda.

Para contextualizar la problematica sobre migracion y empleo, el primer capitulo de este informe
se integra de tres grandes apartados: en el primero se realiza una breve explicacién sobre la
migracién de retorno de los mexicanos en Estados Unidos, abordando la perspectiva de “ciclicidad”
y principales tipologias construidas en torno a este proceso. En el segundo apartado se expone un
panorama general sobre la situaciéon laboral de los mexicanos en el periodo 2010-2014.
Finalmente, se presenta una caracterizacion sociodemografica de la poblacién migrante de retorno,
con la finalidad de ofrecer un panorama general sobre su situacion en el mercado laboral
mexicano, que intenta profundizar en los procesos observados en la Ciudad de México y Tijuana.

1. Ciclos migratorios y retorno

La relacion migratoria entre México y Estados Unidos ha observado caracteristicas que no tienen
todas las migraciones del mundo, tales como la masividad, vecindad, continuidad e historicidad
(Durand y Massey, 2003). Por lo cual, es dificii comprender los cambios demograficos y
econdémicos de México sin considerar las dinamicas de continuidad y cambio de los procesos
migratorios internacionales, que han ocurrido desde finales del siglo XIX, particularmente por
motivos laborales.

Al igual que la emigracion entre México y Estados Unidos, el retorno es un fendmeno histérico
que se ha manifestado por mas de cien afos, de igual forma, de manera continua e ininterrumpida.
Sin embargo, segun el contexto econdmico y politico de ambos paises se han observado altibajos
que involucran grandes oleadas de retornados en fechas especificas. La mayoria de ellas
correspondientes a momentos de crisis econdmica en los Estados Unidos.
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La migracion entre estos dos paises pareciera tener movimientos pendulares en su historia, con
una duracién aproximada de veinte afios por cada ciclo (Sassen, 1999; Durand y Massey, 2003). El
primer ciclo, la fase del enganche (1900-1920) favorecié la emigracion bajo un sistema de
contratacién de mano de obra privado y semiforzado, debido a que el movimiento revolucionario en
México y la entrada de Estados Unidos a la Primera Guerra Mundial implicaron una alta demanda
de mano de obra trabajadora joven y barata, donde la mexicana encajé muy bien.

La segunda fase, denominada de deportaciones, involucré un retorno masivo de mexicanos
como resultado de la crisis del 29 que provocé altos niveles de desempleo, de los que fueron
culpados los migrantes mexicanos. Durante esta fase se distinguen tres principales momentos:
primero las deportaciones registradas en 1921, con un flujo que sin embargo se recuperé en los
anos siguientes. Un segundo momento ocurrié entre 1929 y 1932 a raiz de la crisis econdémica,
que definitivamente tuvo impacto sobre las redes y circuitos migratorios. El ultimo momento
asociado con eventos de deportacién sucedié en 1939, aunque los impactos no fueron tan severos
debido a los proyectos de colonizacion agricola implementados por Cardenas (Durand y Massey;
2003).

La tercera fase, probablemente la mas importante sobre la construccion de redes migratorias
entre estos dos paises fue el Programa Bracero, que durante el periodo 1942-1964 significd
también una demanda creciente de mano de obra barata, joven y trabajadora, por la entrada de
Estados Unidos a la Segunda Guerra Mundial, asi como por el auge de posguerra por el que
atravesOd aquel pais. En esta etapa, la migracién se caracterizé por tratarse de movimiento
circulares, particularmente de hombres, que iban de las zonas rurales de México a los campos
agricolas en Estados Unidos (ibid., 2003).

La cuarta fase denominada de los indocumentados esta enmarcada entre los afios 1965 y 1986.
Se caracterizé por la cancelacién del programa bracero por parte de Estados Unidos, ademas de la
institucionalizacion de la frontera y una serie de deportaciones sistematicas de los trabajadores
migrantes que no tuvieran sus documentos en regla (Durand y Massey, 2003).

La quinta fase inicia en 1987 con la puesta en marcha de la Inmigration Reform and Control Act
(IRCA), denominada de legalizaciéon y la migracién clandestina. En esta fase, el modelo de la
migracion circular, predominantemente masculina y rural sufrié significativos cambios al transitar
hacia un patréon migratorio de tipo mas permanente (Durand y Massey, 2003). Complementario a
esta fase se tiene la denominada etapa de contradiccion que se consolida en el afio 2000 bajo un
movimiento en dos direcciones, por un lado la liberacion en el flujo de bienes, mercancias,
servicios, capital, informacion y cierto tipo de personas, y por el otro lado, la imposicién de nuevas
barreras e impedimentos para el libre transito de trabajadores entre México y Estados Unidos
(Massey, Durand y Pren, 2009).

Bajo la logica de los ciclos migratorios de aproximadamente veinte afos, pareciera que la
siguiente fase es una caracterizada entre otros aspectos por un pronunciado retorno de los
migrantes mexicanos, que se ha visto favorecido por diversos factores: primero, un hermetismo de
las fronteras para restringir el paso de mexicanos no documentados, con un aumento de los
recursos humanos y materiales para la mayor cobertura de la franja fronteriza. Segundo, la crisis
econdmica y financiera de 2008, que afectd primordialmente sectores como el de la construccién,
donde se empleaba una importante cantidad de mexicanos (Zenteno, 2012). Por ultimo, las leyes
xenofébicas antiinmigrantes que surgieron en Estados Unidos y que han hecho cada vez mas
hostil la estancia de algunos mexicanos en ese pais.
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Sobre el concepto de retorno

En los estudios sobre migracion, el retorno ha sido poco estudiado a diferencia de lo que se ha
hecho en relacion con los procesos de emigracion. Sin embargo, el analisis de este fendmeno ha
revestido especial interés por la dinamica que ha observado en los ultimos afos. De acuerdo con
Durand (2004), el retorno puede ser entendido como una nueva migracion de los individuos, es
decir una nueva decisién sobre la experiencia migratoria, que puede ser evaluada ante un
esquema de costo-beneficio, con la diferencia de que ahora se tienen los dos escenarios reales
sobre el lugar de origen y el destino, no sélo en el sentido econémico.

En cierta medida, la nueva decision de migrar, pero ahora hacia el lugar de origen esta
vinculada con el perfil sociodemografico de los individuos, particularmente con la edad, asi como
con las aspiraciones, los factores de arraigo y las redes con las que cuentan estos migrantes. Es
por ello que los vinculos que se crean entre los lugares de origen y destino pueden influir sobre la
decisiéon de retornar al lugar del que salieron, o bien, a otro que ofrezca mejores condiciones
econdmicas para la reproduccion familiar (Teran, 2014).

Para Gmelch (1980) existen precisiones conceptuales sobre los términos de retorno,
reemigracion y migracion circular, siendo el retorno el que se refiere al movimiento de regreso de
los migrantes para reinsertarse en su tierra natal. Respecto de las diferencias en torno a este
concepto, Villar (2003) destaca que el retorno involucra a la poblacién emigrante que regresa con
el propdsito de permanecer definitivamente en su pais de origen. Mientras Bovenker (en Castillo,
1997), senala que el retorno ocurre cuando el emigrante regresa a su pais de origen por primera
vez, después de haber estado por un periodo significativo en otro pais o regién (King, 2000).

Aunque esta definicién podria delimitarse también a la dimensién temporal, es decir al tiempo
de permanencia fuera del pais, no existe un consenso sobre la temporalidad, por lo cual diversos
estudios han dejado fuera esa variable, asociando el retorno sélo el hecho de regresar (Brougere y
Lépez, 1992).

En México, los dos ultimos censos (2000 y 2010) miden la migracion de retorno incluyendo a los
migrantes que vivieron en Estados Unidos durante el quinquenio anterior al levantamiento censal y
que a la fecha del censo se encontraban viviendo en México (CONAPO, 2012). Esta definicion
aunque en movimiento puede parecer semejante a la migraciéon circular, vemos que el ambito
temporal establece una diferencia importante, pues mientras la migracién circular se refiere a los
migrantes que durante el quinquenio de referencia se encontraban en Estados Unidos y
regresaron al pais durante ese mismo periodo, el retorno hace alusion a estancias mas largas en el
pais después de haber tenido una experiencia migratoria (CONAPO, 2012).

Tipologias sobre el retorno

En la literatura sobre migracion de retorno se observan esfuerzos de clasificacion de este flujo, con
categorizaciones donde intervienen motivos diferenciados y relacionados con las decisiones que
dan lugar al retorno, asi como con la temporalidad, la geografia y la misma heterogeneidad en el
perfil sociodemografico del retornado. En tal sentido, se han construido diferentes tipologias que
toman como referencia las aspiraciones que los sujetos tuvieron para tomar la decisién de emigrar,
las condiciones de adaptabilidad y la conquista de ciertos objetivos en los lugares de destino, que
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en su conjunto dan cuenta de que la decisién de retornar responde a distintas causalidades (Teran,
2014).

Aznar (2010), con base en Cerase (1974) sefala cuatro tipos de retorno, i) el retorno fallido, que
involucra a los individuos que no lograron integrarse en el lugar de acogida; ii) el retorno por
conservadurismo, con individuos que se integran al sistema productivo del lugar de destino pero
siguen regresando al lugar de origen; iii) el retorno por innovacién, donde los migrantes regresan a
su lugar de origen, porque en éste encuentran una posibilidad de satisfacer algunas necesidades
que como inmigrantes les era imposible alcanzar; y iv) el retorno por retiro, que se refiere a los
individuos que no tienen familia a quien hacer beneficiaria de los bienes logrados en el lugar de
destino, lo que los orilla a retornar.

Por otro lado, Alvarez (2002 en Aznar, 2010) propone tres tipos de retorno: i) el retorno previsto,
que involucra a quienes pretenden regresar en el mediano plazo (menos de 10 afios), comprar una
vivienda, ahorrar y obtener bienes materiales; ii) el retorno forzado vy, iii) el retorno por
inadaptacion.

En el caso de la migracion mexicana, Durand (2004) plantea los siguientes tipos: i) retorno
definitivo y voluntario, que son quienes han decidido regresar a su lugar de origen sin el deseo de
verse inmersos en un nuevo movimiento migratorio y bajo sus propios recursos; ii) los trabajadores
temporales, quienes se encuentran bajo un acuerdo binacional sobre programas temporales y
permisos para trabajar durante ciertos periodos del afio; iii) el retorno transgeneracional, que hace
alusiéon a la segunda o tercera generacién de quienes emprendieron la primera migracion,
personas que nacieron en el lugar de destino y regresan al lugar de origen de los padres; iv) el
retorno por condiciones forzadas, que incluye a los que se encuentran en un estatus de migracion
no registrada o clandestina y que son capturados y deportados de manera obligada y/o por alguna
reforma migratoria del lugar anfitrion; y v) el fracasado, aquél que no cumplié con las expectativas
que tenia al momento de emprender la migracion.

De la revision de las tipologias construidas alrededor del retorno migratorio, se observa que la
mayoria converge en la idea de un retorno voluntario como simbolo de éxito una vez que se han
logrado satisfacer las necesidades que dieron pie a la emigracion; otro es el fracaso tanto
economico, como emocional cuando los objetivos propuestos no fueron alcanzados; por ultimo, se
encuentra el retorno no voluntario, particularmente el que obedece a deportaciones asociadas con
un estatus no documentado.

Panorama de la migracion de retorno

En las dos ultimas décadas se han registrado cambios importantes en la dinamica de la migracion
de retorno. Los datos censales muestran un aumento en términos absolutos y relativos entre 2000
y 2010, dado que el numero de migrantes retornados paso6 de 267,150 en el primer afio (65.1%
hombres y 34.9% mujeres) a 824,414 en 2010 (72% hombres y 28% mujeres) (Cobo, 2008). Sin
embargo, segun estimaciones de Zenteno (2012), la cantidad de migrantes retornados ascendi6 a
cerca de 1 millon entre 2005 y 2010, debido a que se trata de un flujo que incluye a la poblacion
oriunda de México (aproximadamente 85%), asi como a los inmigrantes de origen norteamericano,
que probablemente son descendientes de los mexicanos que regresan, ya que aproximadamente
80% de éstos son menores en edad escolar.

En los mapas 1 y 2 se observa que el porcentaje de viviendas con al menos un migrante de
retorno advierte sobre la mayor presencia de este fendmeno tanto en la regién tradicional de
migracién, como en los estados fronterizos de Chihuahua, Sonora y Baja California.
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Mapa 1. Intensidad municipal del porcentaje de viviendas con al menos un migrante de retorno, 2000
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Censo de 2000.
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Mapa 2. Intensidad municipal del porcentaje de viviendas con al menos un migrante de retorno, 2010
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Censo de 2010.
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Asi también, vemos que mientras en el afio 2000, las regiones sur y sureste del pais
registraron una muy baja participacién de sus municipios en cuanto al porcentaje de viviendas
con migrantes retornados, en 2010 observaron una mayor presencia de viviendas que registran
esta condicion, tal es el caso de estados como Yucatan, Quintana Roo y Campeche.

En un acercamiento a la Ciudad de México (refiriéndonos al Distrito Federal), segun el
Censo de 2000 se estima que en aproximadamente 7,006 viviendas se reporto la presencia de
al menos un migrante de retorno, lo que representa 0.32% del total de las viviendas en ese
afo. Sin embargo, en 2010 se registrd un incremento con 13,116 viviendas que observaron
dicha caracteristica, esto es 0.53% del total.

Por su parte, Tijuana observd un comportamiento semejante, con 7,586 viviendas con al
menos un migrante de retorno en 2000 (2.62% del total) y 16,070 en 2010 (3.76% del total),
posicionandose asi como el municipio que registr6 el mayor numero de viviendas con esta
caracteristica a nivel nacional.

Entre los cambios advertidos se observa también que las zonas que registraban un mayor
retorno, es decir, las tradicionales, se han visto remplazadas por algunas otras, de tal suerte
que las nuevas ciudades de atraccion son las fronteras, las areas prosperas y las zonas
metropolitanas, lo que probablemente responde a los cambios en la geografia econémica de
Estados Unidos (Masferrer y Roberts, 2012). Sin embargo, en este contexto de cambios se
observan patrones de continuidad, pues aun cuando la mayor parte de ellos se dirige a
localidades de 100,000 o mas habitantes, las zonas rurales contintian teniendo representacion,
particularmente en 2010, donde aproximadamente 35% de los retornados se dirigio a este tipo
de localidades (ver cuadro 1).

Cuadro 1. Porcentaje de migrantes de retorno por tamafio de localidad
2000 2010

Tamafio de localidad
Absolutos Relativos Absolutos Relativos

Menos de 2 500 habitantes 75,991 284 285,679 34.6
De 2 500 a 14 999 habitantes 46,309 17.3 151,350 18.3
De 15 000 a 99 999 habitantes 43,347 16.2 129,686 15.7
De 100 000 o mas habitantes 101,503 37.9 257,699 31.2
Total 267,150 100.0 824,414 100.0

Fuente: Elaborado con base en datos de Anguiano, Cruz y Garbey (2013).

De esta forma, los cambios observados en la dinamica de la migracién de retorno se
constituyen en un tema relevante para la agenda publica, en tanto implican mayores retos en
materia de reincorporacion y reintegracion de esta poblacion en los ambitos familiar, educativo
y laboral, particularmente considerando que en su mayoria se trata de hombres jefes de hogar
en una edad promedio de 33 anos y de origen rural, que se establecen mayoritariamente en
localidades urbanas.

En otros términos, aun cuando la migracién internacional habia venido constituyendo como
una valvula de escape que disminuia la presién en los mercados laborales, se ha visto que en
los ultimos cinco afios, la dinamica migratoria internacional empezé a dibujar lo que parece ser
el principio de una nueva fase migratoria, en la medida en que los cambios econémicos y de
politica migratoria estadounidense, acentuados con la crisis econémica de 2008, han
participado en la configuracidon de nuevos escenarios y diversas transformaciones en los
procesos migratorios internacionales de los mexicanos (Jardon, 2013), entre los que se
encuentra el aumento de la migracion de retorno, que ha venido a incrementar la presion en la
demanda de empleos bien remunerados en México (Teran, 2014). De ahi el interés por
identificar las principales caracteristicas de los empleos en los que se inserta la Poblacién
Econémicamente Activa (PEA), como un insumo para conocer el contexto laboral en el que los
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migrantes retornados en edades productivas buscan encontrar oportunidades de empleo en su
pais de origen.

2. Empleo y mercado laboral

La creacion de empleo digno y productivo se ha convertido en uno de los mayores problemas
de las naciones en desarrollo, en tanto no ha sido posible aumentar el trabajo remunerado a
una tasa que permita ofrecerlo a toda su poblaciéon, lo que ha dado como resultado el
crecimiento del desempleo, la economia informal y los movimientos migratorios. En México, la
dinamica de la creacion de empleos ha disminuido con el tiempo, pues durante el periodo
1970-1982 se crearon cerca de nueve millones de puestos de trabajo, mientras que en los
siguientes doce afios Unicamente se generaron alrededor de 6 millones y 3.5 de 1994 a 2002
(Ruiz, 2005). En la década actual, la economia mexicana ha estado lejos de generar entre 1y
1.2 millones de empleos, que exige el aumento anual de la Poblacion Econémicamente Activa
(PEA) (Ruiz y Ordaz, 2011).

En este escenario de menor generacion de empleo es importante considerar que la PEA en
México paso de 47 millones en el segundo trimestre de 2010 (ENOE, 2010) a 52 millones en el
mismo trimestre de 2014 (ENOE, 2014). Asi, del 73.4% de personas de 14 afios y mas (en
edad de trabajar) en 2010 se estima que 59.0% pertenecian a la PEA y 41.0% a la Poblacion
No Econdémicamente Activa (PNEA). Mientras que en 2014, la poblacién total de 14 afios
(74.4%) observé una ligera disminucion de la PEA (58.6%) y mayor presencia de la PNEA
(41.4%) (grafica 1).

Gréfica 1. Distribucion de la PEA segun condicion de actividad, 2010-2014

80

60,2 60,9 613
59,0 \
60 58,6 58,6

41,0 41,4 398 41,4

Porcentaje
ey
o

20

PEA PNEA PEA PNEA PEA PNEA
(inactivos) (inactivos) (inactivos)
Total (nacional) ‘ Ciudad de México Tijuana
H2010 w2014

Fuente: Elaboracién propia con base en la ENOE 2010 y 2014, INEGI.

En un acercamiento a la Ciudad de México, vemos que de la poblacion de 14 afnos y mas
(78.4%) en 2010, cerca de 60.2% era PEA y 39.8% PNEA. En 2014 se observa una tendencia
semejante a la registrada a nivel nacional, en la medida en que creci6 ligeramente la poblacion
de 14 afios y mas (79.1%), con una disminucién de la PEA (58.6%) y aumento de la PNEA
(41.4%). En Tijuana se observa una misma tendencia, con 74.2% y 74.9% de su poblacion total
en edades de 14 afios y mas en 2010 y 2014, respectivamente. Sobre este porcentaje se
estima una PEA de 60.9% en el primer afio y de 61.3% en 2014 (gréafica 1).
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Por otro lado, vemos que entre 2010 y octubre de 2014 la tasa de desocupacion en México
paso de 5.2% a 4.7% de la PEA. De acuerdo con el INEGI (2014a), en las areas urbanas del
pais, donde presumiblemente el mercado de trabajo esta mas organizado, la desocupacion se
situd por arriba del promedio nacional, con 5.8% de la PEA: 6.2% entre los hombres y 5.36%
en las mujeres.

Por grupos de edad, se observa que los jovenes y adultos jovenes son los que registran
esta condicion en mayor medida, pues las tasas de desempleo abierto de la poblacion joven
han duplicado y hasta triplicado las registradas entre los adultos de manera histérica (Ruiz y
Ordaz, 2011). Asi por ejemplo, de la poblacién desempleada en el periodo 2010-2014, la mayor
proporcion de la PEA desocupa se ubico en los rangos de 14 a 24 y 25 a 44 afios (grafica 2).

Gréfica 2. Distribucion porcentual de la PEA desocupada
por grandes grupos de edad en México, 2010-2014
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Fuente: Elaboracién propia con base en la ENOE 2010-2014, INEGI.

De manera complementaria a los niveles de desocupaciéon en México, el INEGI (2014a)
advierte que la tasa de presion general del mercado de trabajo, esto es, la que incluye a los
desocupados y ocupados que buscan empleo disminuy6 de 9.2% en 2013 a 8.7% de la PEA en
octubre de 2014.

Sin embargo, en cuestidon de generacion de empleo, Ruiz (2005) sefiala que uno de los
principales problemas en la evolucion de los mercados de trabajo es la variacion de las
estructuras productivas, en tanto son éstas las que determinan la intensidad laboral de cada
proceso productivo. En otras palabras, las transformaciones que ha experimentado las
estructuras productivas se traducen en cambios en la estructura del empleo, de tal manera que
en México, la generacion de valor agregado proviene mayoritariamente de las siguientes tres
actividades: comercio, restaurantes y hoteles; manufacturas, y servicios comunales, sociales y
personales, siendo ésta ultima la que ha registrado un mayor avance. No asi, en el caso del
sector de la agricultura, silvicultura y pesca cuyo aporte ha sido cada vez menor.

En relacién con la estructura productiva, la dinamica registrada por los sectores de actividad
en los que se desempefia la PEA ocupada ha venido mostrando una tendencia a la
tercerizacion de la economia, dada la numerosa participacion de la poblacién activa en
actividades relacionadas con el comercio y los servicios. Al respecto, se observa que en los
ultimos cuatro afos se registr6 una pequefia disminucion de la PEAO en actividades
economicas del sector primario, con un porcentaje que incluso es menor en comparacion al
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registrado por la poblacion que se desempefia en actividades de la industria y manufactura.
Mientras que el sector terciario concentré6 la mayor proporcion de la PEA ocupada,
particularmente en las actividades relativas con el comercio al por menor y los servicios (cuadro
2).

Cuadro 2. Distribucién porcentual de la PEAO segun sector de
actividad econdmica de México, 2010-2014.

Sector de actividad Afio

economica 2010 2011 2012 2013 2014
Nacional 46,890,584 47,182,447 49,280,265 49,280,265 49,545,156
Sector primario 13.9 13.4 13.5 13.5 13.6
Sector secundario 23.6 241 23.2 23.2 24.2
Sector terciario 61.2 61.8 62.4 62.4 61.5
No especificado 0.6 0.61 0.7 0.73 0.5
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la ENOE, segundo trimestre 2010- 2014, INEGI.

Al igual que la tendencia nacional, el sector terciario absorbié la mayor proporcion de la PEA
ocupada en la Ciudad de México (77.5%) en 2010, siendo las actividades del comercio (22.3%)
y de los servicios sociales (9.7%) las mas destacadas. En segundo orden se situd el sector
secundario con 21.6%, en tanto las actividades de agricultura y ganaderia ocuparon
unicamente al 0.3% de la PEA, lo cual no resulta extrafio en tanto corresponde a una
distribucion propia de un contexto urbano. En el afo 2014, la PEA ocupada en el sector
terciario fue de 77.8%, 21.3% y 0.3% en el mismo orden (grafica 3).

Grafica 3. Distribucion de la PEA segun rama de actividad en la Ciudad de México y Tijuana, 2010-2014
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En lo que respecta a Tijuana para el afio 2010, la mayor participacion de la PEA se registro
en el sector terciario (63.0%), con un predominio del comercio (22.8%) y servicios diversos
(9.2%). En segundo lugar se ubico el sector secundario (30.1%), mientras que el sector
primario destaco por su baja presencia, con 0.18%. En 2014, se observan cambios en dicha
distribucién, con la disminucién de la PEA ocupada en los sectores terciario (59.4%) y primario
(0.1%), y un aumento de la participacion del sector secundario (34.0%) (grafica 3).

A nivel nacional, la distribucién de la PEA segun sexo y rama de actividad muestra que las
actividades relativas al sector primario, la mineria y la construccion ocupan un mayor
porcentaje de poblaciéon masculina. Mientras que las mujeres se emplean mas en los servicios
de hospedaje y otras actividades del sector terciario. Sobresale también que las actividades
gubernamentales, servicios profesionales y la manufactura concentran un porcentaje similar de
PEA ocupada en ambos sexos (cuadro 3).

Cuadro 3. Distribucion porcentual de la PEA
segun sexo y rama de actividad en México, 2010-2014

2010 2014
Rama de actividad

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal, pesca y

caza 19.9 4.0 19.7 3.7
Mineria 0.6 0.1 0.7 0.2
Generacion y distribucion de electricidad, suministro de

agua y gas 0.5 0.2 0.5 0.2
Construccion 12.2 0.7 11.6 0.8
Industrias manufactureras 15.2 14.7 16.3 15.2
Comercio al por mayor 2.8 1.6 3.1 1.7
Comercio al por menor 13.0 25.5 12.0 24.3
Transportes, correos y almacenamiento 6.0 0.8 6.1 0.9
Informacién en medios masivos 0.8 0.8 0.8 0.7
Servicios financieros y de seguros 0.8 1.2 0.8 1.4
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 0.5 0.5 0.5 0.5
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 2.2 2.3 2.4 2.4
Corporativos 0.1 0.1 0.1 0.1
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos 25 2.5 2.9 2.7
Servicios educativos 3.2 8.9 3.0 8.4
Servicios de salud y de asistencia social 1.6 5.3 1.6 5.5
Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos 1.1 0.7 1.1 0.5
Servicios de hospedaje y de preparacion de alimentos y

bebidas 4.4 10.4 4.6 11.1
Otros servicios, excepto actividades gubernamentales 6.7 14.6 6.4 14.7
Actividades gubernamentales y de organismos

internacionales 5.1 4.7 4.9 4.7
No especificado 0.7 0.6 0.6 0.5

Fuente: Elaboracién propia con base en la ENOE segundo trimestre 2010 y 2014, INEGI.

En relacién con la posicion en el trabajo, la ENOE muestra una tendencia creciente de los
trabajadores subordinados en el periodo 2010-2014, con aproximadamente 67% de la PEA
ocupada en el ultimo afio. Seguida a esta categoria se encuentran los trabajadores por cuenta
propia, con una participacion porcentual que ha mostrado una ligera tendencia a la baja. En
Ciudad de Meéxico y Tijuana se observa una misma tendencia en ambos afios, con
aproximadamente uno de cada siete que son trabajadores subordinados/remunerados y dos de
cada cinco que se registran como trabajadores por cuenta propia (ver grafica 4).
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Gréfica 4. Distribucion de la PEAO segun posicion en el trabajo en
Ciudad de México y Tijuana, 2010-2014
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Fuente: Elaboracion propia con base en la ENOE 2010 y 2014, INEGI.

Sobre las remuneraciones de la PEA, se observa que la tasa de trabajo asalariado’
aumenté de 63.2% de la poblacién ocupada en octubre de 2013 a 63.8% en 2014 (INEGI,
2014a). Sin embargo, los asalariados registran una tendencia hacia la concentracion de la
PEAO en los rangos de salarios mas bajos, lo cual es un sintoma de la precariedad laboral en
México. Aunque es alentadora la disminucion de poblacion ocupada que no recibid
remuneracion en el periodo 2010-2014, continua siendo mayor la proporcion de los que reciben
de 1y hasta 3 salarios minimos, ademas de que los que perciben mas de 5 salarios tienden a
disminuir en el periodo de andlisis (cuadro 4).

Cuadro 4. Porcentaje de PEA ocupada segun nivel de ingresos en México, 2010-2014

Nivel de ingresos Ano

2010 2011 2012 2013 2014
Hasta 1 vsmm 13.6 12.7 13.8 135 13.2
Mas de 1y hasta 2 vsmm 23.2 22.5 23.3 24.7 24.3
Mas de 2 y hasta 3 vsmm 20.7 21.9 21.8 20.0 22.0
Mas de 3 y hasta 5 vsmm 16.6 16.7 15.0 15.4 14.5
Mas de 5 vsmm 8.6 8.4 7.8 7.4 6.7
No recibe ingresos 8.7 8.1 8.2 7.8 7.6
No especificado 8.2 9.4 9.6 10.8 11.3
Nacional 46,890,584 47,182,447 49,280,265 49,549,331 49,545,156

Fuente: Elaboracion propia con base en la ENOE segundo trimestre 2010- 2014, INEGI.

En la Ciudad de México, la distribucidon salarial de la PEAO se concentré entre los que
recibieron de 1 y hasta 3 salarios minimos (49%) en 2010, seguido de los que percibieron de 3
a 5 salarios (16%) y mas de 5 salarios (9.7%). En este afio, el rango con menor nivel de

7 Se refiere a la poblacion que percibe de la unidad econdmica para la que trabaja un sueldo, salario o
jornal, por las actividades realizadas (INEGI, 2014a).
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ingreso correspondio a los que ganaron hasta un salario (9.5%), ademas de los que no reciben
ingresos por su trabajo (3.6%). En 2014, se observé un aumento de los que recibieron de 1y
hasta 3 salarios (50.1%), pero una menor proporcién en los rangos de 3 a 5 (14.7%), 5 y mas
salarios (5.8%) y sin ingresos por trabajo (3.0%).

En Tijuana se observa una misma tendencia, pues la proporcion de PEAO que recibi6 de 1
y hasta 3 salarios pasé de 46.2% a 51.3% de 2010 a 2014, en tanto los que se ubicaron en el
rango de 3 a 5 salarios disminuyeron de 24.7% a 20.7%, al igual que los ganaban mas de 5
salarios, pasando de 13.8% a 8%. Sobresale también la menor proporcion de PEAO no
remunerada: 3.1% a 2.4% en el mismo periodo de tiempo.

Por otra parte, entre las principales problematicas del empleo en México se encuentra la
ocupaciéon parcial segun horas trabajadas. Aunque entre los afos 2010 y 2014 parece
observarse un escenario favorable, dado que la PEAO en jornadas de 15 a 34 y de 35 a 48
horas aumentd, mientras que la poblacion en jornadas que exceden el promedio de 48 horas
semanales disminuy6 en este periodo de tiempo (cuadro 5).

Cuadro 5. Porcentaje de PEAO segun horas trabajadas en México, 2010-2014

Horas trabajadas Ano

2010 2011 2012 2013 2014
Ausentes temporales con
vinculo laboral 2.83 2.83 2.82 2.56 2.68
Menos de 15 horas 712 6.50 7.32 6.96 6.85
De 15 a 34 horas 19.30 19.33 19.72 19.13 19.44
De 35 a 48 horas 42.41 43.19 42.31 43.26 43.79
Mas de 48 horas 27.79 27.52 27.19 27.39 26.73
No especificado 0.53 0.62 0.64 0.70 0.52
Nacional 46,890,584 47,182,447 49,280,265 49,549,331 49,545,156

Fuente: Elaboracion propia con base en ENOE segundo trimestre 2010- 2014, INEGI.

En 2010, la Ciudad de México registr6 un porcentaje de PEAO en jornadas parciales
(menos de 35 horas trabajadas a la semana) de 24.7%, que fue mayor entre las mujeres
(35.1%) y se situé muy por encima de la proporcion observada en los hombres (17.7%). En
2014, se observa una misma tendencia, con 32.9% y 18%, respectivamente. En Tijuana, la
participacion de la PEAO parcialmente fue de 19.1% y 16.1% en 2010 y 2014, en ambos afios
se registra una mayor proporcion de mujeres (26.7% y 20.6%), con cifras que se encuentran
muy por encima de lo reportado por los hombres (14.4% y 13.2%).

De acuerdo con la ENOE, la poblacion subocupada en noviembre de 2014, es decir, aquella
que declaré tener necesidad y disponibilidad para trabajar un mayor numero de horas
representd 8.6% de la PEAO. En este caso, conviene acotar que el porcentaje de
subocupacion es mas alto en los hombres que en las mujeres, con 9.4% y 7.3%
respectivamente (INEGI, 2014a). Situacion que posiblemente puede atribuirse al hecho de que
las mujeres que participan en el mercado de trabajo dedican también una importante cantidad
de su tiempo al desarrollo de actividades domésticas no remuneradas (Pedrero, 2004).

Finalmente, con base en la ENOE 2014 se estima que durante el tercer trimestre de 2014
alrededor de 28.9 millones de personas tenian un empleo informal, de las cuales 13.5 se refiere
a las actividades econdmicas de mercado que operan con los recursos de los hogares, 2.2
millones al servicio doméstico remunerado, 6.4 millones al ambito agropecuario y el 6.8
restante a las empresas, gobierno e instituciones (INEGI, 2014b).

Al respecto, el INEGI (2014a) estima que la tasa de informalidad laboral se ubic6 en 58.1%
de la poblaciéon ocupada en octubre de 2014. Mientras que la tasa de condiciones criticas de
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ocupacién8 se registré en aproximadamente 12% de la PEA ocupada. En suma, hasta aqui, las
cifras expuestas reflejan una de las mas profundas tendencias de la economia mexicana: su
falta de generacion de empleos formales acompafiada de la aumentada PEAO que se inserta
en empleos informales, que carecen de proteccion social.

3. Caracteristicas ocupacionales de los migrantes de retorno

En torno a la dinamica migratoria observada en los Ultimos afios, una de las principales
preocupaciones en la agenda publica tiene que ver con la integracion de los migrantes
retornados de Estados Unidos, particularmente en lo relativo con la atencién a la demanda de
los servicios educativos, salud, vivienda y empleo (Giourguli et al., 2014). Esta situacion
adquiere un mayor nivel de complejidad considerando que el retorno ocurrido en los ultimos
afos es diferente respecto del registrado anteriormente, pues quienes estan regresando, en su
mayoria lo estan haciendo de manera forzada o involuntaria de frente a la crisis econémica, de
politica anti-migratoria y crecimiento en el nimero de expulsiones de mexicanos en Estados
Unidos (Anguiano, Cruz y Garbey, 2013).

En cuanto a las caracteristicas relacionadas con el retorno de esta poblacion algunas
hipotesis sostienen que la linealidad origen-destino-origen ha comenzado a romperse
(Masferrer, 2012; Masferrer y Roberts, 2012), debido a que una gran parte de los migrantes de
retorno se dirige a lugares con mayor grado de urbanizacion, disponibilidad de servicios
publicos y dindmica en sus mercados laborales, donde también cuentan con redes migratorias
de apoyo. Al respecto, habria que explorar la medida en que el capital humano acumulado
durante la experiencia laboral de esta poblacién en Estados Unidos se asocia con la movilidad
a lugares diferentes al de salida, donde probablemente las caracteristicas del mercado laboral
les permita hacer uso de las capacidades y habilidades adquiridas en ese pais.

Esto, particularmente considerando que la mayor parte de los migrantes retornados se
encuentran en edad laboral, por lo que posiblemente ejerceran una mayor demanda en el
mercado de trabajo del pais de origen. De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo (ENOE), el tiempo promedio que la mayor parte de los retornados tardé para insertarse
al mercado de trabajo fue de aproximadamente 3 meses durante el periodo 2005-2012, aunque
es importante notar que entre 2008 y 2010 (periodo de crisis economica) fue mayor la
proporcion de los que obtuvieron empleo en un lapso de tiempo mayor de tres meses (ver
grafica 5) (BBVA, 2013).

Si bien es alentador el hecho de que alrededor del 70% de los retornados se inserta al
mercado laboral en un tiempo menor a 3 meses (grafica 5), conviene tomar en cuenta que
“encontrar empleo” no necesariamente significa que la insercion corresponde al desempefio de
actividades acordes a sus capacidades y habilidades, como tampoco que los trabajos se
desarrollen en condiciones de formalidad y jornadas laborales de tiempo completo.

No obstante, se advierte que el tiempo de desempleo es mayor entre los migrantes
retornados con niveles de escolaridad mas altos, por tratarse de un mercado laboral mas
estrecho segun la calificacion de estos recursos humanos, y probablemente también porque
esta variable se asocia a un mayor nivel socioeconémico que permite resistir el desempleo por
un periodo de tiempo mayor. No asi entre la poblacion de bajo nivel escolar, cuyas condiciones
economicas no permiten resistir prolongados periodos de desempleo, por lo cual tienden a

® Incluye a las personas que se encuentran trabajando menos de 35 horas a la semana por razones
ajenas a decisiones propias, ademas de las que trabajan mas de 35 horas semanales con ingresos
mensuales inferiores al salario minimo y las que laboran mas de 48 horas semanales ganando hasta dos
salarios minimos (INEGI, 2014a)
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emplearse en trabajos precarios y temporales, de ahi que sus tasas de desempleo sean mas
bajas (Teran, 2013).

Grafica 5. Distribucion porcentual sobre el tiempo de colocacién en el
primer trabajo de la poblacién migrante de retorno, 2005-2012
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Fuente: Elaboracion con base en datos de BBVA (2013), e/ estimacion.

En relacién con lo anterior, segun el nivel de escolaridad de los retornados se observa que 7
de cada 10 tienen un nivel escolar basico (grafica 6), que limita sus oportunidades de entrar al
mercado laboral en mejores condiciones, por lo cual, como ya se hizo mencién, se emplean en
actividades de tipo agropecuario, manufactura, construccion y comercio, principalmente. Entre
los afios 2005-2011, es importante notar la ligera mayor presencia de retornados con niveles
de educacion profesional y superior, que sin embargo disminuyé en 2012.

Gréfica 6. Distribucion de la poblacién migrante de retorno
segun nivel de instruccion, 2005-2012
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Fuente: Elaboracion con base en datos de BBVA (2013), e/ estimacion.

Migracién y Empleo 26



Si bien, en algunos estudios se ha planteado que la experiencia migratoria representa
ganancias en capital fisico y capital humano, dado que la poblacién migrante adquiere nuevas
competencias y habilidades por el hecho de haber trabajado en lugares con un mayor capital
social y econémico (Cobo, 2008), se sefiala también que las destrezas laborales que estos
migrantes pudieron haber adquirido, podrian no representar siempre mayor capacidad
productiva en los lugares de origen (Conway y Cohen, 1998), dado que puede tratarse de
actividades que no estan relacionadas o son poco desarrolladas en estos lugares.

Por otro lado, las redes sociales y familiares de los migrantes con sus lugares de salida
pueden ser determinantes en el envio de remesas, pues en algunos casos pueden traducirse
en inversiones que fomentan el autoempleo e instalacion de negocios propios al momento del
retorno (Durand et al., 1996; Papail y Arroyo, 2004). Al respecto, en la grafica 7 se observa que
la proporcion de empleadores pasé de aproximadamente 4% en 2005 a 9.7% en 2012, en tanto
la proporcion de trabajadores por cuenta propia disminuyé en el mismo periodo de tiempo. En
tal sentido, se registra que la mayor proporcion de éstos (50%) son trabajadores subordinados
y remunerados.

Grafica 7. Distribucion de la poblacién migrantes de retorno segun situacion en el trabajo, 2005-2012
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En términos de remuneracion de los migrantes de retorno el escenario es poco favorable,
pues durante el periodo 2005-2012 se estima que alrededor de 1 de cada 5 retornados no
recibié ingresos por su trabajo. Asi entonces, entre los que reciben remuneracion, la mayoria
se concentra en 1 y hasta 2 salarios minimos (alrededor de 25% entre 2005-2012), pues los
que perciben mas de 5 salarios no han llegado a representar mas del 6% de los retornados.
Por dltimo, cabe sefalar que aproximadamente 1 de cada 3 de ellos se ha insertado en la
informalidad entre 2005 y 2012 (grafica 8).
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Finalmente, en materia de insercién laboral de la poblacion migrante de retorno se observa
segun los Censos de 2000 y 2010 que los principales sectores de actividad econdémica son el
agropecuario, comercio, construccion y manufactura (ver cuadro 6). Como se ha sefialado, esta
tendencia se relaciona directamente con el tamafio de las localidades a las que estan
retornando, que en su mayoria corresponden a zonas rurales, seguidas por las grandes
ciudades.

Gréfica 8. Distribucion de la poblacién migrante de retorno segun nivel de ingresos, 2005-2012
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Fuente: Elaboracién con base en datos de BBVA (2013), e/ estimacion.

Cuadro 6. Poblacion de retorno por sector de actividad, México 2000-2010.

2000 2010
Actividad
Absolutos Relativos Absolutos Relativos
Agricultura y ganaderia 29,727 21.4 130,799 25.6
Mineria y electricidad 1,161 0.8 4,945 0.9
Industria manufacturera 23,177 16.6 65,730 12.8
Construccion 16,699 12.0 73,704 14.4
Comercio al por mayor y por menor 21,801 15.7 85,025 16.6
Servicio de alojamiento temporal 9,116 6.5 30,343 5.9
Transporte, correo y almacenamiento 8,657 6.2 29,552 5.7
Servicios financieros e inmobiliarios 5,025 3.6 23,046 4.5
Servicios educativos y de salud 6,537 4.7 17,149 3.3
Otros servicios 9,602 6.9 33,685 6.6
Actividades en el gobierno 3,237 2.3 11,852 23
No especificados 4,105 29 4,675 0.9
Total 138,844 100.0 510,505 100.0

Fuente: Elaborado con base en datos de Anguiano, Cruz y Garbey (2013).
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En términos generales, en el transcurso de este capitulo se ha mostrado que las
condiciones del mercado laboral en las que se estan insertando los migrantes de retorno son
poco favorables, lo que constituye nuevos retos considerando el aumentado flujo de poblacion
retornada en los Uultimos afios, pues al encontrase la mayor parte de éstos en edades
productivas sera mayor la presion y demanda de trabajo, por lo que se requerira de la adopcion
de medidas estratégicas orientadas a promover su reintegracion laboral en condiciones
adecuadas, que en el mejor de los casos permitan aprovechar sus capacidades y habilidades
adquiridas en Estados Unidos.

Consideraciones finales

A manera de sintesis, en este capitulo se ha hecho un breve repaso sobre la situacién del
mercado de ftrabajo en México, asi como de las condiciones laborales de la PEA,
particularmente de los migrantes retornados de Estados Unidos, como un flujo que ha venido
creciendo en los ultimos afos, representando una presion adicional para el mercado laboral
nacional.

Se ha mencionado que el perfil de los migrantes retornados en los ultimos afios es diferente
del que venian registrando oleadas anteriores, de las que se sabia que en su mayoria se
encontraban integradas por hombres, en edades laborales y que se dirigian a localidades
rurales. Sin embargo, hoy en dia se observa una mayor heterogeneidad en las caracteristicas
de esta poblacion, asi como en el destino de su retorno, que ya no necesariamente
corresponde a sus localidades de origen, sino a otros lugares cuyas economias permitan
aprovechar las habilidades aprendidas en Estados Unidos.

Adicionalmente, es importante considerar que la mayor proporcién de los migrantes
retornados se inserta en actividades relativas con la agricultura, comercio y construccion,
ademas de que alrededor de 60% de éstos son trabajadores subordinados o remunerados,
15% trabajadores por cuenta propia, 15% trabajadores sin pago y menos de 10% empleadores.
Se advierte que 25% no recibe ingresos, en tanto 30.4% percibe mas de 2 y hasta 3 salarios
minimos, 23.5% mas de uno y hasta dos y 10% hasta un salario minimo. En este contexto,
conviene hacer énfasis en que 35% de las y los migrantes de retorno que consiguen trabajo lo
hacen en el sector informal (BBVA, 2013).

En tal sentido, es importante tomar en consideracién que son dos los grupos que demandan
atencion inmediata: los retornados que se estan dirigiendo a grandes ciudades y los que se
dirigen a localidades rurales. En otros términos, se advierte que las medidas implementadas
por el gobierno mexicano para la reinsercion laboral de los retornados no sélo deben
concentrarse en la generacion de empleo en zonas urbanas, sino también en pequefas
localidades, donde la actividad agricola esta en crisis.

Finalmente, el contexto aqui expuesto representa la base para el desarrollo de un
diagnostico mediante el que intentamos profundizar en el perfil de los migrantes retornados, asi
como en la identificacion de sus habilidades y capacidades, para con ello hacer hincapié en los
retos y estrategias de politica publica que es necesario promover con la finalidad de facilitar la
reinsercion laborales de esta poblacion al mercado de trabajo nacional.
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EXPERIENCIA MIGRATORIA Y PROCESOS DE REINSERCION
LABORAL DE LOS MIGRANTES DE RETORNO

DE ESTADOS UNIDOS:
UN ACERCAMIENTO A LAS CIUDADES DE MEXICO Y TIJUANA
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Introduccién

En relaciéon con la migracion como mecanismo formador de activos de capital humano, Cobo
(2011: 5) senala que el proceso migratorio orientado en el retorno puede tener consecuencias a
lo largo de la vida de los migrantes, en tanto es probable que la experiencia laboral y/o la
adquisicion de nuevos conocimientos tenga efectos sobre el empleo y la posicion en el trabajo
del retornado. En otros términos, se sefiala que el incremento en el capital humano responde al
hecho de que los migrantes estan en contacto con estilos de vida diferentes, ademas de que
aprenden el idioma del pais receptor, conocen practicas de empleo y obtienen calificaciones
laborales.

Sobre la base de este debate, en el siguiente capitulo se presentan los principales
resultados de la Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral
nacional (ERMR, en adelante), que consistié en la aplicacién de 140 cuestionarios a personas
migrantes de retorno en las ciudades de Tijuana y la Ciudad de México (70 cuestionarios por
ciudad). Asi también, los hallazgos de la encuesta se complementan, en la medida de lo
posible, con las apreciaciones derivadas de los grupos focales dirigidos a poblacién migrante y
empleadores, asi como los diversos sefalamientos obtenidos a través de las entrevistas
realizadas a funcionarios de instituciones vinculadas con personas en retorno.

El levantamiento de los cuestionarios se efectué en el mes de noviembre de 2014, con el
proposito de conocer la situacion laboral de los retornados, asi como de identificar sus
destrezas y habilidades adquiridas y/o perfeccionadas durante sus estancias laborales en
Estados Unidos, como posibles herramientas para facilitar o favorecer su reinsercion laboral, ya
en calidad de retornados. En suma, se pretende que los hallazgos del estudio deriven en
elementos que sirvan de contexto inicial, asi como para hacer énfasis en la necesidad de
realizar estudios representativos estadisticamente, que sirvan para el disefio de politicas
publicas orientadas a promover y facilitar los procesos de reinsercion laboral de los retornados
al mercado de trabajo nacional.

Para ello, el siguiente capitulo se integra de cinco apartados. En el primero se aborda el
perfil sociodemografico basico de la poblacion de retorno. En un segundo momento se abunda
en los antecedentes laborales en México, previos a la primera experiencia migratoria, con la
finalidad de visibilizar las habilidades desarrolladas en el mercado de trabajo nacional. En el
tercer apartado se describe la experiencia laboral en Estados Unidos, diferenciando entre la
primera y ultima migracion. Se hace énfasis en la percepcion de los encuestados en cuanto a la
adquisicion de nuevos activos y competencias basadas en su experiencia laboral en ese pais.
En un cuarto apartado, se describen los procesos de reinsercion laboral al mercado de trabajo
nacional, segun los tipos de empleos en los que se incorporan y el aprovechamiento de sus
habilidades para el desarrollo laboral. Finalmente, se realiza un breve andlisis sobre los
instrumentos de vinculacion del Servicio Nacional de Empleo, dando cuenta del perfil
sociodemografico de la poblacion beneficiaria del Subprograma Repatriados Trabajando.

1. Perfil sociodemografico de la poblacién migrante de retorno

En relacidon con la caracterizacion de las personas migrantes de retorno en este apartado se
realiza un breve acercamiento al perfil sociodemografico de esta poblacién. Para ello, en primer
lugar, segun la Encuesta sobre Reinsercion de los Migrantes de Retorno al Mercado Laboral
Nacional (ERMR) se estima que de las 140 personas encuestadas, el total de los informantes
en Tijuana fueron hombres (100.0%), mientras que en la Ciudad de México alrededor de 81.4%
fueron hombres y 18.6% mujeres. Por grandes grupos de edad se observa que los migrantes
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retornados a estas ciudades se encuentran en un rango de 18 a 78 afos de edad, con una
media de 43.1 afios. Es importante notar que la distribucién por edad tiene un comportamiento
similar en las dos ciudades, con una mayor representacion de adultos entre 40 y 49 afios (ver
cuadro 1), que sin embargo dista respecto de la edad promedio registrada entre la poblacion de
retorno a nivel nacional, que fue de 33 anos.

Cuadro 1. Distribucion porcentual de la poblacion migrante de retorno segun
grupos de edad en la Ciudad de México y Tijuana, 2014 (n=140)

Grupos de edad Tijuana Ciudad de México Total
De 18 a 29 afios 12.9 5.7 9.3
De 30 a 39 afios 18.6 25.7 221
De 40 a 49 afos 443 48.6 46.4
De 50 a 59 afios 20.0 18.6 19.3
60 anos y mas 4.3 14 29
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral
nacional, INEDIM.

En lo que respecta al estado civil de estos migrantes, la ERMR muestra que la mayor
proporcion de los encuestados en Tijuana son solteros (51.4%), seguidos de los casados o
unidos (25.7%), asi como por los separados (17.1%), divorciados (4.3%) y viudos (1.4%). A
diferencia de la Ciudad de México, donde se observa una mayor proporcion de casados o
unidos (40.0%), que se encuentra seguida por los solteros (31.4%), separados (12.9%),
divorciados (11.4%) y viudos (4.3%).

En la relacién de parentesco de estos migrantes respecto del jefe del hogar observamos
que aproximadamente 61.4% de la poblacion en ambas ciudades declard ser el jefe de su
hogar. Proporciéon que en el caso de la Ciudad de México se encuentra seguida por los que son
hijos(as) (24.3%), otros familiares (10%) y cényuges de éste (2.9%). Lo que no ocurre en
Tijuana, donde 31.4% manifestd no tener parentesco, debido a que se trata de poblacién
retornada que al momento de aplicacion de la encuesta se encontraba habitando en albergues
y casas para migrantes en esa ciudad. Asi entonces, seguido a este concepto se encuentran
los que son hijos (4.3%), padres (1.4%) u otro familiar del jefe del hogar (1.4%).

El nivel de escolaridad de los encuestados precisa diferencias por ciudad, pues mientras en
Tijuana alrededor de dos de cada cinco tenia un nivel de primaria (40%), en la Ciudad de
México, el nivel de estudios con mayor representacion fue el bachillerato con alrededor de una
de cada tres personas (34.3%), que en el caso de Tijuana se situ6 en una proporcion
semejante (31.4%). En lo que respecta a la educacién secundaria se distinguen marcadas
diferencias, con 18.6% en Tijuana y 30% en la Ciudad de México. Siguiendo esta tendencia, se
tiene entonces que esta ultima ciudad registra una mayor proporcion de migrantes de retorno
con nivel de licenciatura: 10% y 4.3%, respectivamente.

La marcada diferencia en los niveles de escolaridad puede explicarse en funcion de los
patrones de migracion interestatal de los migrantes encuestados que hace mayor la
heterogeneidad de sus perfiles sociodemograficos. En tal sentido, la relacion entre lugar de
residencia y de nacimiento pone de relieve que la mayor parte de los retornados en Tijuana
(90%) declaré haber nacido en una entidad distinta a Baja California, lo que no corresponde
con los retornados a la Ciudad de México, donde las personas que nacieron en otra entidad
representan soélo el 27.1% (cuadro 2).
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Cuadro 2. Lugar de residencia vs. lugar de nacimiento de la poblacion migrante de retorno
en Ciudad de México y Tijuana, 2014 (n=140)

Residencia actual respecto del

S Tijuana Ciudad de México Total
lugar de nacimiento
Reside en lugar de nacimiento 10.0 72.9 41.4
Res_|d<_a en lugar distinto al de 90.0 271 58.6
nacimiento
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En sintesis, el perfil hasta ahora descrito da cuenta de la heterogeneidad del flujo de
migrantes retornados a las ciudades de México y Tijuana, donde sin embargo, debe prestarse
atencion tanto a las edades, como al estado civil, en la medida en que una importante parte de
estos migrantes son personas casadas en edades productivas, que en el corto plazo ejerceran
presion sobre el mercado de trabajo de los lugares a los que estan regresando.

2. Antecedentes laborales previos a la experiencia migratoria

Con la finalidad de conocer el perfil laboral e identificar los activos de los migrantes retornados
previo a su primer viaje a Estados Unidos, en la ERMR se abund6 sobre la experiencia de
trabajo en México. Al respecto, se identificd que 57.1% de los encuestados en Tijuana y 75.7%
de la Ciudad de México mencionaron haber trabajado en México antes de irse por primera vez
al vecino pais.

Entre los principales oficios se observa que los retornados a Tijuana se desempefaron en
actividades relacionadas con la construccion (22.5%), agricultura (12.5%), obreros/operadores
en fabricas (12.5%) y trabajadores en carroceria y pintura (10.0%). Mientras que la Ciudad de
México se sitian en primer lugar las actividades relacionadas con el comercio (20.8%),
manufactura (18.9%) y tareas administrativas (9.4%). Para entender estas diferencias resulta
pertinente recordar que la mayor parte de los retornados a Tijuana son nacidos en otra entidad,
lo que contribuye a la heterogeneidad de sus experiencias y perfiles laborales adquiridos en
sus lugares de origen.

En relacion con la posicion en el trabajo no se observan diferencias importantes, pues en
ambos casos las mayores proporciones corresponden a los que son empleados u obreros y
trabajadores por cuenta propia (ver cuadro 3).

Cuadro 3. Distribucion porcentual segun posicion en el trabajo de la poblacion que se desempefid
laboralmente en México antes de viajar por primera vez a Estados Unidos, 2014 (n=93)

Posicién en el trabajo Tijuana Ciudad de México Total
Empleado(a) u obrero(a) 65.0 69.8 67.7
Jornalero(a) o peén 10.0 1.9 5.4
Ayudante 5.0 3.8 4.3
Patron(a) o empleador(a) 5.0 0.0 2.2
Trabajador por cuenta propia 15.0 18.9 17.2
Trabajador familiar sin pago 0.0 5.7 3.2

Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En cuanto a las horas trabajadas a la semana se estima que 23.7% de los encuestados en
Tijuana trabajaron menos de 35 horas en su ultimo empleo, en tanto 57.9% trabajé entre 35 y
48 horas y 18.4% mas de 48 horas a la semana. Situaciéon muy diferente de la observada en la
Ciudad de México, con 49.1% y 41.5% de la poblacion en estas dos ultimas jornadas laborales.
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En otros términos, la ERMR muestra que los retornados a la Ciudad de México se
desempefiaron en empleos que les demandaban un mayor nimero de horas.

En relacién con la formalidad de estos empleos observamos que 30% de los retornados a
Tijuana contaba con prestaciones laborales y 22.5% con un contrato escrito, lo que fue mayor
para la Ciudad de México, con 34.4% y 37.7%, respectivamente.

Por ultimo, ademas del empleo principal de esta poblacion, la ERMR muestra que 12.5% de
los retornados a Tijuana realizaban alguna actividad adicional para complementar los ingresos
de su trabajo, cifra que en el caso de la Ciudad de México se situé en 24.5%.

Asi las cosas, se advierten diferencias importantes entre los migrantes de retorno a la
Ciudad de México y Tijuana, pues en el primer caso se reporta la presencia de personas que
previo a su experiencia migratoria se desempefiaban mayoritariamente en el sector servicios,
con jornadas de tiempo completo y sobre jornadas laborales, y que a su vez buscaban
complementar sus ingresos desarrollando trabajos adicionales a sus empleos principales. A
diferencia de los retornados a Tijuana que se insertaron en una mayor medida en actividades
relacionadas con la construccion y la agricultura.

3. Experiencia laboral en el mercado de trabajo de Estados Unidos

Aunado a la experiencia laboral en México es importante conocer la experiencia ganada en el
vecino pais, para con ello, identificar los sectores en los que estos migrantes demandan
trabajo, asi como las formas en que pueden ser capitalizadas sus habilidades y destrezas. Por
tal motivo, en este apartado se hace referencia a los procesos de insercion laboral en el
mercado de trabajo estadounidense de la poblacion que ha estado en ese pais una o mas
veces.

Primera migracion

De acuerdo con la ERMR, alrededor de la mitad de las personas encuestadas en ambas
ciudades ha estado en Estados Unidos sé6lo una vez: 52.9% en el caso de Tijuana y 44.3%
para la Ciudad de México. En tanto el 32.9% y 40% restante ha viajado dos o mas veces a ese
pais.

Asi, refiriéendonos a los que han tenido mas de una experiencia migratoria a Estados Unidos
se observan diferencias en cuanto al lugar de residencia previo a la primera migracién, debido
a que la poblacién encuestada en Tijuana mencioné que antes de su primer viaje a Estados
Unidos se encontraba viviendo en estados como Baja California (18.2%), Zacatecas (9.1%),
Sonora (9.1%), asi como Guanajuato, Nayarit y Jalisco (con 6.1% cada uno). Diversidad que no
se observa entre los encuestados en Ciudad de México, donde 82.1% se encontraba viviendo
en el Distrito Federal antes de irse por primera vez, en tanto 12.8% radicaba en el Estado de
México y 2.6% en Guerrero.

Entre los motivos que dieron lugar a estos desplazamientos destacan las cuestiones
laborales, con 63.6% de los encuestados en Tijuana y 69.2% en la Ciudad de México. Seguido
en el primer caso por los que emigraron para reunirse con familiares (15.2%) y visitar a sus
familiares (9.1%). Mientras que 17.9% de los encuestados en Ciudad de México viajoé por
motivos diversos y solo 5.1% lo hizo para reunirse con familiares. En otros términos, se advierte
la importancia de los factores relacionados con la economia y el empleo como los principales
causales asociados con este proceso de movilidad.

En cuanto al estatus de esta primera experiencia migratoria se estima que 81.8% y 79.5%
de los encuestados en Tijuana y Ciudad de México cruzaron sin documentos, lo que se
corresponde con el patron migratorio México-Estados Unidos. Del 18.2% de Tijuana que
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declaré contar con documentos se calcula que 66.7% tenia una visa de turista y el resto una
visa de residencia. En la Ciudad de México el 100.0% ingreso con una visa de turista.

Sobre el tiempo de estancia en Estados Unidos se registra un promedio de 7.6 anos, es
decir un patrén migratorio menos circular y mas de tipo permanente, particularmente entre la
poblacién de retorno a Tijuana, cuya permanencia en el vecino pais registré un promedio de
12.5 afos, que se separa en mucho de lo observado en la Ciudad de México con 3.4 afos.

En relacidn con el patron migratorio de los mexicanos se observan semejanzas en cuanto a
los principales destinos en Estados Unidos, dado que la mayor parte se dirigi6 a California
(51.4%), Texas (8.3%), lllinois (5.6%) y otros lugares como Georgia, Arizona, Washington y
Carolina del Norte (con 4.2% cada uno). Sin embargo a nivel de las ciudades se observa una
distribuciéon muy diferente, pues mientras 81.8% de los encuestados en Tijuana se dirigid a
California, entre la poblacion de la Ciudad de México se distingue una mayor diversidad, con
solo 25.6% en California y porcentajes de entre 10% y menos en otros estados.

En la primera migracion de los que han viajado a Estados Unidos en mas de una ocasion se
registré un alto porcentaje de poblacién que se desempefid en algun trabajo (94.4%): siendo
mas alto en la Ciudad de México (97.4%) que en Tijuana (90.9%). Sin embargo, es importante
notar que la poblacion que retorné a la capital del pais registr6 una mayor rotacion laboral que
aquella que regreso6 a Tijuana, pues mientras 63.3% de éstos ultimos se desempefié en un sélo
trabajo, vemos que en el caso de la Ciudad de México este concepto se presentd en solo
26.3% de los encuestados.

En lo relativo con los mecanismos o formas para obtener empleo en Estados Unidos en
ambas ciudades destaca el papel de las redes sociales y familiares, particularmente entre la
poblacion encuestada en la Ciudad de México, lo cual es de llamarse la atencion, pues en su
mayoria se trata de poblacion que emigro de esta ciudad, donde presumiblemente las redes de
los migrantes se encuentran menos consolidadas en relacion con las redes de los que emigran
de zonas rurales de tradicion migratoria (cuadro 4).

Cuadro 4. Mecanismos a través de los que la poblacion migrante de retorno logré
conseguir empleo en su primera migracion a Estados Unidos, 2014 (n=68)

Formas de acceso al trabajo Tijuana Ciudad de México Total
Usted solo 36.7 10.5 221
Por medio de un familiar 30.0 36.8 33.8
Por medio de un amigo 30.0 50.0 41.2
A través de un programa laboral desde México 3.3 0.0 1.5
Otro 0.0 2.6 1.5
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinserciéon de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Es de llamar la atencién, la relacion entre las actividades desempefiadas en México (antes
de irse por primera vez) y en Estados Unidos, pues entre los trabajos mas frecuentes de la
poblacién encuestada en Tijuana se encuentran la construccién (26.7%), la agricultura (16.7%),
la manufactura (13.3%) y los servicios de cocina (13.3%). Mientras que en los encuestados en
la Ciudad de México destacan los obreros/operadores de fabrica (23.7%), asi como los
servicios de limpieza y mantenimiento (23.7%) y construccion (15.8%).

Por otro lado, para profundizar en la identificacion y aprovechamiento de las habilidades
adquiridas por esta poblacion en Estados Unidos, partimos del argumento de Cobo (2008),
quien hace énfasis en los efectos que las habilidades aprendidas en ese pais pueden tener
para la movilidad ocupacional en México. Sin embargo, de acuerdo con la ERMR se identificé
una baja proporcion de personas (con mas de una experiencia migratoria) que al retorno de su
primer viaje a Estados Unidos encontrd un trabajo en México, que le permitiera desarrollar las
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habilidades adquiridas en aquel pais: 32.1% en Tijuana y 29.4% en Ciudad de México. Al
respecto, entre las habilidades mencionadas destacan la pintura de autos, la construccion a
gran escala y el manejo de maquinaria industrial.

Ultima migracion

En una aproximacién semejante, en las siguientes lineas se realiza una descripcion de las
condiciones laborales de la poblacién migrante de retorno encuestada en Tijuana y Ciudad de
México, pero ahora incluyendo, tanto a los que han tenido mas de una experiencia migratoria y

laboral en Estados Unidos, como a los que han estado en sdélo una ocasion en el vecino pais.
Veamos primero algunas consideraciones sobre las caracteristicas de esta ultima migracion:

Caracteristicas generales del ultimo viaje a Estados Unidos

De acuerdo con la ERMR, los periodos en los que ocurrid la ultima migracién de la poblacion
encuestada en Tijuana y Ciudad de México datan del afio 1965, esto es, al término de los
acuerdos del Programa Bracero. Sin embargo, destaca que la mayor parte de esta poblacion
emigré durante el periodo 1987-2007, aunque también después de 2008 (ver cuadro 5), lo cual
llama la atencion pues se trata del periodo en el que se observaron cambios en la dinamica
migratoria de los mexicanos, particularmente en lo relativo con la disminucion del flujo de
migrantes hacia Estados Unidos.

Cuadro 5. Distribucion porcentual segun periodos del ultimo viaje a Estados Unidos de la poblacién de
retorno en Tijuana y Ciudad de México, 2014 (n=140)

Fechas del ultimo viaje a EUA Tijuana Ciudad de México Total
Entre 1965 y 1986 20.0 29 114
Entre 1987 y 2007 429 65.7 54.3
Después de 2008 37.1 31.4 34.3
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral
nacional, INEDIM.

En una tendencia semejante a los motivos que dieron lugar a la primera migracion, se
observa también que el ultimo desplazamiento de esta poblacion hacia Estados Unidos
respondié a motivos laborales, especialmente en el caso de la Ciudad de México (77.2%).
Seguido en ambos casos por aquellos que emigraron para reunirse con sus familiares en ese
pais, con 21.4% y 11.4% en Tijuana y Ciudad de México, respectivamente (grafica 1).

Entre otras caracteristicas, se observa que el estatus de esta ultima migracién correspondié
también su mayoria a cruces no documentados, con 81.4% de los encuestados en ambas
ciudades. Del 18.6% de la poblacion en Tijuana que reporté tener algun documento para
ingresar a Estados Unidos: 84.6% tenia visa de residencia, 7.7% visa de turista y 7.7% permiso
para trabajar. Mientras que en la poblacién de la Ciudad de México la distribucién es diferente,
con una mayor presencia de los que ingresaron con visa de turista (61.5%), seguido de los que
tenian visa de residencia (23.1%) y permiso para trabajar (15.4%).
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Grafica 1. Motivos relacionados con la ultima migracion de la poblacion de retorno
en Tijuana y Ciudad de México, 2014 (n=140)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En cuanto al tiempo de la permanencia en Estados Unidos, sobresale también que la ultima
migracion de la poblacion encuestada observa un patrén del tipo mas permanente, en la
medida en que la mayor parte de estos migrantes estuvo en ese pais por mas de una década
(47.9%), siendo mas intenso entre los que retornaron a Tijuana (54.3%). Seguido a este
periodo de estancia se encuentran los que permanecieron de 2 a 6 afios (21.4%), también con
una mayor representacion de los que regresaron a esta ciudad fronteriza (24.3%), lo que hace
que en el caso de la Ciudad de México, la segunda categoria corresponde a los que estuvieron
en Estados Unidos de 6 a 11 afos (ver cuadro 6). De acuerdo con estos resultados, se asume
que al tratarse de poblacién que pasd un importante numero de afios en el vecino pais, los
procesos de integracion suponen retos importantes para estos migrantes, tanto en el
tratamiento de sus dinamicas familiares, como en materia de reinsercion laboral, en tanto
buscaran reinsertarse en un mercado de trabajo con marcadas diferencias en cuanto a las
condiciones y salarios respecto de Estados Unidos.

Cuadro 6. Distribucién porcentual segun tiempo de la Ultima estancia en Estados Unidos
de la poblacién de retorno en Tijuana y Ciudad de México, 2014 (n=140)

Tiempo de la estancia en EUA Tijuana Ciudad de México Total
Hasta 2 afios 1.4 12.9 121
De 2 a hasta 6 afios 24.3 18.6 214
De 6 hasta 11 afios 10.0 271 18.6
Mas de 11 afios 54.3 414 47.9
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.
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Sobre los destinos en Estados Unidos mucho se ha escrito sobre sus procesos de
diversificacion en Estados Unidos (Zufiiga y Hernandez, 2005). Al respecto, la ERMR advierte
una misma tendencia, en tanto destacan destinos tradicionales como California (57.1%), lllinois
(7.1%) y Texas (4.3%), pero se registré también presencia de esta poblacién en lugares como
Arizona, Georgia, Utah, Indiana, Michigan, entre otros. Sin embargo, la diversificaciéon de los
destinos no se traduce en patrones de migracion interestatal, que den cuenta de una alta
movilidad de esta poblacion entre estados, pues al momento del retorno se observo que la
mayor parte de ellos se encontraba en los mismos lugares a los que llegaron en su ultima
migracion a ese pais. A nivel de las ciudades analizadas se registra un mismo patrén al
observado en la primera experiencia migratoria de esta poblacion.

Experiencia laboral

En relacion con la experiencia laboral en Estados Unidos, la ERMR muestra que casi la
totalidad de los que estuvieron en ese pais trabajaron durante su ultima migracion: 100% en el
caso de la Ciudad de México y 94.3% para Tijuana. Respecto de esta experiencia de trabajo,
se estima que durante la ultima estancia en Estados Unidos 42.6% se desempefd en un solo
trabajo: 68.2% de los encuestados en Tijuana 'y 18.6% en la Ciudad de México.

En una misma tendencia, la ERMR muestra que durante la ultima experiencia migratoria de
los encuestados, los apoyos facilitados tanto por familiares, como por amigos son
fundamentales para conseguir los empleos en los que se ha insertado esta poblacion, lo cual
reviste la importancia del capital social de éstos, particularmente entre los retornados a la
Ciudad de México, pues de aquellos que regresaron a Tijuana se observa que una mayoria de
ellos obtuvo su o sus trabajos valiéndose de mecanismos propios (ver cuadro 7).

Cuadro 7. Mecanismos a través de los que la poblaciéon migrante de retorno logré conseguir empleo en su

Ultima migracion a Estados Unidos, 2014 (n=136)
Forma en que consiguio su trabajo la

Gltima vez que se fue a Estados Tijuana Ciudad de México Total
Unidos

Usted soélo 43.9 24.3 33.8
Por medio de un familiar 19.7 171 18.4
Por medio de un amigo 28.8 457 375
ﬁ/l(térfi\éis de un programa laboral desde 6.1 0.0 29
Por un contratista 0.0 1.4 0.7
Otro 1.5 1.4 6.6
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Como se observa en la grafica 2, los tipos de empleos en los que se desempefaron estos
migrantes la ultima vez que se encontraban en Estados Unidos se relacionan con la
construccién, servicios de limpieza y mantenimiento, operadores en fabricas, cocina,
carpinteria, trabajadores en actividades de apoyo (empacador, almacenista), mecanica y
mantenimiento de autos, entre otros.
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Gréfica 2. Distribucion porcentual segun trabajos desarrollados por la poblacién migrante de retorno,
durante su ultima estancia en Estados Unidos, 2014 (n=136)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En relacion con el promedio de horas de la jornada laboral de estos migrantes se estima
que la mayor parte de ellos trabajé de 35 a 48 horas (63.2%), concepto que es mayor entre los
que retornaron a Tijuana (74.2%). En segundo orden se ubican aquellos cuya jornada laboral
super¢ las 48 horas, en este caso siendo mayor la proporcion entre los retornados a la capital
del pais (ver cuadro 8), que como ya vimos, registraron este mismo comportamiento durante su
experiencia laboral en México previa a su primera migracion. Por otra parte, cabe mencionar
que el monto del ingreso promedio por hora trabajada fue de 12.62 ddlares.

Cuadro 8. Distribucion porcentual segun horas de la jornada laboral en Estados Unidos de la poblacion
migrante de retorno en la Ciudad de México y Tijuana, 2014 (n=136)

Horas trabajadas a la semana Tijuana Ciudad de México Total
Menos de 35 horas 9.1 8.6 8.8
De 35 a 48 horas 74.2 52.9 63.2
Mas de 48 horas 16.7 38.6 279
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Sobre esta experiencia laboral, la opinion de la poblacion encuestada respecto de la
adquisicion de nuevas habilidades y/o destrezas es positiva, pues 84.6% de los encuestados
considera que su participacion en el mercado de trabajo estadounidense le permitié obtener y
aprender nuevas competencias. Se observa también que el reconocimiento de las habilidades
adquiridas es mayor entre la poblacién que retorné a la Ciudad de México, con 95.7% de los
encuestados (cuadro 9).
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Cuadro 9. Distribucion porcentual de la poblacién migrante de retorno segun aprendizaje de nuevas
habilidades durante su ultima estancia en Estados Unidos, 2014 (n=136)
Autopercepcion de habilidades

aprendidas en EU Tijuana Ciudad de México Total
Si 72.7 95.7 84.6

No 27.3 4.3 15.4

Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En lo que respecta a las habilidades aprendidas se estima que la mayor parte de ellas
tienen que ver con la preparaciéon de alimentos (13.0%), plomeria, soldadura y electricidad
(11.3%), construccion (9.6%), comercio y atencion a clientes (9.6%), hablar inglés (8.7%),

servicios de mantenimiento y limpieza de casa (6.1%), entre otros (grafica 3).

Grafica 3. Distribucion porcentual de la poblacion migrante de retorno segun habilidades y destrezas
aprendidas durante su Ultima estancia en Estados Unidos, 2014 (n=115)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Especificadamente, en cada una de las ciudades se observan diferencias, que sin embargo,
se concretan en el aprendizaje de habilidades para el desarrollo de oficios relativos al sector
del comercio y servicios (ver grafica 3). Si bien, estas habilidades pueden estar relacionadas
con las actividades que desarrollaban antes de irse a Estados Unidos, vale la pena acotar que
segun las perspectivas recabadas a través de los grupos focales dirigidos a esta poblacion se
trata de actividades que se realizan con otro tipo de tecnologias y herramientas, bajo procesos

diferentes a los efectuados en México.
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En tal sentido, de las opiniones recabadas a través de los grupos focales respecto de las
habilidades aprendidas en Estados Unidos surgieron los conceptos de “perfeccionar lo que ya
habia aprendido” y “ganar habilidades” sin necesidad de comprobar experiencia en el campo
laboral. Estas perspectivas derivan de lo que en sefalamientos de algunos migrantes denotan
“flexibilidad” y “apertura” por parte de las empresas contratantes, donde la oportunidad de
aprender multiples habilidades en Estados Unidos tiene que ver con que “las mismas empresa
van capacitando {al personal} de acuerdo a las necesidades”, lo que hace que “al pasar de un
tiempo ya cuentes con un gran numero de habilidades”.

Cuando fui a buscar trabajo en una panaderia y me preguntaron ¢sabes hacer pan? le
contesté s6lo dime como se hace la primera vez y yo hago las demas y luego luego
consegui el empleo (An6nimo, noviembre 2014).

Esta percepcion positiva en cuanto a las habilidades aprendidas se desdibuja en relaciéon
con el uso o aprovechamiento de dichas competencias en los lugares de retorno, pues
alrededor de 36.5% de éstos menciond haber hecho uso de sus destrezas adquiridas en el
vecino pais: 20.8% de los encuestados en Tijuana y 47.8% de la Ciudad de México.

Las respuestas que explican este ultimo comportamiento responden principalmente a tres
factores: la no oferta de trabajos relacionados, la insercién en empleos que no requieren el
ejercicio o aplicacion de esas habilidades, asi como la falta de documentos que permitan
certificar o comprobar sus conocimientos y/o experiencia, siendo este ultimo elemento uno de
los principales factores que de acuerdo con la poblacién migrante entrevistada dificulta sus
posibilidades de insercion en el mercado de trabajo nacional (ver grafica 4).

Cabe mencionar que estas expresiones captadas a través de la ERMR se recuperaron
también a través de los grupos focales, donde la mayoria de los participantes reconoce haber
aprendido diversas destrezas, pero de manera especifica sefialan que cuando regresan a
México “no existen los procesos en el pais para poderlas desarrollar’ y “no hay forma de
comprobar que recibieron capacitacion en esas funciones, por lo que no se puede conseguir el
empleo®, dada la importancia que juegan los documentos probatorios para fines de acceso al
empleo:

Aqui en México, si uno no tiene el papelito que compruebe que sabe hacerlo, aunque uno lo
haga mejor que alguien que tiene papel, contratan al del papel (Anénimo, noviembre 2014).

En otros términos, tanto la ERMR como la discusion generada en los grupos focales
advierten que las habilidades que los retornados traen consigo muchas de las veces no son
compatibles con la estructura productiva en México, y en caso de serlo, son diversos los
obstaculos que dificultan la comprobacién de la experiencia, responsabilidad y calidad de su
trabajo. Probleméatica que tiende a ser mayor cuando se trata de poblacion que pas6 un amplio
numero de afos en Estados Unidos y carece de referencias laborales en México.

Ademas de las opiniones vertidas por la poblacion migrante vemos que los sefialamientos
realizados por los empleadores destacan que la experiencia laboral es fundamental en el
proceso de contratacion de los trabajadores, asi como también lo es la comprobacion de dicha
experiencia, en la medida en que como empleadores se asume que “es un riesgo contratar
empleados sin experiencia”, dados los costos que ello implica y que muchas de las veces las
empresas no estan dispuestas a tomar bajo un esquema de competitividad y productividad
laboral.

Por tal motivo, desde la opinién de los empleadores se recomienda que las instituciones
publicas involucradas en cuestiones laborales realicen procesos efectivos y menos burocraticos
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que le permitan al trabajador contar con la documentacion completa para postular a las
vacantes laborales disponibles.

Grafica 4. Distribucion porcentual de la poblacién migrante de retorno segun factores asociados
con el no uso de sus habilidades en empleos en México, 2014 (n=61)
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= Porque no hay trabajos relacionados
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® Porque se ha empleado en otra actividad

m Porque no pagan bien

m Porque sufre discriminacion

m Porque no tiene la herramienta necesaria

® Porque en México las condiciones son diferentes

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En este contexto, con base en la encuesta y los grupos focales dirigidos a poblaciéon
migrante se identific6 que otro de los factores que obstaculiza la inserciéon laboral de los
retornados son las situaciones de discriminacion basadas en la edad y en su propia experiencia
laboral en Estados Unidos, por lo cual, en algunos casos se ha adoptado como estrategia el
uso de estas habilidades a través del autoempleo, lo que sin embargo se ve ampliamente
limitado por la falta de herramientas de trabajo y recursos suficientes para emprender con éxito
proyectos de instalacion de pequefios negocios que ofrecen servicios diversos, desde venta de
alimentos, hasta servicios de belleza, cocina, costura y mecanica.

Entre la poblacion encuestada que declaré haber utilizado sus habilidades en alguno de los
trabajos conseguidos a su regreso a México, la ERMR muestra que se han empleado en
talleres de pintura de autos, oficios como plomeria y electricidad, industria de la construccion y
atencion telefonica en call centers, donde el idioma inglés les ha facilitado la posibilidad de
insertarse y hacer uso de sus conocimientos. En tal sentido, en la opinién de la poblacion
participante de los grupos focales es necesario explotar habilidades como las relativas con el
dominio del idioma inglés, por ejemplo para actividades relacionadas con la asistencia a
turistas de otras nacionalidades.

A pesar de la experiencia y las habilidades ganadas en Estados Unidos, una proporcion
importante de esta poblacién declaré que no le ha sido mas facil encontrar trabajo en México
(75.7%), cuando por el contrario esa experiencia se traduce negativamente en la reinsercion,
entre otros factores los asociados con la cultura y la rivalidad. Asi, segun la percepcion de esta
poblacién, 66.7% de los encuestados en Tijuana mencioné que la experiencia migratoria no
hace mas facil la posibilidad de encontrar trabajo en México, proporciéon que en la Ciudad de
México se ubico en 84.3%.
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Ademas de las cuestiones culturales, en los grupos focales con poblacion migrante se
identificé que la experiencia laboral en Estados Unidos no ha facilitado, como tampoco ha sido
benéfica para conseguir un empleo en México, por dos factores principalmente: el primero es
que al momento de pedir un trabajo encuentran como barrera que los empleadores no los
contratan justificandose en que las expectativas salariales de estos trabajadores son muy altas
“por haber estado alla {Estados Unidos}”. Un segundo obstaculo tiene que ver con que “sus
habilidades no encajan o no se relacionan con los procesos de producciéon de la economia
mexicana”.

Asi entonces, es de llamar la atencion que la instalacién de “pequefios negocios” es una de
las estrategias a través de las que esta poblacion considera que es posible capitalizar las
habilidades aprendidas en Estados Unidos, pues la posibilidad de “ser su propio jefe(a)” hace
menos tensa la incorporacion a un mercado de trabajo cuyas condiciones difieren
significativamente respecto del de Estados Unidos. Sin embargo, es importante mencionar que
el éxito de esta estrategia en mucho depende de la disponibilidad de recursos materiales y
financieros, lo cual sin embargo, por lo menos entre la poblacion participante de los grupos
focales se presenta como la principal limitante para asegurar la vida y productividad de estos
establecimientos.

No obstante, la estrategia del autoempleo no debe ser vista como la mejor de las opciones,
debido a que la generacion de empleos en México debe también favorecer la insercion laboral
en condiciones de formalidad y mayores niveles de remuneracion, particularmente
considerando las bondades que trae consigo la contratacién de personas que han trabajado en
Estados Unidos, pues desde la perspectiva de los empleadores contratar poblacion retornada:

Es benéfico para la empresa ya que {el migrante} ha estado sometido a dinamicas de
productividad mas intensas, {ademéas de} que desarrollan un sentido de compromiso y de
mayores resultados en temas productivos. Mayor responsabilidad en su trabajo y se ocupan
mas del trabajo que de establecer amistades, siendo este factor favorable, ya que
contribuyen a transformar el entorno productivo bajo una dindmica méas focalizada a la
productividad (Anénimo, noviembre 2014).

Es una fortaleza que adquieren las empresas al contratar empleados que han tenido la
experiencia de estar en Estados Unidos, ya que involucran dinamicas en el entorno laboral
que permiten estimular al resto de los trabajadores a concentrarse en su trabajo, sin
embargo, muchas de las veces como empleadores no se esta en condiciones de pagar un
salario similar al que este tipo de empleados estaba acostumbrado a recibir en Estados
Unidos (Anénimo, noviembre 2014).

Para cerrar este apartado, conviene considerar los retos que habran de enfrentarse en
materia de politicas publicas que busquen promover la adecuada integracion de esta poblacion,
en la medida en que la mayor parte de los encuestados mencionaron haber retornado a causa
de situaciones de deportacion, lo que se registra en una mayor proporcion en el caso de los
encuestados en Tijuana (92.9%). Otras causas responden a cuestiones familiares y la pérdida
o falta de empleo en Estados Unidos (ver grafica 5), que aunque no se posiciona entre los
principales motivos, tiene que ver con la caida observada en los sectores productivos donde se
empleaban importantes cantidades de mexicanos (Zenteno, 2012).

Finalmente, en el disefio de estrategias para la atencién de esta poblacion resulta
importante considerar que alrededor de 80% de los retornados tiene expectativas de regresar a
Estados Unidos, con 90% de los encuestados en Tijuana y 70% en la Ciudad de México. Entre
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los principales factores que explican este comportamiento se encuentran los relacionados con
la reunificacién familiar (debido a que un ndmero importante de ellos se vio obligado a
separarse de sus familias), asi como otros motivos que responden a la diferencia salarial y la
percepcion de un mayor bienestar y nivel de vida en ese pais.

Grafica 5. Distribucion porcentual de los motivos del retorno a México
de la poblacion migrante en Ciudad de México y Tijuana, 2014 (n=140)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

En un acercamiento a las opiniones de la poblacién migrante observamos que al hablar de
las posibilidades de regresar a Estados Unidos se genera un ambiente de tensién y angustia,
particularmente entre la poblacién que retorné de manera forzada en ambas ciudades, y que al
haber pasado un importante niumero de afios en el vecino pais “dejé su vida en Estados
Unidos” y se acostumbré a un estilo de vida que dificilmente pueden encontrar en las ciudades
a las que estan retornando. Asi lo expreso uno de los participantes en los grupos focales:

Yo ya me quiero regresar para el otro lado, y si me encierran pues ni modo, es mejor que

estar aqui sin trabajo ... alld uno trabaja y vive, acd por mas que trabaje uno apenas
alcanza a sobrevivir (Anénimo, noviembre 2014).
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4. Procesos de reinsercion laboral al mercado de trabajo nacional

Previamente identificada la experiencia migratoria de los retornados a la Ciudad de México y
Tijuana. En este apartado buscamos ahondar en los procesos de reinsercion laboral al
mercado de trabajo nacional de esta poblacién, con la finalidad de identificar tanto las
caracteristicas de los empleos en los que se estan incorporando, como los posibles apoyos que
han recibido a través de programas de gobierno en aras de facilitar el objetivo de la reinsercion.

De acuerdo con la ERMR, se estima que alrededor de 98.6% de los retornados ha
trabajado, por lo menos en una ocasion, desde que se encuentra en México. A nivel de las
ciudades analizadas se observa que unicamente en Tijuana cerca de 2.9% no ha trabajado
desde su regreso (ver cuadro 10).

Cuadro 10. Distribucién porcentual de la poblacién migrante segun insercion laboral en el mercado de
trabajo nacional al momento del retorno, 2014 (n=140)
Trabajoé desde que regreso a

México la ltima vez Tijuana Ciudad de México Total
Si 971 100.0 98.6
No 29 0.0 1.4
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Sin embargo, en relacion con los procesos de insercién ocupacional se observa que del
66.4% que empezo a buscar trabajar de manera inmediata al retorno unicamente 61.9% pudo
conseguirlo a la brevedad, mientras que 39.1% menciond que pudo emplearse después de un
determinado periodo de tiempo. Entre estos ultimos, es decir, aquellos que mencionaron no
haber encontrado trabajo inmediatamente, la ERMR registra que 56.0% de los retornados a
Tijuana se demoré un mes, mientras que en la Ciudad de México 42.1% se tardé alrededor de
tres meses en encontrar empleo (ver grafica 6).

Gréfica 6. Distribucion porcentual de la poblacién migrante de retorno que no pudo encontrar trabajo de
manera inmediata, segun tiempo requerido para la insercién laboral, 2014 (n=44)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.
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De la poblacién que si obtuvo un empleo de manera inmediata a su regreso a México, la
mayoria de ellos consiguié su primer trabajo de manera individual (50.0%), particularmente
entre los encuestados en Tijuana, con 59.2% de ellos. En la Ciudad de México destaca en
segundo lugar la ayuda de familiares, lo que no ocurre en el caso de Tijuana, que registrd un
porcentaje de apenas 8.2%, lo cual puede atribuirse a las relaciones de parentesco de esta
poblacién, donde ya vimos que 31.4% no es familiar de las personas con las que comparte
vivienda. Finalmente, se observa que el papel de las instituciones gubernamentales es bajo,
pues la proporcion de los que han conseguido empleo a través de algun programa
gubernamental no supera el 7%.

Ahora bien, es importante considerar que si bien 98.6% de los encuestados ha trabajado,
por lo menos en una ocasion, desde que regres6 a México, se tiene que sélo el 80.0% de éstos
se encuentra trabajando actualmente, en tanto 20.0% esta desempleado. Como puede
observarse en el cuadro 11, este ultimo porcentaje es mayor entre los encuestados en Tijuana,
con 30.0%.

Cuadro 11. Distribucién porcentual de la poblacion migrante de retorno segun
actual condicion laboral en la Ciudad de México y Tijuana, 2014 (n=140)

Actualmente trabaja en México Tijuana Ciudad de México Total
Si 70.0 90.0 80.0
No 30.0 10.0 20.0
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercién de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Asi entonces, considerando sélo a la poblacion que actualmente se encuentra trabajando,
vemos segun la ERMR que el autoempleo en negocios propios o familiares es una de las
estrategias mas socorridas entre la poblacion de la Ciudad de México, mientras que en Tijuana,
la mayor parte de los encuestados se ha insertado en actividades relativas con el comercio y
los servicios, que en ambos casos se encuentran seguidas por la construccion (grafica 7).

Grafica 7. Distribucion porcentual de la poblacién migrante de retorno segun actividades
desempefiadas en la Ciudad de México y Tijuana, 2014 (n=112)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.
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En relacion con los lugares de trabajo de esta poblacion se observa que aproximadamente
uno de cada tres trabajadores (36.6%) se desplaza a otro municipio o delegacién para realizar
sus actividades. Proporcion que es mayor entre la poblacion encuestada en la capital del pais
(55.6%), lo cual es propio de la dinamica del mercado de trabajo y las relaciones entre los
municipios que integran la zona metropolitana de la Ciudad de México (cuadro 12).

Cuadro 12. Distribucién porcentual de la poblacion migrante de retorno que trabaja actualmente y se
desplaza a otro municipio o delegacién para el desarrollo de sus actividades, 2014 (n=112)
Se desplaza a otro municipio (o

delegacion) para ir a trabajar Tijuana Ciudad de México Total
Si 12.2 55.6 36.6
No 87.8 44 4 63.4
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Por otro lado, llama la atencion la proporcion de poblacion que aun cuando tiene trabajo
realiza actividades complementarias para contar con mayores ingresos, particularmente en la
Ciudad de México, con un 27% que contrasta respecto del 4.1% registrado en Tijuana. En este
sentido, la ERMR muestra que 33.9% de la poblacién encuestada mencioné que se encuentra
buscando otro trabajo. En Tijuana este concepto alcanzé a 32.7% de los encuestados, mientras
que en la Ciudad de México se ubico en 34.9%. Algunos motivos relacionados con la biusqueda
de otro empleo tienen que ver principalmente con las expectativas de ingreso (68.4%), siendo
mas notaria esta acepcion entre los encuestados en Ciudad de México (77.3%). Por tal motivo,
para los retornados en Tijuana, ademas del ingreso, se destacd la necesidad de mejorar las
condiciones laborales (25.0%). En porcentajes mas bajos se encuentran cuestiones asociadas
al temor de quedarse sin empleo, contar con seguridad social y tener un trabajo acorde al nivel
de escolaridad y/o habilidades aprendidas (cuadro 13).

Respecto de los tipos de empleo que demanda la poblacion migrante de retorno es de
llamar la atencion la no disposicion de estos trabajadores para emplearse en actividades que
consideran no ideales aun cuando se trate de tareas que llevaron a cabo en Estados Unidos.
Tal es el caso del aseo y limpieza, donde la mayoria de los participantes en los grupos focales
menciond que no esta dispuesto a trabajar en ellos, por considerar que se trata de uno de los
empleos con salarios mas bajos, ademas de que culturalmente esta estigmatizado como un
oficio no calificado y de bajo estatus social. Asi pues, se observa que las interpretaciones sobre
los trabajos no ideales descansan tanto en cuestiones de estatus, asi como de ingreso,
estabilidad y seguridad:

Aqui trabajar en la limpieza no deja, es muy mal pagado, en cambio alla {Estados Unidos}
trabajar en la limpieza te permite vivir bien (Anénimo, noviembre 2014).

Migracién y Empleo

47



Cuadro 13. Distribucién de la poblacion migrante de retorno que trabaja pero se encuentra buscando otro
empleo segun motivos de la busqueda, 2014 (n=38)
Motivo por el que estd buscando

Tijuana Ciudad de México Total
otro empleo

Temor por quedarse sin su empleo 6.3 0.0 26
actual
En bgsga de un mejor 56.3 773 68.4
salario/ingreso
Mejorar sus condiciones de trabajo 25.0 0.0 10.5
Contar con seguridad social 0.0 13.6 7.9
Tener un trabajo acorde con su
escolaridad o sus habilidades 0.0 45 26
Otro 12.5 4.5 7.9
Total 100.0 100.0 100.0

Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.

Siguiendo con los procesos de insercion, segin la ERMR se estima que 56.3% de la
poblacidon encuestada no tuvo dificultades para encontrar el empleo que tiene actualmente,
concepto que en Tijuana se situé en 51.0% y 60.3% en la Ciudad de México. Asi entonces,
considerando unicamente al 43.8% de la poblacion encuestada que mencioné haber
enfrentado problemas para conseguir empleo, observamos que los principales factores que han
dificultado sus procesos de insercion responden a la falta de empleo (24.5%) y al hecho de no
haber encontrado trabajo en las areas deseadas (8.2%). Sin embargo, vale la pena mencionar
que 65.3% de éstos mencionaron motivos diversos a los que habra que prestar atencion, en la
medida en que precisan areas de oportunidad sobre las cuales construir propuestas para
facilitar los procesos de insercion de esta poblaciéon. Entre estos motivos se encuentran la
edad, la falta de documentos que amparen su experiencia, la falta de certificacion de las
habilidades que aprendieron en Estados Unidos y la falta de recursos materiales y financieros
para emprender su propio negocio (ver grafica 8).

Gréafica 8. Distribucion porcentual de la poblacién migrante de retorno segun factores que han dificultado
su insercion laboral en México, 2014 (n=32)
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Fuente: Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional, INEDIM.
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Si bien, la ERMR capté una diversidad de motivos relacionados con la dificultad para
encontrar empleo en México, la informacién recabada a través de los grupos focales resalté las
cuestiones relativas con la discriminacion por edad y apariencia. Asi lo expresé uno de los
participantes de los grupos focales:

Va uno a pedir trabajo y lo primero que le preguntan a uno ¢cuéntos afios tienes? cuando
dices cuantos, te dicen nosotros le hablamos... que te van a hablar! En cambio en Estados
Unidos, si tienes 70 afios y puedes seguir trabajando, te dan la chamba” {Ademas} “Aqui
{México} si va a trabajar uno y no le ven buen perfil luego luego dicen nosotros le hablamos
(Andnimo, noviembre 2014).

En relacion con las condiciones laborales de las personas que al momento de la aplicacion
de la encuesta se encontraban trabajando se encontraron porcentajes muy bajos en cuanto a la
presencia de prestaciones y de contrato escrito, con 10.2% y 8.2% en Tijuana, asi como 7.9% y
6.3% en la Ciudad de México, de manera respectiva. Bajo este escenario, vemos que mas alla
de las complejidades inherentes a la insercion laboral, se enfrentan problematicas relacionadas
con la precariedad e incertidumbre en los trabajos en los que se emplea esta poblacion.

Ademas de que en términos de las habilidades aprendidas durante la experiencia laboral en
Estados Unidos el escenario no es alentador, debido a que Unicamente 39.3% de los
encuestados hace uso de esas destrezas y competencias en su actual empleo en México:
49.2% de los encuestados en la Ciudad de México y 26.5% en Tijuana. Siendo las habilidades
mas mencionadas las relativas con el idioma inglés, atencion y trato de clientes y algunos otros
oficios como plomeria, electricidad, mantenimiento y pintura de casas.

Entre el 60.7% que declaré no hacer uso de sus habilidades y destrezas en su empleo
actual, destacan justificaciones como la no existencia de trabajos compatibles con la
actividades que desempefaban en aquel pais, dado que las técnicas y maquinaria empleada
son distintas, pues mientras que en México algunos empleos se caracterizan por contar con
procesos todavia muy manuales, Estados Unidos cuenta con procesos mas automatizados.

En este contexto, ¢como capitalizar las habilidades adquiridas por la poblacion migrante de
retorno? ¢ cuales son los apoyos y estrategias requeridas para fomentar el aprovechamiento de
dichos activos? Respecto de estas preguntas es importante mencionar que cuando se expuso
el tema sobre las acciones que debe emprender el gobierno mexicano para mejorar, en la
medida de lo posible, su situacion laboral, la mayoria de los participantes en los grupos focales
coincidieron en que necesitan ayuda para “montar sus propios talleres y negocios”, donde por
ejemplo los apoyos podrian orientarse a la asignacion de financiamiento para solventar durante
algun tiempo el sueldo de los empleados, asi como para la compra de maquinaria y materia
prima necesaria para autoemplearse.

Si uno emprende un negocio, estaria bien que el gobierno apoyara en pagar por unos
meses en lo que se agarra bien el negocio, el salario de un empleado (An6énimo, noviembre
2014).

A manera de ejemplo, algunos de los participantes mencionaron que la ayuda
proporcionada por la SEDEREC para implementar proyectos productivos personales o
individuales (por un monto de 15 mil pesos) no es suficiente para “hacer andar un proyecto y
poder pagar en lo inmediato a los trabajadores involucrados”.

Por ello, la estrategia del autoempleo si bien alimenta la nocién del “migrante generador de
empleo”, no debe perderse de vista que la sustentabilidad econdmica de los negocios no
siempre es la mejor, por lo que el éxito y expansiéon de dichos establecimientos ocurre en
pocos casos. Asi, en los grupos focales se pudo identificar también la necesidad de transitar de
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apoyos individuales a colectivos, debido por ejemplo a las iniciativas mostradas por esta
poblaciéon para formar “cooperativas de migrantes”, como una estructura que por un lado
permita potenciar las habilidades de los retornados, y por otro lado, contribuya a la creacion y
consolidacion de una empresa que promueva la insercion laboral de los migrantes en
condiciones de formalidad y seguridad laboral. Se precis6 por ejemplo, la posibilidad de formar
empresas dedicadas a la construccion “pero no como se hace en México, sino a gran escala, al
estilo del sistema norteamericano”, lo cual puede favorecerse de la especializaciéon en procesos
especificos:

Si él sabe hacer los cimientos (refiriéndose a otro migrante), yo todo lo de la electricidad, él
pintar... ¢por qué no nos unimos? que el gobierno nos apoye y empezamos nuestra propia
empresa (Anonimo, noviembre 2014).

Asimismo, entre los apoyos que la poblacién migrante sefialé para facilitar sus procesos de
reinsercion al mercado laboral nacional se hizo mencién al desarrollo de talleres y cursos que
tengan entre otros los siguientes objetivos: i) promover la certificacion de las habilidades y
destrezas aprendidas a través de evaluaciones de conocimientos, ii) vinculacion con fuentes de
empleo que requieran de esas habilidades, iii) capacitacion sobre administracion y expansion
de micronegocios en el mediano plazo y iv) seguimiento y evaluacion del funcionamiento de los
negocios.

Por todo esto, se requiere de instituciones publicas cuyas politicas publicas coadyuven a
visibilizar a esta poblacién en situacion de vulnerabilidad, donde por lo menos, desde esta
breve aproximaciéon a dos contexto de retorno muy diferentes el uno del otro se observa
convergencia en cuanto a la necesidad de promover y facilitar la asignacion de apoyos para la
implementacion de proyectos productivos sustentables material y financieramente, para con
ello, facilitar la transicién hacia la generacion de nuevas fuentes de empleo.

De manera complementaria a las necesidades plasmadas por la poblacion retornada, en los
grupos con empleadores de migrantes se hizo hincapié en que los programas publicos deben
rebasar las propuestas focalizadas en la capacitacion de capital humano, toda vez que es
necesario “promover y mejorar el didlogo entre el sistema empresarial y productivo nacional
con las instituciones publicas y las instituciones formadoras”, con la finalidad de contar con
programas de capacitacion acordes a las demandas y necesidades del sistema empresarial. En
otros términos, para capitalizar las habilidades, destrezas y competencias laborales de la
poblacion ademas de la relacion tripartita entre empleadores, trabajadores e instituciones
publicas, se recomienda también involucrar al sector educativo en aras de fortalecer y
estrechar sus vinculos con el mercado laboral nacional en términos de los perfiles y
competencias requeridas.

Finalmente, en relacion con la accion gubernamental para fomentar la reinsercion y brindar
apoyo a los migrantes, la poblacion encuestada menciond que conoce algunos de los
siguientes programas o apoyos: proyectos productivos de la Secretaria de Desarrollo Rural y
Equidad para las Comunidades (SEDEREC), Programa de Ciudad Hospitalaria, Intercultural y
de Atencién a Migrantes de la Ciudad de México, apoyo de la red de casas del migrante y los
cuerpos de proteccion al migrante (Grupo Beta) del Instituto Nacional de Migracion.® Algunos

°En la interpretacion de esta informacion es importante tomar en cuenta que la menciéon de estos
programas tiene que ver con que la identificacion de la poblacién de retorno se baso tanto en el padron de
migrantes de la SEDEREC del GDF, como en la red de casas del migrante en Tijuana. Por lo cual, se
advierte que mientras el 100% de los encuestados en la Ciudad de México conoce algun tipo programa o
apoyo, en Tijuana este concepto se registrd en sélo 27.1% de los encuestados. Algunos de los beneficios
otorgados son de tipo econdémico, apoyo para la reinsercion laboral, vivienda, y tramitologia de
documentos.
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de los medios a través de los que esta poblacién se enterd de dichos programas se relacionan
con la difusion de informacion a través de familiares o conocidos, asi como anuncios publicos
en las vialidades y los médulos “Bienvenido Paisano”.

A manera de sintesis, los resultados de este acercamiento piloto a las ciudades de México y
Tijuana ponen de manifiesto que la poblacién migrante de retorno a estos lugares, regresé en
su mayor medida por haber sido deportada, después de haber permanecido poco mas de una
década en Estados Unidos, por lo cual, sus procesos de reinsercion, particularmente los de tipo
laboral no resultan del todo sencillos, en la medida en que se insertan a un mercado de trabajo
con caracteristicas muy diferentes a las del vecino pais, que van desde los salarios, hasta la
informalidad, precariedad y técnicas de trabajo diferenciadas.

En tal sentido, algunas de las principales problematicas a las que se han enfrentado son: no
poder hacer uso de las habilidades aprendidas por no tener una certificacion que las avale y/o
recomendaciones que den cuenta de su experiencia laboral, pero también porque los empleos
en los que se estan insertando no precisan de dichas habilidades o destrezas. Por tal motivo,
en materia de empleo, las preocupaciones de los retornados de Estados Unidos descansan en
la mejora de las condiciones de trabajo, seguridad social, remuneracion y estabilidad.

Algunas alternativas para lograrlo se relacion con el autoempleo y administracién de
pequefios negocios cuya operacion inicial es financiada, en parte, a través de programas
sociales. No obstante, destaca que la falta de recursos materiales y econémicos no facilita,
cuanto menos garantiza el éxito de estos proyectos, por lo cual, entre las recomendaciones
derivadas de este trabajo se insta a la coordinacion institucional y articulacion de programas
que promuevan la reinsercion de los trabajadores migrantes sobre la base de proyectos
material y financieramente sustentables.

5. Andlisis de los instrumentos del Servicio Nacional de Empleo

En el presente apartado se realiza un bosquejo de las acciones implementadas por el Sistema
Nacional de Empleo (SNE), a través de sus Programas de Apoyo al Empleo (PAE),
especialmente del subprograma denominado “Repatriados Trabajando”.

Debido al foco de interés de este estudio se ha dado prioridad a los lineamientos de
funcionamiento y los resultados, de los ultimos afos, del subprograma Repatriados Trabajando.
Aunque se hace también una breve alusion a otros programas de apoyo al empleo en México,
que ofrecen beneficios a la poblacién en general, que bien pueden ser reorientados para
brindar soluciones a las problematicas laborales de la poblacion migrante de retorno. Entre
estos programas se encuentran los sefialados en el esquema 1:

Esquema 1. Programas de apoyos econémicos y de capacitacion del SNE

Bécate (Capacitacion)

Fomento al Autoempleo

Apoyos Econémicos y de Movilidad Laboral-Jornaleros Agricolas
Capacitacion

Movilidad Laboral- Sectores Industrial y de

Abriendo Servicios

Espacios a
personas con
discapacidad y
adultos mayores Repatriados Trabajando

Fuente: Servicio Nacional de Empleo (2014).
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Mecanismos de vinculacién

Entre los mecanismos activos que buscan la ocupacion o colocacién productiva de los
buscadores de empleo, el programa Bécate tiene como objetivo la capacitacion mediante
talleres para el desarrollo de habilidades que le permitan a la poblacion insertarse al mercado
laboral de manera mas rapida. Se ofrece en varias modalidades tales como: capacitacion
mixta, capacitaciéon en la practica laboral, capacitacion para el autoempleo y vales de
capacitacion. Dichos vales ofrecen el pago de uno a tres salarios minimos en el tiempo que se
esté llevando la capacitacion, el pago de la instruccion y de los materiales requeridos, un
seguro contra accidentes, el pago de los gastos de trasporte y una constancia de la practica
laboral.

Cabe sefialar que dentro de este programa se ofrecen varios talleres segun la disponibilidad
en cada entidad federativa, que van desde cursos de belleza, panaderia, carpinteria, ayudante
general, bisuteria y algunos otros relativos con la actividad industrial, como costura, soldadura,
maquinas y herramientas, ensamblado de partes de auto entre otros. Ademas de ello hay
capacitaciones que contemplan funciones auxiliares de servicios profesionales, como auxiliar
de dentista, contable, asistente juridico, educativo entre otras.

El programa de fomento al autoempleo contempla un apoyo econdémico para la compra de
magquinaria, mobiliario, herramientas y equipo, que puede ascender a 25 mil pesos para un
beneficiario o 125 mil para un grupo de cinco personas. Su finalidad principal es el apoyo de
propuestas con capacidad de generar fuentes de ocupacién por cuenta propia.

El programa de movilidad laboral interna esta dividido segun los sectores de actividad
economica. El apartado relativo con las actividades agricolas esta dirigido a jornaleros de mas
de 16 anos buscadores de empleo, que en sus localidades de origen no tienen oportunidad de
colocarse en una actividad remunerada, por lo que tienen la necesidad de trasladarse a otras
localidades o entidades en las que la fuerza de trabajo que se demanda se inscribe en el sector
agricola. Los gobiernos estatales a través de las oficinas del SNE realizan el reclutamiento y
seleccion para otorgar apoyos econdémicos por un rubro de hasta $1,200.00 en zona de origen
y hasta por $600.00 en zona de destino. Por su parte, los sectores industrial y de servicios,
tienen el objetivo de facilitar la movilidad laboral de los buscadores de empleo, cuando su perfil
es compatible con las vacantes existentes en el interior del pais, contemplando el mismo monto
del apoyo econdmico que se otorga en el caso del sector agricola.

Subprograma Repatriados Trabajando

El Subprograma de Repatriados Trabajando, tiene como objetivo la atencion de poblacion que
ha sido repatriada de Estados Unidos a través de servicios de informacion y apoyo econdémico,
para que puedan regresar a sus lugares de origen y encontrar un empleo. En ese contexto, el
Servicio Nacional de Empleo (SNE), les proporciona vacantes de acuerdo a su perfil, ademas
de que ofrece oportunidades de vinculaciéon a sus programas de apoyo al empleo, tales como
Bécate, Fomento al Autoempleo y Movilidad Laboral Agricola.

El programa considera dos tipos de repatriados, aquellos que son puestos en estados
fronterizos y los que llegan via aeropuerto de la Ciudad de México. La primera tarea de
operacion de este programa es buscar ayudarlos a regresar a su lugar de origen, con un apoyo
economico para comprar un boleto de autobls o de avion que no exceda los $2,000.00. Sin
embargo, el solicitante del apoyo debe tener menos de siete dias de haber sido deportado y
contar con su boleta de repatriado o aparecer en las listas correspondientes.

En una segunda fase se les pone en contacto con las oficinas del SNE mas cercanas a su
lugar de origen, mismas que les proporcionaran un apoyo de 30 salarios minimos divididos en
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dos fases. Si es que se cumple con los requisitos necesarios y existe el recurso para brindar
apoyo, en la primera fase se entrega el 50% del monto del apoyo, ademas de proporcionar una
lista de vacantes a las cuales deberan acudir para entrevistas de empleo. La segunda fase
inicia cinco dias habiles después de la primera, con la entrega del resto del apoyo siempre que
se haya cumplido con los lineamientos del programa e independientemente de que el individuo
se haya podido colocar o no en las vacantes sugeridas.

En el momento que llega el individuo a solicitar el apoyo y no hay vacantes disponibles de
acuerdo a su perfil se le vincula con los otros programas de apoyo al empleo del SNE. Ademas
de que se proporciona el apoyo por parte del Subprograma Repatriados Trabajando, donde la
primera fase consta del mismo procedimiento, con la entrega de un 50% del apoyo de 30
salarios minimos y la vinculacion con otros programas. Mientras que en la segunda fase el
migrante tiene que regresar cinco dias habiles después, a demostrar que ha comenzado a
realizar los tramites correspondientes ante los otros programas y se le entrega el resto del
apoyo.

Perfil de la poblacion beneficiaria

De acuerdo con la informacion del Servicio Nacional de Empleo, la tendencia en el nimero de
beneficiarios del Subprograma Repatriados Trabajando ha sido creciente entre 2005 y 2010,
aunqgue en los ultimos cuatro afios ha tendido a la baja, particularmente entre 2012 y 2013 (ver
grafica 9).

Grafica 9. Numero de beneficiarios del Subprograma Repatriados Trabajando, 2005-2014
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos proporcionados por el SNE, 2014.

Considerando que las estadisticas del Instituto Nacional de Migracion (INM), de enero a
noviembre de 2011 registran 379,589 eventos de repatriaciéon (que involucraron a un 3.8% de
menores de 18 afios), vemos que al hacer un ejercicio de valoracion respecto del numero de
eventos de repatriacion y el numero de apoyos otorgados mediante el Subprograma
Repatriados Trabajando se tiene que el porcentaje de atencién se ubica en aproximadamente
7%, del universo de repatriados que pueden ser susceptibles de apoyo. Es decir, a pesar de
que el programa cuenta con una buena estructura operativa, es necesario extender los
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alcances de difusion y cobertura para mejorar sus resultados en términos del niumero de
personas atendidas.

A partir de estas consideraciones, en los siguientes parrafos se hace una descripcién de las
caracteristicas sociodemograficas de quienes han participado en este programa en los ultimos
tres afios segun los datos proporcionados por el SNE.

En primer lugar, la distribucion por sexo muestra que en los tres afos, la mayor parte de los
beneficiarios han sido hombres, con aproximadamente 90.4%, lo que hace que el porcentaje de
atencion para las mujeres sea menor al 10% (ver grafica 10), esto ocurre aun cuando en los
ultimos afios, las migraciones han incorporado cada vez mas una mayor presencia de mujeres
(Giorguli et al., 2014).

Grafica 10. Distribucion porcentual de la poblacién beneficiaria del
Subprograma Repatriados Trabajando segun sexo, 2012-2014
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos proporcionados por el SNE.

En la estructura etaria de los beneficiarios de este programa se destaca la presencia de
adultos jovenes en edades laborales, con un rango de 25 a 39 afios para los tres afios
referidos. En tal sentido, puede observarse que conforme aumentan las edades, disminuyen los
apoyos otorgados (ver grafica 11). La distribucién observada por edad precisa atencion, en la
medida que entre los principales hallazgos de este estudio se ha podido identificar que el factor
edad se constituye en una de los mayores obstaculos para acceder a un empleo, por lo cual se
hace un llamado de atencion a la consideracién e inclusién de la poblacion en edades que
aunque aparentemente avanzadas, se encuentran en condiciones de desempefarse
laboralmente.

En relacion con el estado civil de los beneficiarios, aunque sélo se obtuvo informacién de
2012, llama la atencién que alrededor de tres de cada cinco son casados o unidos (58.2%), en
tanto cerca de una tercera parte son solteros (38.4%). En proporciones mas bajas se ubican los
que son divorciados (2.7%) y viudos (0.7%).
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Para terminar en la delimitacion de este perfil, en términos de escolaridad se observa que la
mayor parte de los beneficiarios de este programa tienen un nivel de primaria, secundaria y
preparatoria. Sin embargo, también hay que poner atencion en aquellos que no tienen alguna
instruccién y los que sélo saben leer y escribir, toda vez que el nivel escolar se constituye en
una de las principales determinantes para acceder a las oportunidades de empleo que ofrece el
mercado de trabajo mexicano (grafica 12).

Gréfica 11. Distribucion porcentual de la poblacion beneficiaria del
Subprograma Repatriados Trabajando segun edad, 2012-2014
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos proporcionados por el SNE.
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Grafica 12. Distribucion porcentual de la poblacién beneficiaria del Subprograma Repatriados Trabajando
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos proporcionados por el SNE.

Consideraciones finales

1.

En relacion con el perfil sociodemografico, la ERMR muestra un predominio de los hombres
sobre las mujeres, en una edad promedio de 43 afos. Por su estado civil destacan los
solteros entre la poblacién encuestada en Tijuana y los casados en Ciudad de México. Por
sus afios de escolaridad, en Tijuana el nivel con mayor representacion es la primaria,
mientras que en la Ciudad de México el bachillerato, diferencia que puede explicarse a
razén de los patrones de migracion interestatal de los encuestados, que hace mayor la
heterogeneidad de sus perfiles sociodemograficos.

En ambas ciudades la mayoria declard haber trabajado antes de irse por primera vez a
Estados Unidos, lo cual permite plantear que entre los causales de la migracion se
encuentran los de tipo econémico, particularmente los vinculados con la diferencia salarial
entre ambos paises. En cuanto a los trabajos desempefados se registran los relativos con
la construccion y la agricultura en Tijuana, mientras que entre la poblacion de la Ciudad de
México predominaban las actividades comerciales. En cuanto a la situacion en el trabajo,
en ambas ciudades, se capté mayor representacion de los empleados u obreros, de los
que la gran mayoria laboraban mas de 35 horas. En cuanto a la presencia de prestaciones
laborales el porcentaje fue mayor en la Ciudad de México, aunque en ningin caso eran
mayoria.

En una constante a los motivos que han dado lugar a la emigracion de los mexicanos, se
advierte que la migracién sigue respondiendo a razones laborales. Se destaca que durante
la primera y ultima migracion, los encuestados en Tijuana se insertaron en empleos
relativos con la construccion y agricultura, asi como la manufactura y servicios en Ciudad
de Meéxico. En relacion con estos trabajos, una mayoria asegurd haber aprendido
habilidades en EUA, pero sin embargo también son los mas los que no utilizan y/o ponen
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en practica lo aprendido en el vecino pais en el desarrollo de sus trabajos en México, de
aqui la utilidad de la certificacion y reconocimiento de las competencias de esta poblacion.
La mayoria declara que es dificil encontrar trabajo en México, donde la experiencia
migratoria no se constituye en un factor que facilite el proceso de reinsercion laboral. En tal
sentido, una parte importante tiene expectativas de volver a Estados Unidos, debido
también a que existe una representacion importante de los que retornaron de manera
forzada, a causa de la deportacion.

La reinsercion laboral al mercado de trabajo nacional ocurre casi en el total de los
entrevistados, aunque no en la mejor de las condiciones, ni de manera inmediata. Si bien,
la mayoria trabaja actualmente en México, las habilidades aprendidas no siempre son del
todo utilizadas.

Aunque los apoyos institucionales son fundamentales para concretar la reinsercion laboral
y productiva de las personas migrantes en retorno, no dejan de tratarse de ayudas
otorgadas por instancias que tienen una cobertura limitada tanto por sus caracteristicas,
como por los objetivos delimitados en su estructura administrativa/operativa. Por lo cual, se
estima necesario avanzar en estrategias de coordinaciéon entre las instancias que han
tomado la responsabilidad de ser participes en la reintegracion de las personas migrantes
en retorno, asi como otorgar prioridad a la suficiencia de recursos en aras de alcanzar
mayores niveles de cobertura y atencion a las demandas y requerimientos laborales de los
retornados.
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Conclusiones y recomendaciones

El retorno de los migrantes mexicanos cuestiona no so6lo al sistema migratorio México-Estados
Unidos, sino que cuestiona fundamentalmente el funcionamiento de la economia y de la
sociedad mexicana en su conjunto, especialmente en cuanto a ofrecer los empleos necesarios,
decorosos, permanentes y en condiciones de estabilidad a toda su poblacién. En efecto, en los
ultimos treinta y dos afios la economia mexicana ha sufrido reiteradas crisis econdmicas, con
graves impactos sociales en el desempleo de un amplio numero de personas, que encontraron
en la emigracion internacional una alternativa ocupacional que el mercado de trabajo nacional
no podia ofrecerles. En este contexto se explica el crecimiento de la cantidad de migrantes
mexicanos en Estados Unidos, cuya presencia pasé de 800 mil en los afios setenta a cerca de
12 millones en 2007, aunque estimaciones recientes sefalan que la poblacién mexicana en
EUA experimenté una disminucion en su ritmo de crecimiento, al haber pasado de 11.6 a 11.2
millones de individuos de 2008 a 2010 (Passel y Cohn, 2009; Passel, 2010), entre otros
factores como resultado del aumentado retorno observado a partir del afio 2007 al que ha dado
lugar el estallido de la profunda crisis econdémica y violencia antiinmigrante en Estados Unidos.

Esa profunda y larga crisis econdmica en Estados Unidos ha tenido un doble impacto
negativo sobre el retorno y las capacidades laborales que México ofrece para sus retornados.
Por una parte, la crisis econémica en Estados Unidos genera fuertes tensiones laborales en
ese pais, que se expresan en el desempleo y la mayor precarizaciéon en los empleos de los
trabajadores mexicanos, aunado al ambiente de xenofobia y deportaciones de migrantes
mexicanos que durante afios laboraron irregularmente en los sectores del campo, servicios de
limpieza, jardineria, construccion y alimentacién. Por otra parte, la crisis econdmica ha tenido
impactos negativos en la demanda de productos importados de México, que se ha traducido en
un largo proceso de bajo crecimiento del Producto Interno Bruto y la deficiente generaciéon de
empleos en los diferentes sectores de la economia nacional. En este contexto, el campo
mexicano experimenta una profunda crisis estructural, de rentabilidad, de pobreza de
incapacidad de arraigar a su poblacion, debido a que las comunidades rurales, después de 20
afios de funcionamiento del Tratado de Libre Comercio han expulsado alrededor de 10 millones
de habitantes, de los cuales por lo menos la mitad emigré6 de manera no documentada al pais
del norte (Garcia, 2002). Mientras que la industria nacional, en particular las pequefias y
medianas empresas, que son las que comparativamente generan mas empleos, no han podido
enfrentar adecuadamente la apertura acelerada de la economia nacional, dada la ausencia de
politicas integrales de apoyo como las disefiadas en Corea y otros paises. Siendo por ejemplo,
las industrias de ensamble automotriz y electronica las que han sufrido los impactos de una
menor demanda del exterior y por tanto una menor demanda de empleos (Garcia, 2001).

En este escenario, observamos que hoy en dia alrededor del 60% de la poblaciéon
econdmicamente activa esta en la economia informal, en tanto 60% de los formalmente
empleados obtienen entre uno y tres salarios minimos al dia (Zuniga, 2013). En otros términos,
la precariedad laboral y la baja remuneracion son problemas centrales en materia de empleo
en México, lo que pone de manifiesto que el pais no se encuentra del todo preparado para
lograr la adecuada incorporacion laboral de los migrantes de retorno.

Ante ello, existen dos opciones para promover una mejor reinsercion de los migrantes
retornados a México: la estructural, que consiste en reorientar la politica econdmica del Estado
como empleador, es decir que el gobierno mexicano asuma la generacion de empleo como la
principal de sus prioridades en toda politica publica, y la coyuntural, basada en el
aprovechamiento de programas e instituciones que hasta ahora funcionan de forma dispersa.
No obstante, se tiene como limitante que a pesar de los magros resultados econdmicos
alcanzados en términos de empleo y bienestar social en los ultimos afios, el gobierno

Migracién y Empleo

59



mexicano sefialdé que no modificara la politica econdmica seguida hasta ahora (Vargas, 2014),
por lo cual, aunque esta opcién resulte deseable, se asume como una propuesta no 6ptima
mientras no haya una correlacion de fuerzas sociales dirigidas a orientar el funcionamiento de
la economia nacional, bajo un enfoque que priorice la generacion de empleo e ingreso decente
para toda la poblacion. Por tal motivo, nuestras recomendaciones se enmarcan en el corto
plazo, en la coordinaciéon entre programas e instituciones que operan de forma aislada y que
pueden tener mejores resultados en la reinserciéon laboral de los migrantes si se establecen
relaciones entre si, incorporando incluso a las organizaciones de migrantes y de la sociedad
civil transnacional, asi como organizaciones empresariales e instituciones de educacion
superior del pais.

En tal sentido, con base en las entrevistas y encuestas realizadas con migrantes retornados
se pudo identificar que entre otras, las principales demandas en términos laborales tienen que
ver con lo siguiente:

1. Contar con un marco normativo que garantice que los migrantes de retorno puedan
acceder a las opciones laborales que ofrece el mercado de trabajo nacional, en
condiciones de igualdad y asegurando que no exista discriminacion por edad, sexo u
otras razones.

2. Promover y desarrollar amplias campafias de informacién sobre las ofertas laborales
que existen en sus municipios y regiones de origen.

3. Promover la insercion laboral de esta poblacion a través de empleos permanentes y
bien remunerados.

4. Implementar programas para la capacitacion de los migrantes retornados, que
permitan optimizar y hacer uso de las habilidades y capacidades adquiridas en el
exterior, principalmente en Estados Unidos.

5. Reconocimiento a sus nuevos perfiles laborales y habilidades linglisticas,
particularmente entre la poblacidon que no tiene referencias para comprobar experiencia
laboral en México.

6. Certificar habilidades y conocimientos adquiridos en el exterior, principalmente en
Estados Unidos.

7. Promover la asignacién de apoyos técnicos y financieros para la instalacion y
funcionamiento de pequefias empresas de migrantes retornados y sus familias.

8. Asignar apoyos para el desarrollo de proyectos productivos individuales y grupales que
contribuyan a mejorar la economia familiar.

9. Promover la reinsercion integral de los migrantes retornados a sus familias en funcién
de sus necesidades diversas, en mucho determinadas por la heterogeneidad en sus
caracteristicas sociodemograficas y de estructura familiar.

Asi también, con base en las entrevistas dirigidas a funcionaros publicos es posible
sintetizar que la adecuada atencién a las demandas de la poblacion migrante de retorno exige
de una eficiente coordinacién institucional, que debe sustentarse sobre los siguientes ejes
principalmente: visibilizar, corresponsabilidad, vinculacion, certificacién y cooperacion. De
manera especifica cada uno de estos elementos responde a lo siguiente:

La propuesta de visibilizar tiene que ver con que muchas de las veces los programas de
apoyo al empleo estan dirigidos a la poblacion trabajadora en general, por lo cual, carecen de
precisiones acordes a las multiples problematicas y necesidades diversas que enfrentan grupos
en situacion de vulnerabilidad, como son los migrantes retornados de Estados Unidos. En otros
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términos, visibilizar a esta poblacion en el marco de accion de los programas sociales en
México precisa de la coordinacion entre los programas que junto con el PEM busquen
favorecer los procesos de integracion de los retornados.

La corresponsabilidad tiene que ver con la empatia que el gobierno mexicano debe mostrar
hacia el migrante que apostd por la migracién en busca de oportunidades laborales, al mismo
tiempo que contribuy6 con el envio de remesas a sus familiares en México. De manera tal que,
al momento del retorno se hace el llamado hacia la accion gubernamental ordenada en aras de
crear mecanismos que faciliten los procesos de reinsercion laboral de esta poblacion.

La vinculacion se refiere a la promocion de estrategias que por un lado, permitan que las
diferentes instancias del gobierno involucradas en cuestiones relativas con la generacion de
empleo conozcan los perfiles y capacidades laborales de la poblacién migrante en Estados
Unidos y su articulacion con las demandas y exigencias de los empleadores, y por otro,
cuenten con los insumos para elaborar herramientas eficaces para informar a la poblacion
migrante sobre las oportunidades laborales y los mecanismos de apoyo al empleo y
certificacion de los que pueden beneficiarse.

El tema de la certificacion de habilidades y competencias es crucial para facilitar y agilizar
los procesos de insercion laboral de los retornados, dado que la ausencia de documentos que
amparen dichos conocimientos hacen menos probable la colocacion en determinadas vacantes
laborales, lo que hasta ahora, a pesar de las acciones que han sido implementadas por el
gobierno, sigue constituyéndose en una barrera para el acceso al empleo.

Por ultimo, la cooperacion interinstitucional y entre niveles de gobierno es prescindible para
avanzar en la adecuada integracion de los migrantes, en virtud de que la promocion de
acciones encaminadas a tal fin requieren de la intencionalidad y disponibilidad de diversas
instituciones publicas, que basadas en el alcance de sus metas y objetivos actien de manera
triangulada en la ejecucion de acciones cuyo impacto pueda ser de mayor alcance.

A partir de estos elementos, la reinsercion laboral de los migrantes de retorno, asi como el
aprovechamiento de sus habilidades y competencias para el desarrollo de los mercados de
trabajo nacional puede apoyarse de la implementacion de estrategias en los siguientes cuatro
niveles, sobre los cuales es preciso hacer énfasis requieren de una amplia y efectiva
coordinacion institucional:

1. Divulgacion extensiva de informacion relativa con las oportunidades laborales en los
mercados de trabajo de los municipios, regiones y estados de origen de la poblacion
migrante de retorno.

El diseno de politicas para la generacion de empleo y la reinsercion de los migrantes
mexicanos requiere de una adecuada colaboracién y coordinacion de los tres niveles de
gobierno. Especificamente, para facilitar los procesos de reinsercion laboral de las y los
migrantes retornados es necesario que los gobiernos locales, asi como las dependencias
estatales y federales divulguen informacién oportuna y actualizada sobre los perfiles laborales y
vacantes disponibles en las que pueda insertarse la poblacién migrante de retorno.

Esta informacion, que debera ser construida colectivamente debe fluir de manera
permanente en los consulados y organizaciones de migrantes, por lo cual se espera que las
Oficinas de Atencién al Migrante del pais establezcan pautas de coordinacion funcionalmente
dinamicas con las dependencias estatales y delegaciones federales involucradas. De lograrse
esta coordinacion, sera posible tanto identificar la demanda de empleo, como los tipos de

Migracién y Empleo

61



empleo requeridos por los migrantes retornados en funcién de la heterogeneidad en sus
perfiles y trayectorias laborales, asi como en relacién con la oferta de empleos generados a
través de los diferentes programas de inversion publica de los tres niveles de gobierno y del
mismo sector empresarial en las ramas emergentes de la economia nacional.

Respecto de la coordinacion para la divulgacion de las oportunidades laborales es necesario
reconocer los esfuerzos y actividades realizadas por las instancias involucradas, sin embargo,
entre los hallazgos de este estudio se ha puesto de manifiesto la necesidad de instaurar
mecanismos de informacion de mayor alcance, en la medida en que muchas de las veces la
informacién no llega a la poblacion objetivo que deberia beneficiarse de las acciones o
iniciativas que se estan llevando a cabo. Por lo cual, resalta como area de oportunidad la
ejecucion de acciones para la difusion de las oportunidades en aras de romper la brecha entre
la existencia de apoyos no aprovechados y la difusién e impactos de corto alcance.

2. Reconocimiento y certificacién de las habilidades y conocimientos adquiridos en
Estados Unidos.

Las acciones de reconocimiento y certificacion de habilidades requieren profundizar en el
conocimiento sobre los perfiles y habilidades adquiridas por la poblacién migrante en Estados
Unidos, con base en las trayectorias laborales y educativas de nuestros connacionales en
aquel pais. Sin embargo, en tanto se trata de habilidades y conocimientos se puede echar
mano de instituciones tecnoldgicas y empresas con posibilidad de certificar las competencias y
habilidades laborales adquiridas en el vecino pais, tanto con objetivos académicos, como
curriculares. Sin duda, ello requiere de la colaboracion de las instituciones de educacion
superior de los estados con mayor intensidad de salida y retorno de migrantes, asi como de
dependencias federales como la Secretaria del Trabajo, Secretaria de Economia, Secretaria de
Educacién Publica, ademas del sector empresarial y sus diferentes organizaciones, como la
Camara Nacional de la Industria de la Construccion que ha manifestado interés por este tema,
lo cual resulta favorable en atencion al amplio numero de migrantes que retornan con mayores
conocimientos sobre los procesos de construccion a gran escala.

Si bien se han promovido algunas experiencias de certificacion en México,™ los resultados
parecen ser escasamente favorables, en tanto se trata de un proceso costoso, que a su vez
requiere de una importante inversion de tiempo, que muchas de las veces la poblacion
migrante no esta dispuesta a realizar. De ahi la necesidad de promover procesos de
certificacion agiles y eficientes, que permitan por un lado informar al migrante sobre los
beneficios de la certificacion y su impacto para la reinsercion al mercado de trabajo, y por otro,
la asignacién de apoyos que hagan atractivo este proceso, como por ejemplo, su inclusion
dentro de los mecanismos de vinculacién del Servicio Nacional de Empleo, particularmente a
través del Programa Bécate.

3. Imparticion de cursos, talleres y programas de educacién y capacitacion para los
migrantes y sus familias (capacitacién integral).

Actualmente, aunque existe una gran variedad de talleres, cursos y programas de capacitacion
micro-empresarial, se observa que en su mayoria no estan disefiados para responder
adecuadamente al perfil de los migrantes retornados y sus familias. Asi también, vemos que las
propuestas desarrolladas para la incubacion de micro-empresas y la amplia oferta de cursos,
talleres y programas de capacitacion por parte de diversas dependencias federales (como la
Secretaria de Economia, Sedesol e Inmujeres, por ejemplo) no cuentan con un marco de
actuacion focalizado en las particulares necesidades y demandas de la poblacién migrante de
retorno.

'® |nformacion sefialada en el taller de trabajo realizado en diciembre de 2014, SNE.
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En materia laboral, los hallazgos de este estudio permiten advertir que los cursos y
capacitaciones deben orientarse hacia la administracion de pequefos negocios, considerando
que entre las principales estrategias por las que estan optando los retornados se encuentra el
autoempleo en pequerios establecimientos comerciales. Por tal motivo, identificamos que los
esfuerzos de capacitacion integral deber orientarse hacia: a) promocion de la certificacion de
las habilidades y destrezas aprendidas a través de evaluaciones de conocimientos, b)
vinculacién con fuentes de empleo que requieran de esas habilidades, c) administracion y
expansién de micronegocios en el mediano plazo y, d) seguimiento y evaluacion del
funcionamiento de los negocios.

4. Asignacion de apoyo técnico y financiero para la instalacion y funcionamiento de
pequefias empresas, individuales, familiares y colectivas bajo el enfoque de la
Economia Social o Solidaria.

La instalacion de pequefias empresas, individuales, familiares y colectivas se enfrenta también
a diversos retos que limitan su funcionamiento, lo que ha hecho que los impactos de esta
opcién sean poco redituables, en la medida en que las empresas individuales y colectivas
tienen altos niveles de mortalidad en sus primeros afios de existencia: en México alrededor de
70% de los nuevos negocios no llegan al tercer afio de vida (KPMG, 2013). Considerando este
escenario, que en gran medida es resultado del desarrollo de capacitaciones superficiales y
fragmentadas, se estima importante aprovechar la capacidad instalada en las dependencias
federales, los gobiernos estatales, asi como de organizaciones de migrantes y otras
organizaciones de la sociedad civil, todo ello con el propédsito de responder adecuada y
eficazmente a la demanda de estos servicios por parte de la poblacién retornada.

Adicionalmente, si se busca articular este tipo de apoyos con el desarrollo local, comunitario
y regional es necesario reconocer que la migracion internacional tiene impactos heterogéneos,
es decir efectos positivos y negativos para los paises y regiones de origen. Por lo cual, en aras
de potenciar los impactos positivos y reducir los negativos es importante disefar politicas
publicas de migraciéon y desarrollo, que aunque no existen en México, su formulacién puede
valerse del amplio conocimiento generado en relacion con el tema de los proyectos productivos
de los migrantes, al mismo tiempo que a nivel normativo e institucional puede aprovecharse la
formulacion del Programa Especial de Migracion y la existencia del Instituto Nacional de la
Economia Social, como una nueva dependencia que pueden servir para soportar y coordinar
este tipo de actividades.

De acuerdo con Orozco (2013), algunos puntos a considerar para la delimitacion de una
estrategia micro-empresarial basada en la implementacion de proyectos productivos con
poblaciéon migrante (retornados y no retornados) debe considerar como ejes: priorizar, replicar,
escalar e impactar. Ademas de ser necesario que se basen en acciones, tales como:
apropiacion, correspondencia, sostenibilidad, replicabilidad, responsabilidad, alianzas y
posibles riesgos.

En el mismo sentido, Garcia (2014) plantea algunas variables clave para que los proyectos
sociales y productivos de los migrantes mexicanos funcionen correctamente, siendo: confianza,
cooperacion, capacitacion, constancia, calidad, cantidad, crédito y comercializacion. Siguiendo
con la propuesta de Garcia Zamora, se advierte que la formulacion de estrategias y propuestas
sobre el funcionamiento de los proyectos sociales y productivos, asi como su articulacién con el
desarrollo local, comunitario y regional requiere recuperar y hacer uso del amplio conocimiento
nacional y mundial acumulado sobre el tema, ademas de considerar que existen actores
sociales, organizaciones comunitarias de migrantes que requieren de capacitaciéon técnica
integral y de apoyos financieros e institucionales para emprender exitosamente iniciativas de
este tipo. Finalmente, debe destacarse que en México existen lecciones importantes de fracaso
y éxito de proyectos productivos de migrantes, por lo cual, aun cuando son diversas las
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herramientas para la implementacion de este tipo de proyectos, el reto descansa en la voluntad
politica de los tres niveles de gobierno y los congresos federal y estatales.

Complementario a esta suma de conocimientos, el Programa Especial de Migracion,
publicado el pasado 30 de abril de 2014, contempla entre sus cuatro objetivos centrales
“favorecer la integracion y reintegracion de los migrantes y sus familias en las sociedades de
origen y destino”. Este objetivo es ratificado cuando se explicita el reconocimiento del migrante
(retornado o no) como actor fundamental para el desarrollo y, se resalta la importancia de su
participacion en el disefio y monitoreo de programas. El reto nacional y por ende de todos los
estados con mayor migracion de salida y retorno es concretar esta propuesta, de tal manera
que sea: transversal, vinculante, integral y cuente con los recursos técnicos y financieros
oportunos y suficientes. En otras palabras, se trata pues de que el programa supere el nivel
discursivo, con la finalidad de avanzar en propuestas concretas de reinsercion e incorporacion
integral de la poblacion migrante de retorno.

Al respecto, debe tomarse en consideracion que en México existen diversidad de programas
municipales, estatales y federales con recursos financieros frecuentemente duplicados, por lo
que promover una revision de ellos, ademas de su articulacién con el PEM, pudiera hacer
factible la inclusién y atencion de temas como certificacion de habilidades, capacitacion,
desarrollo exitoso de micro-empresas familiares, para migrantes y opciones colectivas para la
produccion, transformacion y desarrollo comunitario y regional.

Por ultimo, a sabiendas que al momento del retorno, la gran mayoria de los migrantes
buscan opciones ocupacionales que no encuentra en el mercado formal, pues como lo muestra
este estudio y cientos de ellos a nivel nacional, la opcion inmediata es la informalidad y la
participacion en cursos y capacitaciones que hasta ahora permiten la sobrevivencia, pero no
tienen impacto en el tejido econdmico y social de las zonas urbanas y rurales. En este
contexto, es donde el enfoque de la Economia Social o Economia Solidaria resulta util como
propuesta metodoldgica de formacion, capacitacion, empleo y desarrollo comunitario.

Sobre la base de esta propuesta debe considerarse que en México existe la Red de
Organizaciones Sociales de la Economia Solidaria, asi como el Instituto Nacional de Economia
Social (INAES), entre cuyas funciones se encuentra la de recibir este tipo de propuestas
comunitarias, apoyar la formacién, capacitacion y la puesta en marcha de proyectos que
privilegien esta perspectiva. Asi entonces, se sugiere que tanto el INAES, como los gobiernos
estatales con mayores indices de salida y retorno internacional promuevan convocatorias
anuales con fondos conjuntos para tal fin, donde incluso podria iniciarse una nueva version del
Programa 3x1 que combine los recursos financieros de esas instituciones, la Sedesol y las
organizaciones migrantes, con el fin ultimo de proporcionar apoyos financieros que aseguren la
sustentabilidad de las empresas, asi como su contribucién al desarrollo local y regional.

A manera de cierre, para superar la fragmentacion hasta ahora existente en los apoyos
otorgados a la poblacion migrantes de retorno se requiere de la formulacion e implementacion
de un Programa de Apoyo a la Reinsercion Integral de los Migrantes y sus Familias de alcance
nacional, que ademas de contemplar los temas de certificacion de nuevas habilidades y
competencias laborales adquiridas en Estados Unidos, tome en cuenta las dimensiones de
acceso a la alimentacion, salud y educacion de las familias retornadas, los proyectos sociales y
productivos y de manera muy importante el apoyo psicolégico que pueda requerir esta
poblaciéon. En otros términos, mas alla del componente laboral, se requiere de proyectos
integrales enfocados en promover la integracion y reintegracion de los migrantes retornados a
la vida econdmica, social, cultural e incluso politica de los lugares a los que estan regresando.
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Anexo 1: Encuesta sobre reinsercion de los
migrantes de retorno al mercado laboral nacional
Buenos dias (tardes). Mi hombre es . Soy parte de un proyecto de colaboracién

entre la Secretaria de Gobernacion, la Secretaria de Relaciones Exteriores y la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social, la Fundacién Internacional y para |lberoamérica de Administraciéon y Politicas Publicas
(FIIAPP), el proyecto Fortalecimiento del didlogo y de la cooperacion entre la Uniébn Europea (UE) y
América Latina y el Caribe (ALC) vy, el Instituto de Estudios y Divulgacion sobre Migracion (INEDIM). En estos
momentos estamos realizando una investigacion en el Distrito Federal y Tijuana para conocer la
experiencia laboral y los procesos de reinsercion al mercado de trabajo de los migrantes retornados de

Estados Unidos a México.

Este cuestionario es muy breve. “Los datos que nos proporcione son andénimos y estrictamente
confidenciales. No anotamos sus nombres completos o domicilios. Le menciono también que toda la
informacion que usted pueda proporcionarle al INEDIM sera confidencial y utilizada solo para fines del

estudio”.

Folio: | | | | |

Entidad:

Delegacion/Municipio:

Nombre del encuestador:

Nombre de quién reviso:

Cédula filtro:

1. ¢{Me podria proporcionar su nombre?

2. ¢ Alguna vez usted ha estado en Estados Unidos?

01. Si 02. No (Dé por terminada la encuesta)
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3. ¢Entre 2009 vy julio de 2014, usted se encontraba viviendo en Estados Unidos?

01. Si 02. No (Dé por terminada la encuesta)

4. ¢Entre 2009 y julio de 2014, usted trabajé en Estados Unidos?

01. Si 02. No (Dé por terminada la encuesta)

Seccion 1. Perfil sociodemografico

Para empezar le haré algunas preguntas relacionadas con su edad, lugar de nacimiento y escolaridad.

1. (Nombre) es del sexo

01. Masculino 02. Femenino

2. ¢ Cuantos afios cumplidos tiene usted?

3. ¢Cual es su lugar de nacimiento?

Estado Municipio

4. ;Cual es su actual lugar de residencia?

Estado Municipio

5. ¢Cual es su situacién conyugal?

01. Soltero(a) 02. Casado(a) 03. Unioén libre 04. Divorciado(a)

05. Separado(a) 06. Viudo(a) 07. Otro

6. ¢, Qué parentesco tiene con el jefe(a) de su hogar?

01.Jefe (@) 02.Cényuge 03. Hijo(a) 04.Padre/madre 05.Otro familiar 06. No pariente

7. ¢Usted tiene hijos?

01. Si 02. No (Pase a 9)
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8. ¢ Cuantos hijos tiene?

9. ¢ Cuél es el tltimo nivel de estudios alcanzado?

01. Ninguno 02. Primaria  03. Secundaria  04. Bachilerato  05. Carrera técnica

06 Profesional 07. Posgrado

Seccion 2. Antecedentes laborales (previos al primer viaje a Estados Unidos)

Enseguida le haré algunas preguntas relacionadas con sus antecedentes laborales en México. Aqui le voy
a pedir que responda sobre el Gltimo trabajo que tuvo antes de irse por primera vez a Estados Unidos.

1. ;Usted trabajé en México antes de irse por primera vez a Estados Unidos?

01. Si(continte) 02. No (pase a seccion 3)

2. ¢Cual fue el oficio o las actividades que realizé en el Gltimo trabajo que tuvo en México antes de irse
por primera vez a Estados Unidos?

3. ¢Cual era el puesto o cargo que usted tenia en ese ultimo trabajo que tuvo en México

antes de irse por primera vez a Estados Unidos?

01. Empleado(a) u obrero(a) 02. Jornalero(a) o pedn 03. Ayudante
04. Patron(a) o empleador(a) 05. Trabajador por cuenta propia (Opcion 1 a 5 continue)
06. Trabajador familiar sin pago (pase a 5)

4. ; Aproximadamente cuanto ganaba en ese ultimo trabajo que tuvo en México
antes de irse por primera vez a Estados Unidos?  $ .00

01. Al dia 02. Semanalmente 03. Quincenalmente

04. Mensualmente  05. Otro periodo (especificar)

5. ¢ Cuantas horas trabajaba a la semana en ese ultimo trabajo que tuvo en

México antes de irse por primera vez a Estados Unidos?
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6. ¢Tenia prestaciones laborales en ese ultimo trabajo que tuvo en México antes

de irse por primera vez a Estados Unidos?

01. Si 02. No

7. ¢En ese Ultimo trabajo que tuvo en México antes de irse por primera vez a

Estados Unidos usted tenia contrato escrito?

01. Si 02. No

8. ¢(Antes de irse por primera vez a Estados Unidos usted ayudaba en algin negocio

familiar?

01. Si (continue) 02. No (pase a 10) 03. Era trabajador familiar sin pago (pase a 10)

9. ¢ Usted recibia alguna remuneracion por ayudar en el negocio familiar?

01. Si 02. No

10. ¢ Usted realizaba alguna actividad adicional para obtener ingresos antes de
irse por primera vez a Estados Unidos?

01. Si 02. No

Seccioén 3. Historia migratoria (primer viaje en Estados Unidos)

A continuacion le haré preguntas sobre su experiencia migratoria, cuando me refiera a viajes a Estados
Unidos sélo estaré preguntando por aquellos viajes que concretd, es decir a aquellos viajes donde logré
permanecer y trabajar en territorio Estadounidense.

1. En total, ¢ Cuantas veces ha estado en Estados Unidos?

(Si responde s6lo 1 (una) pasar a la seccidon numero 4: dltimo viaje a Estados Unidos)

2. ¢En qué fecha se fue por primera vez a Estados Unidos?

Afo Mes
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3. ¢En qué lugar de México vivia antes de estar por primera vez en Estados Unidos?

Estado Municipio

4. La primera vez que viajo a Estados Unidos ¢por qué motivo se fue?

01. A trabajar 02. A visitar familiares 03. Areunirse con sus familiares

04. De vacaciones 05. Estudios 06. Otro (especificar)

5. En ese primer viaje ¢cuanto tiempo permanecio en Estados Unidos?

ARos Meses

6. ¢Usted tenia documentos para cruzar a Estados Unidos la primera vez que fue a ese pais?

01. Si(continue) 02. No (pase a 8)

7. ¢ Qué tipo de documentos tenia o utilizé para cruzar aquella primera vez?

01. Visa de turista 02. Permiso para trabajar  03. Visa de Residencia

04. Otro (especificar)

8. ¢La primera vez que usted fue a Estados Unidos a qué lugar lleg6?

Estado Condado

9. ¢Usted trabajé o desempefid algun oficio durante su primera estancia en Estados Unidos?

01. Si(continue) 02. No (pase a seccion numero 4)

10. ¢La primera vez que estuvo en Estados Unidos se desempefié en un solo trabajo?

01. Si(pase a 12) 02. No (continue)

11. ;Cuantos trabajos tuvo durante su primera estancia en Estados Unidos?

12. Mencione cual(es) fue(ron) el(los) trabajo(s) que tuvo en Estados Unidos la primera vez que se fue.
(Enliste por orden de importancia, describiendo las actividades desarrolladas en cada trabajo. En el caso
de las personas que en la pregunta 10 respondieron que tuvieron un solo trabajo responder solo el
renglén 1).
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13. ¢ Como consiguio su trabajo la primera vez que se fue a Estados Unidos?
(Referirse al trabajo del renglon 1, pregunta 12)
01. Usted so6lo 02. Por medio de un familiar 03. Por medio de un amigo
04. A través de un programa laboral desde México 05. Por un contratista
06. Otro

14. La primera vez que estuvo en Estados Unidos ¢ aproximadamente cuantas horas
trabajaba a la semana en el trabajo que considera el méas importante? (Referirse al
trabajo del renglén 1, pregunta 12)

15. En promedio ¢ cuantos délares ganaba por hora en ese trabajo?

16. ¢ Considera usted que adquirié nuevas habilidades o destrezas en el trabajo o
trabajos en los que se desempefié durante su primera estancia en Estados
Unidos?

01. Si (continue) 02. No (pase a seccion 4)

Mencione cuales:

17. A su regreso a México de aquel primer viaje ¢usted obtuvo algun trabajo en el
que utilizé o aplico esas habilidades adquiridas en Estados Unidos?

01. Si 02. No (pase a seccion 4)

18. ¢ Considera que las habilidades/destrezas adquiridas en ese/esos trabajo(s) le
fueron utiles para trabajar en México cuando regres6 de aquel primer viaje?

01. Si (continue) 02. No (responder por qué y pase a seccion 4)

¢Por qué?
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19. ¢ Cudles fueron las habilidades o destrezas adquiridas que usted aplicé en ese trabajo?

20. ¢ Qué tipo de trabajo fue en el que usted aplicé esas habilidades adquiridas?

Seccién 4. Ultimo viaje a Estados Unidos

Ahora le realizaré las mismas preguntas pero en relacion al dltimo viaje que realizé a Estados Unidos.
Recuerde que cuando me refiera a viajes a Estados Unidos s6lo estaré preguntando por aquellos viajes que
concreto, es decir, aguellos viajes donde logré permanecer y trabajar en territorio Estadounidense.

1. ¢En qué fecha se fue la Ultima vez que viaj6 a Estados Unidos?

Afo Mes

2. ¢En qué lugar de México vivia antes de realizar su ultimo viaje a Estados Unidos?

Estado Municipio

3. La dltima vez que viajo a Estados Unidos ¢por qué motivo se fue?

01. A trabajar 02. A visitar familiares 03. A reunirse con sus familiares

04. De vacaciones 05. Estudios 06. Otro (especificar)

4. En ese Ultimo viaje ¢cuanto tiempo permanecié en Estados Unidos?

Afo Mes

5. ¢Usted tenia documentos para cruzar a Estados Unidos la ultima vez que fue a ese pais?

01. Si (continue) 02. No (pase a 7)

Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional 7



MEXICO
iz ) P e

SEGOB SRE STPS UE'ALC iy @ ELLA“EMF: *@" ill' E %ﬁm

aIn ®SNE

6. ¢ Qué tipo de documentos tenia o utilizé para cruzar aquella Gltima vez?

01. Visa de turista 02. Permiso para trabajar 03. Visa de Residencia
04. Otro (especificar)

7. ¢La Ultima vez que usted fue a Estados Unidos a qué lugar lleg6?

Estado Condado

8. Antes de regresar a México ¢en qué lugar de Estados Unidos se encontraba?

Estado Condado

9. ¢Usted trabajé o desempeiid algun oficio durante su Ultima estancia en Estados Unidos?

01. Si (continue) 02. No (pase a seccion 5)

10. ¢La ultima vez que estuvo en Estados Unidos se desempeiié en un solo trabajo?

01. Si (pase a 12) 02. No (continue)

11. ¢ Cuantos trabajos tuvo durante su Ultima estancia en Estados Unidos?

12. Mencione cual(es) fue(ron) el(los) trabajo(s) que tuvo en Estados Unidos la ultima vez que se fue.
(Enliste por orden de importancia, describiendo las actividades desarrolladas en cada trabajo. En el caso
de las personas que en la pregunta 10 respondieron que tuvieron un solo trabajo responder solo el
renglon 1).

13. ¢ Como consiguio su trabajo la dltima vez que se fue a Estados Unidos?

(Referirse al trabajo del renglén 1, pregunta 12)

01. Usted sélo 02. Por medio de un familiar 03. Por medio de un amigo
04. A través de un programa laboral desde México 05. Por un contratista
06. Otro
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14. La ultima vez que estuvo en Estados Unidos ¢aproximadamente cuantas horas
trabajaba a la semana en el trabajo que considera el mas importante?
(Referirse al trabajo del renglén 1, pregunta 12)
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15. En promedio ¢ cuantos délares ganaba por hora en ese trabajo?

16. ¢ Considera usted que adquirié nuevas habilidades o destrezas en el trabajo o trabajos en los que se

desempeiié durante su Gltima estancia en Estados Unidos?
01. Si (continde) 02. No (pase a 21)

Mencione cuales

17. A su regreso a México ¢ usted obtuvo algun trabajo en el que utilizé o aplicéd
esas habilidades adquiridas en Estados Unidos?

01. Si (continue) 02. No (responder por qué y pase a 21)

18. ¢ Considera que las habilidades/destrezas adquiridas en ese/esos trabajo(s) le
fueron Utiles para trabajar en México cuando regresé de aquel dltimo viaje?

(En ambos casos responder por qué)
01. Si(continue) 02. No (pase a 21)

¢Por qué?

19. ¢ Cuales fueron las habilidades o destrezas adquiridas que usted aplicé en ese trabajo?

20. ¢ Qué tipo de trabajo fue en el que usted aplicé esas habilidades adquiridas?
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21. ¢Usted considera que después de haber trabajado en Estados Unidos es mas facil
conseguir empleo en México?

01. Si 02. No (en ambas opciones responder por qué)

¢Por qué?

Seccioén 5. Retorno

A continuacion realizaré algunas preguntas relacionadas con su regreso a México. Aqui nos estaremos
refiriendo a su experiencia después del ultimo viaje realizado a Estados Unidos.

1. De la dltima vez que estuvo en Estados Unidos ¢En qué fecha regreso a México?

Ano Mes

2. ¢Por qué motivo regreso6 de Estados Unidos esta ultima vez?

01. Lo deportaron (pase a 4)
02. Se quedo sin trabajo 03. Por su familia 04. A trabajar en México
05. A sembrar 06. Se enfermd 07. Problemas con la ley

08. Otro (especificar)

3. ¢Fue su decision regresar a México esta ultima vez?

01. Si 02. No

4. ;Por qué medio regresé a México?

01. Transporte terrestre 02. Transporte aéreo

5. ¢En este momento usted quisiera estar en Estados Unidos?

01.Si 02. No (en ambos casos sefialar por qué)

¢Por qué?
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6. ¢ Actualmente usted tiene familiares en Estados Unidos?

01. Si 02. No (Pase a 8)

7. ¢ Qué parentesco tienen con usted? (puede seleccionar hasta tres opciones diferentes)

01. Cényuge 02. Hijos 03.Hermanos 04. Padres 05. Tios 06. Otro

8. ¢Usted como considera su dominio de inglés?

01. Muy bueno 02. Bueno 03. Regular 04. Malo

Seccioén 6. Reinsercioén Laboral

Enseguida le haré algunas preguntas relacionadas con su actual experiencia de trabajo en México, y en su

caso, la ayuda recibida por el gobierno para conseguir empleo después de haber estado en Estados
Unidos.

1. ¢Usted ha trabajado desde que regres6é a México esta ultima vez?

01. Si (continue) 02. No (pase a 3)

2. ¢ Cuantos empleos ha tenido desde que regresé de los Estados Unidos esta ultima vez?

3. ¢Cuando regres6 a México comenzo a buscar trabajo inmediatamente?

01. Si (pase a pregunta 5) 02. No (continue) 03. No ha buscado trabajo (pase a 8)

4. ¢ Cuanto tiempo después de su regreso a México pasé para que usted empezara a buscar trabajo?

Dias Meses ARos

5. ¢Cuando empez06 a buscar trabajo pudo conseguir algun empleo?

01. Si (continue) 02. No (pase a 8)

Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional 11
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6. ¢ Aproximadamente cuanto tiempo tardé en encontrar ese primer trabajo?

Dias Meses ARos

7. ¢Cuando regres6 de Estados Unidos esa Ultima vez ¢ a través de qué medio

consiguid su primer empleo en México?
01. Usted s6lo 02. Por medio de un familiar 03. Por medio de un amigo

04. Por medio de un Programa gubernamental 05. Otro

8. ¢ Actualmente usted trabaja en México?

01. Si (continue) 02. No (pase a 27)

9. (Qué actividad desempefa actualmente?

01. Negocio propio/familiar 02. Trabaja en el campo 03. Enla construccion
04. En una fabrica/taller 05. Comercio 06. Servicios
07. Otro

10. ¢Le fue dificil encontrar el empleo/trabajo que tiene actualmente?

01. Si (continue) 02. No (pase a 12)

11. ;Cual fue la principal dificultad que tuvo para encontrar su trabajo?

01. No habia empleo 02. No encontraba trabajo en lo que deseaba trabajar

03. Falta de experiencia 04. Otro

12. ¢En este trabajo cuenta con prestaciones laborales?

01. Si 02. No

13. ¢En este trabajo cuenta con un contrato escrito?

01. Si 02. No
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14. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando en este empleo/trabajo?
Dias Meses ARos

15. ¢En su trabajo actual usted aplica alguna de las habilidades aprendidas en su o
sus trabajo(s) desarrollados en Estados Unidos?

01. Si

Mencione cuales

02. No

¢Por qué?

16. ¢(Cuantas horas trabaja a la semana en este empleo?

17. ¢Actualmente cuanto gana en promedio en este trabajo?$

01. Aldia 02. Semanalmente 03. Quincenalmente 04. Mensualmente

05. Otro periodo

18. ¢ Usted se tiene que desplazar a otro municipio (o delegacidn) para ir a trabajar?

01. Si 02. No

19. Aparte de su empleo/trabajo principal que me menciond hace un momento ¢usted tiene algun otro

trabajo?

01. Si (continue) 02. No (pasar a 22)

20. ¢En qué consiste 0 que hace en ese otro trabajo?

21. ¢Por qué motivo tiene este otro empleo?
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01. Para trabajar mas horas ala semana 02. Para complementar su ingreso

03. Otro

22. A Pesar de tener usted un empleo actualmente ¢ usted ha estado buscando trabajo?

01. Si 02. No (Pasar a 24)

23. {Cual es el motivo por el que usted esté buscando otro empleo?

01. Temor por quedarse sin su empleo actual 02. En busca de un mejor salario/ingreso
03. Mejorar sus condiciones de trabajo 04. Contar con seguridad social
05. Tener un trabajo acorde con su escolaridad o sus habilidades

06. Otro

24. ;Usted esta conforme con el empleo que tiene actualmente?

01. Si 02. No

25. ¢Si usted tuviera oportunidad de cambiar de empleo en este momento lo haria?

01. Si 02. No (pase a 27)

26. ¢Cual seria el motivo principal por el qué estaria dispuesto a cambiar de empleo?

01. Mejor salario 02. Mas horas de trabajo 03. Menos horas de trabajo
04. Seguridad social (IMSS/ISSSTE) 05. Mas cerca del lugar donde vive
06. Otro

27. ¢Conoce usted algun programa de apoyo para los migrantes que regresan de Estados Unidos?

01. Si (continue) 02. No (pase a seccion 7)

28. ¢ Cual es ese programa?

29. (COmo se enterd de ese programa?

30. ¢Ha sido usted beneficiario de uno de esos programas?

Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional
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01. Si (continue) 02. No (pase aseccion 7) 03. Esta realizando solicitud/tramite (pase a 32)

31. ;,Qué tipo de apoyo se le brind6?

(Después de aplicar la pregunta pase a seccion 7)

01. Econémico 02. Insercién laboral 03. Emprender proyecto productivo
04. Capacitacion 05. Recursos para autoempleo 06. Atencion médica
07. Vivienda 08. Otro

32. ¢Para qué tipo de apoyo esta realizando su tramite?

01. Econdmico 02. Insercion laboral 03. Emprender proyecto productivo
04. Capacitacion 05. Recursos para autoempleo 06. Atencion médica
07. Vivienda 08. Otro

Seccion 7. Expectativas de regreso a Estados Unidos

1. ¢ Usted piensa regresar a Estados Unidos?

01 Si (continue) 02. No (Termine el cuestionario)

2. ¢Por qué motivo piensa regresar a Estados Unidos?

01. A trabajar 02. Visitar Familiares 03. Reunirse con su familia

04. Vacaciones 04. Otro

(Termine el cuestionario y agradezca)

Encuesta sobre reinsercion de los migrantes de retorno al mercado laboral nacional 15
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Anexo 2
Guia de discusion

Grupo focal con poblacion migrante de retorno

Empecemos por platicar ¢cual ha sido su experiencia en los trabajos que han
desempefiado en Estados Unidos?

¢ Por qué motivos regresé de Estados Unidos?

Ahora que se encuentran en México ¢ cudles han sido las principales dificultades que han
tenido al buscar/conseguir empleo?

¢, Consideran que su experiencia de trabajo en Estados Unidos ha sido benéfica para tener
un mejor trabajo ahora en México?

,Como creen que el gobierno de México les podria ayudar para potencializar las
habilidades que ustedes aprendieron en Estados Unidos y ustedes a México?

Si pudieran escoger entre los empleos que les gustaria tener en México ¢cuales serian
éstos?

¢Ustedes creen que deberia existir mas apoyo por parte de las instituciones encargadas
del empleo en México en apoyo a migrantes retornados? ¢ Como qué tipo de apoyo?

¢, Si ustedes fueran los portavoces de los migrantes retornados y yo un representante de
estas instituciones encargadas del empleo en México, qué demandas tendrian?

¢,Como describirian el trabajo “no ideal” en México y el “no ideal” en Estados Unidos?

Supongamos que ustedes son los encargados de generar programas de empleo para
migrantes de retorno, ¢qué acciones harian para ayudar a estas personas que regresan de
Estados Unidos?

Si les dieran a escoger entre un curso de capacitacion, un apoyo para abrir un micro-
negocio o una plaza de trabajo ¢ qué dirian al respecto de cada una de estas cosas?

Si pudieran cambiar 3 cosas de su trabajo actual ¢ cudles serian y por qué?



Anexo 3
Guia de discusion

Grupo focal con empleadores de migrantes de retorno

En su opinidn ¢,qué tan importante es la experiencia laboral al momento de contratar a sus
empleados?

¢, Qué ventajas y desventajas tiene emplear a una persona que ha trabajado en Estados
Unidos?

¢Las habilidades que adquieren los migrantes en Estados Unidos han sido benéficas en el
desempefio del trabajo en su empresa?

¢, Considera que hay diferencias entre sus empleados que tienen experiencia de trabajo en
Estados Unidos y aquellos que sélo han trabajado en México al momento de desempefiar
sus jornadas laborales? ¢ Cudles por ejemplo?

¢,Desde su expectativa de empleador, cémo describiria al trabajador ideal?

Si ustedes fueran migrantes de retorno ¢qué estrategias implementarian para poder ser
contratados por una empresa como la suya? (ejercicio imaginario)

¢,Cudl ha sido su relaciéon con las instituciones encargadas de programas de apoyo al
empleo en México?

Algunos de los programas de las instituciones encargadas del empleo en México, hacen
capacitaciones para la poblacion trabajadora ¢ En su opinién es una buena estrategia para
facilitarle a los trabajadores conseguir un empleo?

¢En su opinion qué acciones podrian implementar las instituciones encargadas del empleo
en México para que a ustedes se les haga mas facil contratar trabajadores retornados de
Estados Unidos?

Si ustedes tuvieran la oportunidad de ser asesores de un programa de vinculacién de
trabajadores retornados, ¢Qué acciones implementarian para que estos trabajadores
cumplieran con las expectativas del empresariado mexicanos?

Si existiera la posibilidad de hacer una triada entre empleadores, trabajadores e
instituciones encargadas del empleo, ¢,qué papel debe jugar cada uno de los participantes?

¢,Coémo creerian que fuera posible aprovechar las habilidades que han aprendido quienes
han trabajado en Estados Unidos y qué tan positivas serian?



Anexo 4

Guia de entrevista para funcionarios publicos

¢En esta institucion, de sus objetivos cuédles se relacionan con migracién internacional y
empleo?

¢Me podria mencionar qué programas se estan desarrollando actualmente con la finalidad
de fomentar el empleo en México?

¢De los programas que se desarrollan en esta institucion cuales encajarian mas para
beneficiar a la poblacion retornada de Estados Unidos?

¢Existen algunas limitaciones de estos programas para poder dar atencion a toda la
poblacion que regresa de Estados Unidos?

¢, Qué es lo que necesitarian cambiar estos programas para tener una mejor atencion a los
migrantes de retorno y una implementacién mas eficiente?

En los ultimos afios se ha dado en el pais un aumento inusitado de trabajadores retornados
de Estados Unidos ¢Cual es la opinion institucional sobre el actuar respecto a esta
poblacion que retorna?

¢, Considera que el mercado laboral mexicano esta en condiciones de absorber esta nueva
PEA que regres6?

¢, Cual es la responsabilidad y capacidad institucional para atender un flujo cada vez mayor
de trabajadores que regresan de Estados Unidos con la esperanza de reinsertarse al
mercado de trabajo?

¢,Cudl es su opinibn acerca de que los migrantes de retorno han pronunciado que en
México no pueden aprovechar sus habilidades y capacidades aprendidas en Estados
Unidos, en razén de que los trabajos son diferentes, porque es dificil encontrar un empleo o
porque no tienen experiencia laboral en México?

¢, Considera que el capital humano de quienes regresan esta fortalecido por la experiencia
laboral que tuvieron en sus trabajos en Estados Unidos?

¢,Considera que la experiencia laboral que la poblacion de retorno trae consigo puede ser
una fortaleza al momento de buscar un empleo en México?

¢La experiencia laboral al buscar un empleo en México es un requisito importante, qué se
podria hacer frente a aquellos trabajadores que su experiencia esta en Estados Unidos
pero no se puede comprobar en México?

¢, Qué estrategias considera que estdn al alcance de esta institucion para el
aprovechamiento del capital humano de los migrantes de retorno?

¢, Cual es la relacion de esta institucion con el empresariado de México?

¢ Considera que seria posible una relacion tripartita entre trabajador, empleador y esta
institucion para facilitar la reinsercién laboral de lo mexicanos que regresan?

16.- (,COomo considera que se podria dar atencion en reinsercion laboral, cuando un
importante porcentaje de quienes regresan se dirigen a grandes ciudades pero otro
también importante a localidades rurales?

En su opinién ¢por qué es importante generar condiciones propicias para que esta
poblacién que regresa de Estados Unidos pueda encontrar un trabajo en México?

¢,Cudl seria la linea de actuacion por su parte, en estrategias, lineas de accion, programas
0 politicas para poder hacer frente a las demandas laborales de esta poblacion que esta
regresando de Estados Unidos?



¢, Qué tipo de apoyo considera que pueda ser mas fructifero para los migrantes que
regresan, la capacitacién, apoyo economico o la vinculacibn con empleadores, el
autoempleo y por qué?

¢,Con qué informacién cuentan sobre el perfil laboral de la poblacién que ha regresado de
Estados Unidos?

¢El aumento inusitado que se dio de migrantes retornados en los Ultimos afios lo considera
benéfico o perjudicial para el mercado laboral mexicano y por qué?

¢,Cémo considera la compatibilidad entre la oferta y demanda de empleos en el pais?

¢, Cudles considera que sean nichos de oportunidad laboral para los migrantes de retorno?



Este proyecto esta financiado por la Unién Europea

D) @FiAPP =

COCPERACION ESPANOCLA
IOM «QIM

Un proyecto llevado a cabo por la Organizacién Internacional para las
Migraciones, en estrecha coordinacion con su socio, la Fundacién
Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas



	Pagina vuota



