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INTRODUCCION

El objetivo de esta investigacion es mostrar cual es el papel de los medios
publicos como actores de la comunicacion politica para contribuir a la democracia

en el Estado de México.

Para el desarrollo de esta investigacion se retomaron posturas y
definiciones sobre democracia de diferentes autores contemporaneos tales como:
Norberto Bobbio, Robert Dahl, Giovanni Sartori y Alain Touraine. Asimismo se
analizaron los conceptos de comunicacion politica y opinién publica; temas clave

para entender el papel de los medios publicos en la comunicacion politica.

En el primer capitulo se resaltan las principales caracteristicas de un
gobierno democratico y que son imprescindibles para que se pueda hablar de
comunicacién politica y opinion publica; en este sentido, como sefiala Dahl (2009)
un gobierno democratico debe garantizar entre otras cosas, las libertades basicas
de asociacion, voto y de expresion, pero sobre todo debe asegurarse que existan
diferentes fuentes de informacion. De tal manera, que si se aborda el tema de los
medios de comunicacion, los cuales son los encargados de informar a la
ciudadania, se pensaria que un medio publico es el canal idoneo para cumplir la

funcién de informar lo mas objetivamente posible.

De acuerdo con lo anterior, el derecho a la informacion es inherente en un
régimen democratico y debe ser ejercido por la ciudadania. Sin embargo, en el
contexto del Estado de México, se observa que la libertad de expresion esta
limitada, ya que en un medio publico como lo es Tv Mexiquense, no esta permitido

emitir opiniones que contrarien la version oficial del Estado.



En el primer apartado también se exponen los principales conceptos y
actores relacionados con el proceso de comunicacién politica. Ademas se
plantean cuales son los elementos que debe tener una estrategia de comunicacion
politica y se define lo que es opinion publica, componente presente en la relacion
comunicaciéon politica - democracia. Posteriormente se hizo una revision de la
historia de los medios de comunicacion en México (prensa, radio y television) y su

relacion con el gobierno.

El estudio del desarrollo de los medios en el pais, facilité la comprensién del
papel como actor que a la fecha juegan los medios de comunicacion; el modelo de
television que se implanté en México y los intereses de empresarios sobre los
intereses de la sociedad han marcado la pauta a los medios, por lo cual, los

medios publicos son cada vez mas subordinados al gobierno.

En el segundo capitulo se presenta un resumen de la historia de lo que se
conoce como television publica en México, para después hablar del surgimiento de
Television Mexiquense y sus primeros afnos, asimismo se resalta el papel que
tiene la comunicacién politica en general, y en este caso en un medio publico
como Televisidn Mexiquense; el cual radica en difundir la imagen de la institucién
y crear un vinculo con los ciudadanos, para que éstos participen de manera activa

en las dinamicas de las instituciones.

Finalmente en el tercer capitulo se realiza un analisis de contenido de las
entrevistas realizadas; para tener opiniones generadas desde diferentes
perspectivas sobre el tema, se entrevistdé a dos productores de Tv Mexiquense,
ambos realizan programas con distintas tematicas, uno se dedica al
entretenimiento, mientras que el otro produce programas con contenido cultural;
por otro lado, se entrevistd a dos profesores de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la Universidad Auténoma del Estado de México, uno con especialidad
en publicidad y otro con estudios sobre medios publicos en México.

Posteriormente se realizd una entrevista a un exjefe de produccion de noticias en



Tv Mexiquense y ahora también profesor de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales. La entrevista abordo dos temas principales: el papel de los medios

publicos en la comunicacion politica real y el que deberian cumplir.

En el trabajo de investigacion se encontr6 que mas que funcionar como
medio publico dentro de un régimen democratico, segun los entrevistados,
Television Mexiquense deja de lado sus estatutos -excepto el de la promocion
institucional-, para servir a intereses politicos. ¢ Por qué Televisibn Mexiquense no
ha coadyuvado a fortalecer la democracia en el Estado de México? De acuerdo
con las percepciones de los entrevistados, porque la comunicacién en México no
es importante y sobre todo porque no existe la intencion para dar otro uso a los

medios de informacion.

La hipotesis que Tv Mexiquense como medio publico, no cumple las
funciones de difundir las manifestaciones educativas, artisticas y culturales de los
habitantes del Estado de México y servir como vehiculo de expresion de las
inquietudes y opiniones del teleauditorio y de los diversos organismos del
Gobierno Estatal que le fueron encomendadas en el momento de su creaciéon se
comprueba; ya que uno de los sehalamientos mas importantes es que por
definicion lo que conocemos como medios publicos en México, en el caso
especifico de Tv Mexiquense no cumple su funcién principal y por otro lado, solo

responde a intereses politicos.

En este caso, no existe un uso de la comunicacion politica, el manejo de los
medios se limita a difundir informacion, y no propicia la retroalimentacion, la cual

ayuda a generar un sentido de pertenencia por parte de la sociedad.

La relevancia del tema de investigacion radica en el papel que actualmente
juegan los medios publicos en la comunicacion politica. La sociedad se encuentra
en una crisis de identidad que se suma a una gran apatia cuando de politica se

habla; segun la Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas



2012, 65% de los mexicanos tienen poco interés en la politica y 76% se informa
sobre temas politicos por tv. Sin embargo, no es correcto asegurar que la
ciudadania no se interesa en los temas de su municipio, estado o pais,
simplemente porque le parecen aburridos, gran parte de esta indiferencia se debe
al empleo erroneo de canales de distribucidn de la informacién que hacen las
instituciones gubernamentales. Los ciudadanos sélo son informados de las
actividades y situacion actual de su Estado, pero no existe un intercambio de
opiniones, es decir, no hay una retroalimentacion, lo que ocasiona que éstos no se

involucren de manera mas directa en el gobierno y la politica de su Estado.

En este marco, es importante resaltar el papel que tiene la comunicacién
politica en cualquier tipo de institucion gubernamental, ya que en el presente la
tarea principal de las oficinas de comunicacién social, no solo es publicar
comunicados, su cometido es generar una imagen de la institucion, crear un
vinculo con los ciudadanos para que estos participen de manera activa en las
dinamicas de las instituciones y por ende construir una opinién publica mejor

articulada.

En teoria, el que exista comunicacion y no sélo un flujo de informacion, es
muy util, porque se crea un gobierno cercano; por otro lado, en los ciudadanos
existe un sentido de pertenencia lo que produce que tanto gobierno como
sociedad sean conscientes de las obligaciones y derechos que les corresponden a
cada uno, esto ayudaria a fomentar la cultura democratica y el derecho a la

informacion.

Por otra parte, se encontré6 que mucho se ha estudiado sobre democracia y
las formas de participacion de los ciudadanos, entre otras cosas, pero existen
pocos estudios que relacionen la comunicacion politica con el desarrollo y la
calidad de la democracia, ya que se da por sentado que al existir una es un
condicionamiento para que exista la otra. No obstante, no siempre sucede asi, de

ahi la importancia de realizar un estudio con esta tematica.



Capitulo |

Convergencia de elementos de una democracia moderna:

Comunicacion politica y opinién puablica



Capitulo 1. Elementos fundamentales de una democracia moderna: Comunicacién

politica y opinién publica

1.1  Panorama de la democracia como sistema politico

En el desarrollo de esta investigaciéon se hara uso de un concepto que durante
anos ha sido objeto de multiples debates y analisis; en este capitulo se analizan
las posturas y definiciones sobre democracia de diferentes autores
contemporaneos tales como: Norberto Bobbio, Robert Dahl, Giovanni Sartori y

Alain Touraine.

Antes de abordar este concepto, es importante senalar que no es correcto
hablar de democracia sélo en tiempo de campanas electorales, ya que ésta no se
limita al derecho de elegir a los gobernantes, es decir, todos los dias como
ciudadanos podemos estar inmersos en un proceso de construccion de la

democracia.

La democracia surge como un sistema de gobierno que cubria esa
necesidad de participacion en la toma de decisiones de grupo. De acuerdo con
Roberth Dahl (1999) alrededor del afio 500 A.C surgieron en Grecia y Roma
clasicas formas de organizacion con reglas establecidas las cuales permitieron
una importante participaciéon de los ciudadanos. En este sentido, para Norberto
Bobbio “la democracia naci6 de una concepcidon individualista de la
sociedad...especialmente la sociedad politica es un producto artificial de la
voluntad de los individuos” (Bobbio, 2001:28). Dentro de esta construccion social
existen procedimientos con normas predeterminadas que se tienen que cumplir
para poder elegir a quien sera el que tome las decisiones que afectaran a un

grupo determinado.



Para Bobbio (2001) “la regla fundamental de la democracia es la regla de la
mayoria”, es decir, la regla por la cual se toman decisiones que afectan a todo el
grupo, las determinaciones aprobadas tienen que ser aceptadas por la mayoria de

quienes estan legitimados para tomar las decisiones.

Con base en la regla de la mayoria, se pretende que la mayor parte de los
que deciden tengan garantizados sus derechos de libertad de opinidén, de
expresion, de reunion, de asociaciéon, asi como también, aquellos con los que se
construyo el estado de derecho, ya que estos son el supuesto necesario para que
exista un buen funcionamiento de los procesos que forman parte de un régimen
democratico. Bobbio (2001) distingue dos tipos de democracia: la directa y la
representativa, por un lado, la directa supone que todos los ciudadanos tienen
participacion en las decisiones que les involucran, sin embargo, este tipo de
democracia es utdpica, porque no es posible que todos los ciudadanos sean
participes en la toma de decisiones, sobre todo en las sociedades actuales que

son cada vez mas diversas.

En cambio, la democracia representativa se refiere a las determinaciones
de grupo, es decir, no todos los involucrados directamente son quienes toman las
decisiones, para dicha tarea se designo a personas especificas. Cabe sefalar que
la persona que sea elegida para tomar decisiones en los asuntos que atafen al
grupo debe contar con las siguientes caracteristicas: a) tener la confianza del
grupo por el cual sera respaldado y b) una vez elegido deja de ser responsable

frente a sus electores, para asi, representar los intereses de la sociedad.

Por ello se puede decir que para Bobbio (2001), la democracia funciona con
base en reglas, de las cuales la mas importante es la regla de la mayoria, no
obstante, no es la unica. Por otro lado, la legitimidad del proceso o bien de las
personas que hayan sido elegidas para representar al grupo depende del

consenso, el cual se constata periédicamente mediante el proceso de elecciones.



Para Roberth Dahl (1999) el concepto de democracia ha sido utilizado de
muchas maneras, por lo cual el sentido del término tiene muchos significados. No
obstante, sefiala que es importante establecer reglas que estén inscritas en una
Constitucion, en la cual el principio basico sea el que todos los integrantes del
grupo tendran que ser tratados con igualdad de condiciones para participar en los

procesos mediante los cuales se tomaran las decisiones.

Como senala Dahl en su libro La poliarquia: participacion y oposicion (2009)
un Estado democratico se distingue por la empatia que tiene con el pueblo que
gobierna y que a su vez atiende las demandas de la sociedad, sin responder a

intereses personales.

Otra caracteristica inherente a un gobierno democratico de acuerdo con
Dahl, es que se deben garantizar las siguientes libertades basicas: de asociacion,
de expresion y de voto; asi como también, la libertad de que los contendientes
politicos busquen apoyo y se debe garantizar que existan diferentes fuentes de

informacion.

Con base en lo expuesto hasta ahora, se puede identificar que ambos
autores coinciden en que la democracia se desarrolla con base en un conjunto de

reglas que garantizan la representatividad de un grupo.

Por su parte Giovanni Sartori (2003) en su obra ;Qué es /a democracia?
Hace un andlisis sobre el concepto y explica que democracia significa “poder
popular”, por lo tanto, en un régimen democratico el que manda es el pueblo; es
decir, unos cuantos representaran a la mayoria que los eligid. Para Sartori, “el
pueblo contabilizado por el principio mayoritario absoluto se divide en una mayoria
que toma todo y una minoria que pierde todo” (Sartori: 2003). En este sentido,
para el autor en un régimen democratico no todos son representados; ya que

siempre existiran aquellos quienes el candidato por el cual votaron no fue elegido,



y por lo tanto; no se identifican con nadie del grupo que fue seleccionado para

deliberar sobre los asuntos que atafen a toda la sociedad.

Al igual que Bobbio, Giovanni Sartori también hace una clasificacion sobre
los tipos de democracia; y para él, la democracia directa se puede definir como: un
sistema en donde no hay representacion, ya que no existe un nexo entre los que
votaron y los que fueron votados, en consecuencia, las opiniones del primer grupo
no son tomadas en cuenta por aquellos que tienen la ultima palabra. Por otro lado,
la democracia vertical la conceptualiza como: un sistema de gobierno en el que el

mandato de todos pasa a ser el mandato de unos cuantos (Sartori: 2003).

Otro autor importante que aborda el tema de democracia es Alain Touraine
(1995), sociologo francés quien en su obra ;Qué es la democracia? No elabora
precisamente una definicion sobre que es democracia, mas bien analiza cuales

son las principales caracteristicas de éste sistema politico.

De acuerdo con Touraine (1995), actualmente la democracia funciona como
un régimen politico, es decir, un sistema en donde exista libertad para que
gobernados elijan a sus gobernantes, donde haya pluralismo politico y sobre todo
hace énfasis en que no es posible denominar como democracia a un régimen en

el cual los electores solo tienen dos opciones: el ejército o bien el Estado.

Touraine (1995) expone que la democracia ha sido definida de dos maneras
distintas. Para unos ha sido la forma de sustentar la soberania popular, mientras
que para otros democracia significa asegurar la libertad del debate politico, en
otras palabras, si se considera que es una forma de sustentar la soberania, se
puede decir, que la democracia se define por su sustancia, mientras que si
pensamos que la democracia sirve para garantizar los debates politicos se
definiria por sus procedimientos. Es aqui donde se encuentran similitudes con las
descripciones de los autores vistos anteriormente, ya que en la segunda definicidén

de Touraine sefala que “la libertad de las elecciones, preparada y garantizada por



la libertad de asociacion y expresion, debe ser completada por reglas de
funcionamiento de las instituciones que impidan la malversacion de la voluntad
popular, el bloqueo de las deliberaciones y las decisiones, la corrupcion de los
elegidos y los gobernantes.” (Touraine, 1995:169). De acuerdo con lo anterior, el
autor menciona caracteristicas que los tedricos consultados inicialmente también
consideraban dentro de la definicion de democracia. No obstante, cabe sefalar
que para Touraine (1995), las garantias institucionales no son el unico elemento
de la democracia, es decir, el respeto por los proyectos tanto individuales como
colectivos también garantizan la libertad individual para poder identificarse en una

colectividad social.

Contrario a los autores vistos anteriormente, la idea de democracia de
Touraine, se enfoca en aspectos diferentes porque para él, un régimen
democratico funciona de manera vertical de abajo hacia arriba, en otras palabras,
la toma de decisiones se realiza en la sociedad civil después pasa al sistema
politico y finalmente es conocida por el Estado; elemento que no merma ni al
Estado, ni al sistema politico de su autonomia. “La democracia es una mediacion
institucional entre el Estado y la sociedad cuya libertad descansa sobre la
soberania nacional” (Touraine, 1995:68) En este caso para él, democracia es
todas las libertades del individuo que juntas coadyuvan al desarrollo de una
sociedad mas justa, sin que sea necesario jerarquizar el rol que tienen el Estado,

el sistema politico o la sociedad civil.

Como conclusion “El régimen democratico es la forma de vida politica que
da la mayor libertad al mayor niumero, que protege y reconoce la mayor diversidad
posible. (...) La mejor forma de definir a la democracia en cada época es mediante

los ataques que sufre”. (Touraine, 1995:23-24)

A partir de todas las definiciones del concepto de democracia de los
diferentes autores se puede concluir y rescatar los elementos mas importantes de

un régimen democratico, por ejemplo, la democracia tiene que ser representativa,



para que asi los partidos politicos y actores politicos, los cuales cabe senalar son
indispensables en un régimen de este tipo, se deban a los intereses sociales y no

particulares.

Se observa que aunque propongan diferentes definiciones de democracia y
distintos tipos de la misma, también existen similitudes en las caracteristicas
basicas que deben existir para que se pueda desarrollar un régimen democratico
tales como: el principio de “mayoria”, partidos politicos y actores sociales, las
libertades de expresion, derecho a la informacion, opinién y de voto son elementos

que no se pueden dejar de lado cuando se analiza un sistema democratico.

Sin embargo, es importante sefalar que la democracia en si misma, no
ofrece las condiciones minimas para garantizar los derechos y la igualdad de los
ciudadanos, en este sentido, se puede hablar de la calidad de la democracia, es
decir, un sistema democratico, en el cual se generen las condiciones para ejercer
las libertades de expresion y opinidon, donde haya rendicion de cuentas,

reciprocidad, asi como también, igualdad politica, social y econémica.

De acuerdo con Rodriguez y Moreira (2013), estos elementos permiten
conocer la calidad de la democracia enfocandose en la participacion y los factores
que afectan el flujo de informacion y el acceso de los ciudadanos. De esta manera,
cuando existe una buena calidad de la democracia hay mayor probabilidad de que
las decisiones politicas estén acordes con los intereses de los ciudadanos y que a
su vez la poblacién esté mejor preparada para tomar decisiones ya que conoceran
las consecuencias de las mismas. Desde esta perspectiva, se visualiza la relaciéon
inevitable entre medios de comunicacion y sistema politico, lo que deriva en
retomar dos conceptos: comunicacion politica y opinidon publica, los cuales seran

abordados en el siguiente apartado.



1.2  ;Qué es la Comunicacién Politica?

La comunicacion politica es un area de investigacion relativamente nueva, sin
embargo, la comunicacion en si, no lo es, porque los seres humanos para poder
sobrevivir siempre hemos tenido diferentes formas de comunicacion que con el
tiempo han evolucionado, para entrar en contexto, se analizara lo qué es la
comunicaciéon en general para después estudiar la comunicacion politica en

concreto.

El analisis de la comunicacién como objeto formal de estudio es reciente, se
ha investigado desde diferentes perspectivas por ejemplo: Laswell, Lazarsfeld y
Berelson; lo abordaron desde los efectos sociales y psicologicos que produce en
su aplicacion institucional en el campo de la comunicacién de masas. Por otro
lado, Horkheimer, Adorno, Marcuse y Habermas; lo analizaron con una postura
critica, como una manifestacion aberrante de la industria de la cultura. A

continuacion el estudio de Harold Dwight Laswell:

Aplicando la teoria conductista al estudio de la comunicacién, H.D. Laswell, en

1948, crea un modelo con los siguientes elementos y preguntas:

Quién Dice qué | En qué canal | A quien | Y con qué efecto

Comunicador | Mensaje Medio Receptor | Efecto
(Monzon, 2006:227-228)

El anterior es el modelo que elabor6 Laswell, en el cual de manera practica,
se pueden identificar tres elementos importantes: emisor-mensaje-receptor;
ademas esto sirve para desglosar cada uno de los aspectos basicos de la

comunicacion.

Por otro lado, también existe la postura de los tedricos criticos de la escuela

de Frankfurt, que hablan de una cultura de masas alienada a los intereses de las



élites, esta perspectiva nos orilla a pensar que uno de los propositos mas
importantes de la comunicacion, en este caso, de la comunicacion politica sera la

persuasion y manipulacion de los gobernados. En palabras de Monzén:

Los criticos de la escuela de Frankfurt se ocupan del aparente fracaso del cambio social
revolucionario vaticinado por Marx y, cuando intentan explicar este fracaso, senalan la
capacidad de la superestructura, especialmente bajo la forma de medios de comunicacion
de masas, de trastocar el proceso histérico de cambio econdmico. La cultura de masas,
universal y comercializada, seria el principal medio gracias al cual habria alcanzado este
éxito el capital monopolista y la sociedad unidimensional tendria en la industria de la

cultura su principal apoyo. (Monzén, 2006:234)

En las posturas descritas antes sobre la teoria de la comunicaciéon, aun no
se definia exactamente cual era el objeto de estudio, no obstante, Manuel Martin
Serrano en su obra ‘La produccion social de comunicacion”crea una Teoria Social
de la Comunicacion. En esta breve explicacion Serrano argumenta por qué los

productos comunicativos son objetos dignos de un analisis cientifico, nos dice que:

La produccién social de comunicacion es una practica que puede y debe ser estudiada
recurriendo a métodos de investigacion objetivados. Esa posibilidad existe porque la
produccion de la comunicacion publica genera unos objetos analizables, los productos
comunicativos; porque se lleva a cabo por Mediadores, cuya naturaleza y funciones
institucionales son identificables; y porque utiliza instrumentos bioldgicos y tecnolégicos,
cuyas modalidades expresivas y difusivas pueden ser diferenciadas. (Martin Serrano,
1994:163)

Serrano describe los elementos de los productos que son derivados del
proceso de comunicacion, con este apunte queda claro que es posible seguir con
la investigacion de un modelo de comunicacion politica, ya que se cuenta con el

objeto de estudio.



Para adentrarse en el concepto y de acuerdo con Guido Lara, se encontro
que: “La comunicacion politica (...) surge y se desarrolla paralelamente con el
ejercicio de la politica como actividad especifica, como actividad automatizada
dentro de la vida social. Esto tiene lugar en los origenes del estado (desde su
proceso formativo) porque la practica politica por excelencia es la que realiza esta
institucion”. (Lara, 1998:57-59)

De acuerdo con Lara (1998), la comunicacion politica, al igual que la
comunicacion en general, es un proceso doble, ya que en ella también podemos
identificar al emisor, el mensaje, los canales de comunicacién y al receptor que
ofrece una retroalimentacién. Por lo anterior, la comunicacién politica es el
proceso mediante el cual las organizaciones politicas difunden sus propuestas y
proyectos a la sociedad, de tal manera que la ciudadania conozca, apruebe o

exprese su rechazo y consense las acciones que su gobierno lleva a cabo.

Con esta aproximacion a la definicion de comunicacion politica, se entiende
que ésta es inherente a cualquier sistema politico, no importa si se trata de una
dictadura o una democracia, aunque cabe sefalar que no se desarrolla, ni

funciona, y tampoco tiene el mismo objetivo en los diferentes sistemas politicos.

El auge de los estudios sobre comunicacion politica es reciente y la
importancia de tal disciplina alcanzd reconocimiento en las ultimas dos décadas
del siglo XX, donde el desarrollo de ésta tuvo dos periodos; el primero es una
etapa muy americanizada de la comunicacion politica y, es importante resaltar que
la television ya tenia un papel importante en la sociedad, el segundo momento fue

mas internacional (Berrocal, 2003).

La relevancia de la comunicacién politica se ha incrementado con el paso
del tiempo, ya que entre mas heterogénea es la sociedad se vuelve mas compleja,

por lo tanto, surge la necesidad de atender demandas ciudadanas de diferente



indole; y las instituciones publicas, para conocer dichas demandas, utilizan
diferentes medios, de ahi la trascendencia de esta disciplina. En relacion con esto,
Ochoa (1999) sefala que: la comunicacidn politica ha ganado importancia en la
sociedad actual, sobre todo en las ciudades donde hay cada vez mas habitantes y
esto se refleja en la complejidad que el gobierno tiene para comunicarse con sus
gobernados, de la misma manera los ciudadanos piden que sean atendidas sus

demandas.

En el libro “Comunicacion politica en television y nuevos medios” (2003)
mencionan que “La comunicacién politica es un area interdisciplinar que tiene por
objeto de estudio el papel de los medios de comunicacidén en el proceso politico.
Esta centrada en narrar, estudiar y analizar cobmo la politica es comunicada y
presentada por los politicos y los medios de comunicacién de los ciudadanos.”
(Berrocal, 2003:21).

Sin embargo, la comunicacién politica no se limita a los politicos y tampoco
sirve para que una sola persona se de a conocer, 0 bien, de a conocer los
resultados de su trabajo. La comunicacion politica es utilizada en cualquier
institucion gubernamental y es un medio por el cual los gobernantes pueden
conocer las demandas de sus gobernados, por otra parte, sirve también para que
las autoridades difundan cualquier informacién que sea util a los ciudadanos, es
por eso que no sélo se limita a que un politico hable sobre su proyecto, ni a las
campanas politicas, es un medio que es utilizado a diario, con el cual sin darnos

cuenta, estamos en contacto todos los dias.

En palabras de Oscar Ochoa (1999) “La comunicacién politica se orientara
a abordar fenomenos de liderazgo y poder en el campo de la funcion publica y de
la influencia social, en cuanto a que se establecen relaciones entre quienes toman
decisiones y sus subordinados, gobernantes y gobernados, instituciones y

demandantes de servicios, candidatos y electores, etcétera...La comunicacién



politica desempeia un papel fundamental en el funcionamiento de los sistemas
politicos”. (Ochoa, 1999:3)

En reaccion con lo anterior, se entiende que el campo de estudio de la
comunicacién politica es amplio y al mismo tiempo esta bien definido, como
describe Ochoa, se enfoca a actividades publicas en donde estan inmersos las
autoridades, asi como también los ciudadanos y en un ejercicio de rendicion de
cuentas la comunicacion politica funge como el medio de interaccién entre ambas

partes.

Candido Monzén (2006) en su libro “Opinion Publica, Comunicacion y

Politica”recopila algunas definiciones sobre comunicacion politica.

(...) la comunicacion politica ha sido definida, por ejemplo, como el intercambio de
simbolos 0 mensajes que con un significativo alcance han sido compartidos, por, o tienen
consecuencias para, el funcionamiento de los sistemas de partidos. R.R. Fagen entiende
que “una actividad comunicacional se considera politica en virtud de las consecuencias
actuales y potenciales, que ésta tiene para el funcionamiento del sistema politico” ;
S.Chaffe la reduce “al papel de la comunicacion en el proceso politico” ; D. Nimo sostiene
que una comunicacion (actividad) puede ser considerada politica en virtud de las
consecuencias (actuales y potenciales) que regulan la conducta humana bajo ciertas
condiciones de conflicto; y, finalmente, R.H. Blake y E. O. A. Haroldsen entienden por tal
aquella comunicacion que conlleva actuales o potenciales “efectos sobre el funcionamiento
de un estado politico u otra entidad politica” todas estas definiciones destacan la existencia
de un campo comun que llaman “comunicacion” y otro que llaman “politica” y que cuando
el primero influye o guarda relacién con el segundo, entonces se puede hablar de
comunicacion politica, sin especificar el tipo de actividad ni la naturaleza de la influencia.
(Monzén, 2006:220)

De acuerdo con la compilacion de Monzoén (2006) se deduce que uno de los
objetivos de la comunicacion politica, sino es que el mas importante es el lograr
tener una influencia en las audiencias en todo lo relacionado con el sistema

politico, no obstante, esas definiciones son muy vagas y no ofrecen una idea clara



acerca de los elementos que se pueden identificar en el proceso de comunicacion

politica.

Sin embargo, a pesar de las dificultades para estudiar la comunicacion
politica, ya se han identificado algunos conceptos clave en las definiciones
anteriores como: instituciones, gobernantes, gobernados, demandas, entre otros;
lo cual supone que la comunicacién politica en su totalidad es mas utilizada en

sistemas democraticos.

Por lo expuesto anteriormente, se entiende que la comunicacién politica es
ese medio por el cual instituciones gubernamentales, partidos politicos y cualquier
tipo de estructura que se ocupe de asuntos que estén relacionados con el sistema
politico, van a utilizar para dar a conocer su proyecto de trabajo, para relacionarse
con los ciudadanos y conocer sus demandas, pero también sera utilizado para

legitimarse.

Con respecto a lo anterior, Javier del Rey Moratdé (2007), analiza las
estrategias de comunicaciéon de los politicos y hace una analogia entre la
comunicacion politica y los juegos de malabares. Expone que los actores, en este
caso, se habla de los politicos intentan “mediante combinaciones artificiosas de
conceptos, en movimientos que se ejecutan en dos planos: el de las acciones y el
de los mensajes, el de las decisiones que modifican algo en la realidad, y en el de
la comunicacion, que modifica algo en la percepcion de la realidad”. (Del Rey
Moratd, 2007:83)

En otras palabras, para del Rey Morat6é (2007) la comunicacion politica es
utilizada por los politicos para lograr los objetivos que intentan alcanzar, esta a su
vez funciona como estrategia para contrarrestar a la oposicion y reducir la

incertidumbre de los resultados en épocas de campanas electorales.



Para Javier Del Rey Morat6, la comunicacién politica como la comunicacion
en general, es utilizada para influir, persuadir y manipular, pero no sélo es por
parte de los gobernantes, en algunos casos también puede ser utilizada de la
misma manera por parte de los gobernados y, si bien los objetivos de la
comunicacién politica no siempre se logran satisfactoriamente, es el medio mas
eficiente que proporciona herramientas que son muy importantes al momento de

construir un sistema democratico.

Cuando se habla de influir, persuadir y manipular, se refiere a que con
cualquier tipo de comunicacién los seres humanos intentamos que el otro,
entienda y acepte lo que nosotros estamos diciendo, es decir, queremos provocar

alguna accidn en el otro, lo mismo pasa cuando se utiliza la comunicacion politica.

En este caso, sobre el aporte de Javier del Rey Moratd, se puede decir que
parte fundamental del trabajo de un politico es conseguir que su mensaje se
perciba como real, lo cual va a lograr mediante la comunicacion “...en la
comunicacion esta la clave de su conquista del cargo y de su permanencia en
él...podemos entender la comunicacién politica como el recurso del que se vale el
politico para conjurar el riesgo de no acceder al cargo apetecido, o de quedarse

sin éI”. (Del Rey Moraté, 2007:34)

Su descripcion es muy clara, cada uno de nuestros movimientos estan
cuidadosamente estudiados, para ejecutarlos de tal forma que logremos que el
otro realice las acciones que queremos, o bien, que crea que lo que le decimos es
la Unica realidad, y debe ser utilizado en los sistemas politicos. Pero cabe resaltar
que la comunicacion politica no debe verse como un medio de dominacién; mas
bien, es un elemento primordial de cualquier sistema democratico, como indica
Ochoa (1999): “La democracia exige mayores espacios publicos de comunicaciéon
donde todos los ciudadanos participen, bien sea a titulo individual o en grupos.
Para lograr que el sistema democratico funcione, el poder se ha repartido de

manera mas o menos equitativa, y cada quien debera ejercerlo de acuerdo con su



propia responsabilidad social, es decir, aquella que conlleve segun su rol social”.
(Ochoa, 1999:61)

Oscar Ochoa (1999) propone que la comunicacion politica, debe ser
aprovechada por todos los ciudadanos, ya que ofrece las posibilidades para
expresar necesidades y demandas, a quienes fueron encomendadas tales
responsabilidades, en este sentido, se puede decir que si se contara con un
modelo de comunicacion politica horizontal, es decir, donde existan las mismas
posibilidades para los ciudadanos de ser escuchados, existiria retroalimentacion

entre los gobernantes y gobernados.

Para Ochoa (1999) es necesario que exista comunicacion y no sélo sea un
flujo de informacion; es importante que la ciudadania participe, que los medios de
comunicacién apoyen y que todos tengan la misma oportunidad de manifestar sus

inquietudes siempre y cuando sea con respeto y responsabilidad.

Con base en lo expuesto antes, no queda duda, que la comunicacion
politica es una herramienta que puede y sobre todo, debe ser utilizada en los
sistemas politicos para lograr un mayor grado de satisfaccion por parte de los
usuarios de las dependencias e instituciones publicas, por otro lado, también
coadyuva a lograr que las estrategias coincidan con las decisiones que involucran

a todos los ciudadanos.

Ochoa (1999) expone también que el ciudadano tiene muchas vias que
puede utilizar para ser escuchado, lo cual podria lograr un consenso entre ambas
partes. En reacciéon a lo anterior, la mayoria se va a sentir satisfecho con su
gobierno y ademas incentivara la participacion de los ciudadanos en la

construccion de la democracia.

En consecuencia, la comunicaciéon politica es imprescindible en cualquier

sistema politico democratico, es utilizada por los politicos para difundir sus



proyectos y también funciona como medio para lograr consenso, pero sobre todo,
los gobernantes deben estar conscientes que la comunicacidn politica mejora las
condiciones para el desarrollo de la democracia, ya que si se logra tener una
retroalimentacion y mas participacion de la ciudadania, las decisiones que afectan
a la sociedad seran legitimadas por la opinidn publica, concepto que abordaremos
mas adelante y el cual no podemos dejar de lado cuando hablamos de

comunicacioén politica y democracia.

1.3 El papel de la Opinién Publica en un régimen democratico

Opinidn publica es un concepto del cual se ha hablado aproximadamente desde
los siglos XVII y XVIII conocido como el siglo de las luces; la opinion publica nace
de la llustracion, época caracterizada por el liberalismo proclamado por los

intelectuales de ese tiempo.

La opinion publica es un componente que no se puede dejar de lado si se
habla de democracia y comunicacién politica, porque es un elemento fundamental
en un régimen democratico. En este apartado se intenta dar una definicién amplia

de lo que es opinidn publica la cual pueda ser analizada.

Se abordaran los planteamientos tedricos de opinidn publica de diferentes

autores. Vincent Price (2004) escribe que:

el papel de la opinién popular como una clase informal de presién y control social. Opinién
es equivalente a reputacién, a consideracion (...) Mas que considerar la opinién como una
forma de conocimiento, este sentido del término se enfoca hacia una aprobacion o censura
social (...) El concepto fundamental es de apertura o accesibilidad (...) Siguiendo las
famosas palabras de Abraham Lincoln, la palabra ‘publico’ significa originalmente dos
cosas: ‘del pueblo’ ( al referirse a acceso comun) y ‘para el pueblo’ (al referirse al bien
comun). (Price, 2004:18-22)



En este sentido, se puede decir que es valido considerar como opinion
publica todo aquello que el pueblo, (entendido también como: la poblacién de
cualquier municipio o alguna comunidad) hayan juzgado sobre un tema, sobre
todo politico. Dicho juicio no tiene que valerse de elementos cientificos, porque es
creado a partir del sentido comun del pueblo. Mediante la opinion publica el pueblo

da a conocer su aprobacion o rechazo a las medidas tomadas por el gobierno.

Como indica Candido Monzoén (1995) en su libro La Opinion Publica:
Teorias, Concepfos y Meétodos la opinidn publica surge como reflejo de la
ideologia del liberalismo y de la clase dominante, es la expresion de una cultura de
masas Yy el efecto de los medios de comunicacién. Para Monzon la opinion publica

sirve como fuerza moral y critica frente al poder en regimenes democraticos.

Para estudiar la opinion publica, segun Ruiz San Roman (1997) existen dos
tradiciones: la clasica y la empirica. La tradicion clasica se encarga de que las
politicas publicas implementadas por los gobiernos satisfagan las demandas de la
opinién publica, pero también profundizan en los estudios de la representacion
politica. Por otro lado, la tradicibn empirica estudia las tendencias que se
manifiestan en la opinion publica, por ejemplo: inclinaciéon politica, decision del

voto en las proximas elecciones, entre otras.

A continuaciéon se analizaran las definiciones de opinion publica propuestas
por diferentes autores y las caracteristicas de la misma, aunque no exista un

concepto en el que todos los autores coincidan.

Para José Ruiz San Roman (1997), en su obra /ntroduccion a la tradicion
clasica de la opinion publica, ésta se refiere a “la opinion de todos, (mejor, del
pueblo activo, del publico participante) sobre los asuntos que a todos afectan. O
de otro modo: la opinién del pueblo sobre lo publico. Insiste en que el pueblo que
genera la opinion publica es un pueblo activo, participante, que se aleja del

pueblo-masa, un pueblo al que se viene denominando “publico” ”. (Ruiz San



Roman, 1997:39). En otras palabras, la opinién publica se crea en una sociedad
critica y participativa, interesada de los asuntos que los atafen a todos como

comunidad.

Por otro lado, de acuerdo con Vincent Price (2008) la convergencia de
publico y opinidn es una féormula uUnica que se utiliza para referirse a los
dictamenes emitidos por la sociedad los cuales se encuentran fuera de la esfera
del gobierno, sin embargo, afectan la toma de decisiones. Price dice que el
discernimiento debe ser publico, para que se pueda tomar una decision y no se

limite simplemente a ser una representacion de intereses personales.

En este sentido, la opinidon publica se genera por un pueblo participante
activo en los asuntos de su comunidad, la opinion publica funciona como canal en
la comunicacién politica, porque es un medio que el pueblo utiliza para manifestar
su aceptacibn o rechazo a la forma de gobierno. La opinion publica es
fundamental en el desarrollo de un régimen democratico y de ahi la importancia de

retomar el concepto.

Tanto Ruiz San Roman como Price coinciden en que la opinién publica se
conforma por el publico y por todo aquello que es de interés comun, cuando el
pueblo esta interesado en conocer sobre las politicas que se desarrollan en su
comunidad y los temas que conciernen a la mayoria se convierte en un publico

participativo y deja de ser solo receptor.

Para conocer y medir la opinion publica existen diferentes métodos y

algunos autores los enlistan de la siguiente manera:

Segun Ruiz San Roman:

a) Por conocimiento directo de la opinién de todo el pueblo. Ya sea por

asamblea, referéndum, elecciones o por sondeos.



b) Por conocimiento indirecto de la opinion de todo el pueblo a través de
sus actuaciones o por medio de las opiniones de los que directamente ha elegido

como sus representantes”. (Ruiz San Roman, 1997:49-50)

En otras palabras, la propuesta de Ruiz San Roman, para medir la opinion
publica no ofrece un procedimiento detallado que lleve a conocer de manera mas
exacta que es lo que el pueblo piensa sobre su gobierno, es decir, cuando
propone que la opinion de la comunidad sea conocida por medio de sondeos es
posible que se deje de preguntar a muchas personas las cuales tengan una
opinién muy diferente a la de la mayoria, lo que ocasiona que los resultados del

sondeo no muestren la opinién publica de la mayoria.

De acuerdo con Vincent Price:

“Los indicadores de la opinidon publica se obtienen de muchas fuentes, generalmente por
medio de una de estas tres técnicas: 1) Entrevistas estructuradas, reuniendo autoinformes
de individuos, grupos u organizaciones (...); 2) Analisis de contenido de plataformas
politicas, memoranda organizativos, correspondencia privada, o noticias y editoriales; 3)
Entrevistas en profundidad o discusiones de grupo relativamente poco estructuradas con
funcionarios, élites organizativas, activistas o grupos interesados (...) Uno de los
principales usos de los datos de sondeo de la poblacion en general es la descripcion
resumida de la opinion publica (....) Los investigadores, a veces, utilizan aproximaciones
menos estructuradas, como entrevistas en profundidad y grupos enfocados (...) Las
entrevistas enfocadas se utilizaban principalmente para generar nuevas ideas e hipotesis”.
(Price, 2004:111-117)

De esta manera, se distingue que los autores coinciden en que para medir
la opinién publica se puede hacer mediante asambleas, sondeos, entrevistas y
analisis de contenido. Por lo expuesto anteriormente, para Monzén las técnicas
para conocer la opinidn publica son: “variantes de las encuestas de opinién, las

entrevistas en profundidad, los analisis de escritos 0 comunicados dirigidos a



organismos publicos (como las modalidades de cartas al director, teléfonos
abiertos y recogida de firmas), la técnica de observacion de comportamientos
colectivos, las escalas de actitud, los estudios cualitativos de grupos, las
encuestas de opinion en si, y el analisis de contenido” (Monzoén, 1995:27-30). No
obstante, cabe destacar que el método mas importante ha sido la encuesta de
opinién, ya que es un procedimiento mediante el cual se recoge informacion de las
personas que representan una poblacién universal, estos datos pueden ser

medidos y categorizados.

Por lo anterior, las mediciones que proponen Price y Candido Monzdn,
requieren de herramientas mas especificas y las tres técnicas que ellos
mencionan son las conocidas y utilizadas actualmente para conocer la opinion,
sobre todo del electorado, éstas también son mas exactas cuando se necesita

saber cual es la opinidn publica sobre determinado tema.

A diferencia de Price y Candido Monzén; Ruiz San Roman enumera formas
de conocer la opinion publica de manera menos estricta y un tanto dispersa, por
eso se consideran mas adecuadas las técnicas que describen Price y Monzon.
Una vez expuesto lo que es opinidn publica y como se puede medir, es importante
rescatar un término que esta incluido en la definicion de opinidén publica y nos

referimos a quiénes forman la opinion: el publico.

Al igual que la opinidn publica, si se intenta ofrecer una definicidn que
contenga las caracteristicas de todos los tipos de publico, resulta complicado

elegir un concepto que generalice lo que es un publico.

Para Monzén (1995), un primer acercamiento al término consiste en la
“apertura”, es decir, un espacio que puede ser la plaza publica; y por otro lado, es
la referencia que se da a partir del derecho y el poder publico que es otorgado por

el Estado, no obstante, ambas vertientes procuran un bienestar general.



Finalmente analizado desde una perspectiva socioldgica, la importancia del
término se le atribuye al sujeto quien no se desenvuelve para si, se trata mas bien

de relaciones con los demas, quienes tienen los mismos intereses.

En palabras de Monzén, para definir publico sefiala que: “Publico es,
entonces, aquella pluralidad de personas que constituyen el soporte de la opinion
publica. A diferencia de otras pluralidades como masa, muchedumbre o multitud,
este término incorpora implicitamente, valoraciones positivas. Por lo tanto, sélo el
publico es portador de opinidn publica. Es por ello que, “cuando el publico deja de
ser critico —sentencia R.E.Park-, se disuelve o se transforma en multitud”.
(Monzdn, 1995:53)

De acuerdo con Monzon, publico no solo se refiere a espectadores, se trata
de un grupo de personas activas interesadas en los temas que les atafien como
sociedad. En funcién de lo anterior, cuando se habla de opinién publica, y al
conocer sus componentes y algunas de las maneras en como puede ser medida,
se comprende la importancia de valorar los juicios de ésta dentro de un sistema
democratico. En conjunto la comunicacion politica y la opinion publica, mejoran la

calidad de la democracia.

1.4 Medios Masivos de Comunicacion en México: desarrollo histérico

1.4.1 Papel de los medios de comunicacién en la democracia

Una vez identificados los elementos de comunicacion politica y opinidon publica
necesarios para que un régimen sea considerado democratico, resulta de suma
importancia hablar de los medios de comunicacion, ya que es ahi el espacio en el
cual convergen esos factores, es decir, ¢ cual es su papel? y sobre todo ¢ cual es

su importancia dentro del sistema politico?



Al retomar algunos de los principios democraticos, en los cuales se sefala
que la participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones es fundamental
para que la democracia mejore su calidad, vale la pena analizar ¢cual es la
dinamica? y la relacion que existe entre el sistema de los medios de comunicacion

el sistema politico en nuestro pais.

Cabe senalar que el efecto de los medios de comunicacion en la sociedad
siempre ha sido visible cuando de publicidad y mercadotecnia se habla, sin
embargo, su acciéon en el ambito de la cultura politica ha dejado mucho que

desear y no han contribuido a consolidar una sociedad democratica.

De acuerdo con Jorge Medina (2000) el papel de los medios en un contexto
donde se desarrolla una cultura democratica, es el de procurar la pluralidad, la
cual no puede estar condicionada por intereses ni ideologias. Como senala este
autor, en la consolidacion de la democracia se observa un escenario en el cual
intervienen diferentes actores, tales como: la sociedad, partidos, o6rganos
gubernamentales, empresas privadas y por supuesto los medios. En este sentido,
es de suma importancia que tanto el Estado, como los medios se respalden en la

sociedad y dejen de pretender que son sus salvadores.

No obstante, la historia de los medios en nuestro pais no indica que esa
haya sido la finalidad de éstos, es decir, encontramos un excesivo mercantilismo,
cuyos objetivos van en contra de los principios de la democracia, ya que debilita el
debate politico. Los medios en nuestro pais no pretenden coadyuvar a formar
ciudadanos interesados en pensar y opinar acerca de los temas que atafien a su

comunidad y mucho menos en problemas nacionales.

Como indica Jorge Medina (2000), la relacién de los medios con la
sociedad, se basa principalmente en proporcionar escandalos de celebridades y

no en la difusibn de informacién necesaria para la participacion y toma de



decisiones por parte de la sociedad. Este modelo de los medios de comunicacion
americanizado se configuré asi desde el surgimiento de los diferentes medios en

nuestro pais, como veremos en los siguientes apartados.

El papel de los medios de comunicacion en la democracia, se ve reducido a
tiempos electorales, es decir, cuando los candidatos exponen sus plataformas
politicas saturan de informacion a los medios, no obstante, ésta no es una buena
estrategia de comunicacion, ya que solo se limita a que exista un flujo de
informacion y no permite que exista un intercambio de opiniones entre votantes y

candidatos.

Actualmente, la relacion medios-politica se vio afectada por la Reforma
Electoral de 2007-2008, ya que ésta reduce considerablemente el acceso de
partidos politicos a la radio y television; el érgano gubernamental encargado de
vigilar y administrar el tiempo otorgado a cada partido en radio y television es el
Instituto Federal Electoral (IFE) denominado ahora Instituto Nacional Electoral
(INE).

Resulta imperante analizar la relacion de los medios y el Estado, ya que
siempre han sido inseparables y al mismo tiempo ambos han sido beneficiados
uno del otro, es decir, ni el Estado ha dejado de lado a los medios, ni estos han

hecho caso omiso de los intereses del gobierno en turno.

1.4.2 Prensa

En este apartado se estudiara cronoldégicamente el surgimiento de la prensa en
México. Los primeros peridédicos fueron clasificados como echeverristas o
alemanistas, asi como también, porfiristas, lerdistas, maderistas, huertistas, y
carrancistas, esta clasificacion obedece al hecho de que cada periédico servia a

los intereses de determinado gobierno. Para observar de manera mas puntual a



continuacion se muestra una tabla que indica el aio y fundador de los periodicos

de México en el siglo XX.

Periddico Ao Fundador
El Universal 1916 Félix F. Palavicini
Excélsior 1917 Rafael Alducin
Miembros de la Compaiia
La Prensa 1928 Mexicana de Rotograbado
El Nacional 1929 Partido Nacional
Revolucionario
Novedades 1936 Ignacio P. Herrerias
Ovacilones 1947 Luciano Contreras
Diario de México 1950 Federico Bracamontes
El/ dia 1962 Enrigue Ramirez y Ramirez
Heraldo de Meéxico 1965 Familia Alarcon
Sol de México 1965 José Garcia Valseca

Fuente: Elaboracién propia con informacién de (Fernandez: 1982)

Es importante sefialar que durante el gobierno de Lazaro Cardenas (1934-
1940) se publicaron algunos periodicos, los cuales actualmente ya no circulan,

entre ellos: El Popular, El Yunque y El Machete.

La relaciéon de los medios de comunicacion masiva con el Estado, se ha
observado desde la creacion de estos; tal como indica Fernandez (1982) en su
libro: Los Medios de Difusion Masiva en México, la prensa desde sus inicios,
asumio el papel de servir como vocero de diferentes grupos de poder, no obstante,
es importante rescatar que también tenian funciones tales como: dar a conocer

noticias, difundir cultura y entretener.



Si se analiza la trayectoria del periodismo en México, existe una variable
infalible: la injerencia de los diversos gobiernos en los periddicos de la época; la
intervencidn detectada en el manejo de la prensa se observa tanto en la
propiedad, como en el control de la prensa de oposicion, es decir, el Estado
siempre encontréo diversas formas para participar y controlar el periodismo

mexicano.

Una de ellas fue el reservarse el derecho de senalar los términos en que
tenia que ser publicada la informacidon oficial de cualquier dependencia o
departamento de gobierno con los llamados comunicados de prensa, con los
cuales no se daba la oportunidad a los editores de publicar la informacion de una
manera diferente. Ademas de las formas ya conocidas para mantener el control de
la prensa en México, se idearon nuevos mecanismos, por ejemplo, el permiso para
distribuir el papel periédico en México, el cual unicamente fue otorgado a una
empresa; el 10 de septiembre de 1935 Lazaro Cardenas decreté un acuerdo para
que se creara la Productora e Importadora de Papel, S.A. (PIPSA), aunque el
gobierno federal no obtenia ganancias, tener el monopolio de la distribucién con el
que se elaboraban los periddicos le permitia que los editores dependieran
practicamente del Estado, es importante senalar que el presidente del Consejo de
Administracion de la PIPSA era el secretario de gobernacién Silvano Barba

Gonzalez (Fernandez: 1982).

Tal como sefiala Fernandez (1982), los periddicos en México han estado
respaldados por grupos econdémicos o politicos de los cuales se puede identificar
su injerencia sobre todo cuando hay conflictos. Los periddicos han funcionado bajo

el régimen de sociedad anénima o como sociedad cooperativa.

Sociedad andnima -dice el articulo 89 de la Ley General de Sociedades Mercantiles- es la
que existe bajo una denominacién y se compone exclusivamente de socios, cuya

obligacion se limita al pago de sus acciones.



Sociedad cooperativa —segun el articulo primero de la Ley de Sociedades Cooperativas- es
aquella que reune las siguientes condiciones:
l. Estar integrada por individuos de la clase trabajadora, que aporten a la sociedad su
trabajo personal, cuando se trata de Cooperativa de productores
Il Funcionar sobre principios de igualdad de derechos y obligaciones de sus miembros.
M. Funcionar con numero variable de socios, nunca inferior a diez.
V. Tener capital variable y duracion indefinida,
V. Conceder a cada socio un solo voto,
VI. No perseguir fines de lucro,
VII. Procurar el mejoramiento social y econdmico de sus asociados mediante la accion
conjunta de éstos, en una obra colectiva,
VI Repartir sus rendimientos a prorrata entre los socios, en razén del tiempo trabajado

por cada uno, si se trata de cooperativas de produccién. (Fernandez, 1982:42)

Una de las diferencias sustanciales entre ambas formas de asociacion es
que en las sociedades anonimas los miembros son socios, mientras que en las

cooperativas son individuos de la clase trabajadora.

Como senala Fernandez (1982), mucho de lo que existe en la prensa
mexicana surgio a partir de momentos politicos coyunturales o bien por el interés
de grupos de poder empresariales que buscaban expandirse. Aspecto muy
relevante, ya que como se analizara mas adelante los medios de comunicacion
masiva han mantenido, desde siempre, una relacion estrecha con los poderes
antes mencionados (econdémico y politico), lo cual indica que en México existe una
prensa de facciones, es decir, si no esta respaldada por una élite econdmica o

grupo politico, cualquier periédico termina por ceder ante el asedio de ambos.

1.4.3 Radio

La industria de la radio hace su aparicion tres meses después de la toma de
protesta como presidente de Alvaro Obregén (1920-1924), cabe resaltar que el

gobierno obregonista tenia que legitimarse ante la opinién publica, sobre todo,



después del movimiento que causé la muerte de Venustiano Carranza. De
acuerdo con Fernandez (1982), la historia de la radiodifusion puede ser estudiada
a partir de la época de Porfirio Diaz (1877-1910) como su inicio, ya que la
infraestructura de esa industria fue instalada con capital extranjero en ese periodo
y tiene sus fundamentos en el gobierno de Alvaro Obregdn (1920-1924), en otras
palabras, al igual que la prensa, la radiodifusion fue apoyada por grupos
econdémicos, que fueron familias burguesas de la época porfiriana, y que para
recuperar su poder politico iniciaron una nueva etapa del capitalismo respaldada

por la Constitucion de 1917.

En este sentido, en el siglo XIX surgié la necesidad de explorar nuevos
canales de informacién y de impulsar nuevas tecnologias, que después en el siglo
XX servirian para consolidar una reconfiguracion de la forma en que las élites
mantenian su hegemonia sobre el pueblo, prueba de ello es que cuando se logran
las primeras emisiones radiofénicas en México, el grupo sonorense es el
encargado de legitimar el movimiento que causé la muerte de Venustiano
Carranza, y por otro lado, inicia una reconstruccién econdémica del pais en alianza

con los grupos financieros extranjeros afectados por la Carta Magna.

Una vez puesto en marcha el nuevo proyecto de radio (antecedente de la
television), tal como sefala Fernandez (1982), no quedd contemplado en la nueva
organizacion del Estado Mexicano, lo cual ocasiondé que no se definieran los

lineamientos bajo los cuales se manejaria la industria.

Sin embargo, eso no impidié que la radiodifusion avanzara y los logros de
los primeros que incursionaron en el ambito de la radio en 1921 atrajeron la
atencién de diversos grupos econémicos. En la administracién de Alvaro Obregén
(1920-1924), varios radioaficionados transmitieron mensajes a través de las ondas
hertzianas. No obstante, la primera emision radiofonica en el pais fue realizada por
el Dr. Adolfo Enrigue Gomez Fernandez en la Ciudad de México, el 27 de

septiembre de 1921. A partir de ésta, se llevaron a cabo otras transmisiones en el



Distrito Federal, asi como también, en estados del norte; en Chihuahua, por
ejemplo, la realizé un representante de la compafia americana Radio Telephone
Company. En 1922 se cred la Liga Nacional de Radio, organizacion que tuvo
como finalidad desarrollar un intercambio de experiencias en la industria; las

cuales después fueron utilizadas por los grandes inversionistas.

Una vez que se observaron los alcances de la radio, empresarios
nacionales y extranjeros quisieron invertir en este ramo; tal es el caso del coronel
del ejército norteamericano Sandal S. Hodges quien convencié a Raul Azcarraga
Vidaurreta de instalar en México una estacion radiofénica; de esta manera
Azcarraga fundé la Casa del Radio. Tiempo después Martin Luis Guzman; director
del periddico EI Mundo, instalé también una emisora la cual actualmente es
conocida como XEB (Fernandez: 1982). De esta manera, una nueva industria de
los medios de comunicacion se consolidé con base en los intereses econémicos y
politicos de ciertos grupos, quienes encontraron en esta, una nueva forma de

ampliar sus dominios.

Es preciso senalar que al mismo tiempo que las radiodifusoras se
expandieron, lo mismo sucedi6é con las organizaciones, en 1923 existian ademas
de la Liga Nacional de Radio; El Club Central Mexicano de Radio y el Centro de
Ingenieros; los cuales fueron el antecedente de la actual Camara Nacional de la
Industria de radio y television. Desde el comienzo las reglas juridicas impuestas
por la Liga determinaron el caracter comercial con las cuales las emisoras
privadas implantaron la industria; el primer proyecto de ley elaborado por la Liga
Nacional de Radio en 1923 decia que de las 19 a las 22 horas no se transmitirian
mensajes de servicios publicos ni gubernamentales, sino solamente comerciales
(Fernandez: 1982).

En consecuencia, en sus inicios la radio no fue utilizada por el Estado como

medio por el cual pudiera legitimar sus acciones o bien para comunicarse con la



sociedad y conocer las demandas de esa época, fue un medio enteramente
comercial, el cual fue aprovechado por familias burguesas que intentaron

recuperar el poder econdmico que poseian en el porfiriato.

De acuerdo con Fernandez (1982), en 1925 se funda la estacién CYJ,
radiodifusora que utilizd General Electric para transmitir publicidad de su marca;
dicha estacion pasé mas tarde a ser un diario hablado llamado Radio Mundial, la
cual actualmente se llama XEN. En ese entonces en provincia también surgieron
algunas emisoras. De esta manera, a finales de los afios 20, las frecuencias de
XEFE se transmitieron en Nuevo Laredo, las de XES en Tampico, XEU en Ciudad
Juarez y finalmente XEH XET en Monterrey. En 1930 cuando es fundada la XEW,
ya eran claros los lineamientos de la industria radiofénica en México. La industria
crecio a pasos agigantados, no sélo en el centro del pais, también en el norte; sin
embargo, seguia sin ser utilizada por el gobierno para difundir acciones vy

estrategias.

En el gobierno de Plutarco Elias Calles (1924-1928) la industria radiofonica
quedd estancada, ya que se dio prioridad a la centralizacién del poder politico del

pais y al enfrentamiento de la crisis econdmica.

Como senala Fernandez (1982), el antecedente de una radio dependiente
de gobierno es la instalacion por parte del entonces secretario de Relaciones
Exteriores Alberto J. Pani de una emisora que funcionara como radio oficial de la
Secretaria de Educacion Publica, la cual era la estacion CZE y que inicié con la
transmision de la toma de protesta de Plutarco Elias Calles (1924-1928), la cual
cerraria sus microfonos cuando Lazaro Cardenas (1930-1940) dejé su cargo. Otro
intento para lograr una emisora gubernamental fue en 1929 cuando la Secretaria
de Industria, Comercio y Trabajo instalé una emisora, proyecto que paso a
segundo término cuando se anuncio la creacion de la radio oficial del Partido

Nacional Revolucionario. Posteriormente el 31 de diciembre de 1930, Pascual



Ortiz Rubio, quien habia sido secretario de comunicaciones en la administraciéon
de Obregon y Calles, inauguro la XEFO, conocida también como emisora del PNR
y del PRM, la cual seria entregada a concesionarios privados por el entonces
presidente Miguel Aleman (1946-1952).

Fueron muchos los intentos por parte de las diferentes administraciones por
hacer de la radio un medio mas de legitimacioén, sin embargo, nunca se le daba
continuidad a ningun proyecto, por lo cual como se observa, esas emisoras

terminaban como concesionarias de particulares.

En este sentido, las industria de la radiodifusiéon en México, seguia en una
etapa experimental en 1922, al contar con solo tres emisoras, mientras que como
indica Fernandez (1982), en Estados Unidos funcionaban 4000 aparatos
receptores, y el gobierno habia concebido 254 permisos para llevar a cabo
transmisiones radiofénicas. Cabe sefalar que Westinghouse, Marconi y General
Electric, mantenian el control del mercado de la industria de la radiofonia. General
Electric obtuvo la participacion britanica que existia en Marconi y formé una nueva

empresa llamada: Radio Corporation of America (RCA).

El atraso de la radio en México, en relacion con la radiodifusién en Estados
Unidos, represent6 un problema de mercado para la RCA, ya que en nuestro pais
sb6lo se podian vender discos, fondgrafos y escasos receptores de radio. Era
evidente que se necesitaban estaciones radiofénicas comerciales, es asi como en
el acta constitutiva de la XEW aparece como accionista mayoritario la Compania
México Music Co.; después de la fundacion de la XEW en el Distrito Federal le
siguieron otras emisoras en el resto de la republica que se integraron a esta

cadena (Fernandez: 1982).



Lo mismo que ocurrio con la prensa sucedié con la radio; sélo unos cuantos
tenian el control de la industria, se comenzaron a formar monopolios y el impacto

de este medio de comunicacidn fue cada vez mas perceptible.

De esta manera, en el mismo ano que W inici6é transmisiones en la Ciudad
de México; Azcarraga inaugurd la estacion XEU del puerto de Veracruz; en
consecuencia, se llevé acabo la fundacion de una serie de estaciones ubicadas la
mayoria de ellas en el norte del pais, tales como: XEFB en Monterrey (1931);
XEE, Durango (1934); XEFB, San Luis Potosi, (1934); XEHF, Nogales (1934);
XEAM, Matamoros (1935); XEHB, Hermosillo (1935); XEBO, Irapuato (1936);
XEP, Ciudad Juarez (1936); XEMU, Coahuila (1937); XECL, Mexicali (1938).
Todas estas estaciones constituyen las primeras que integraron la cadena XEW-
NBC, las cuales afios mas tarde se integraron a Columbia Broadcasting System
(CBS) y que inicio sus actividades radiofonicas en México a partir de la cadena
XEQ (Fernandez: 1982).

Fue asi como a partir de 1945, las dos grandes cadenas de radio en
México: XEW-NBC y XEQ-CBS, dejaron de fundar estaciones radiofonicas ante la
posibilidad de instalar estaciones de television. De acuerdo con Fernandez (1982),
las emisoras de radio que aparecieron en los ultimos veinticinco anos fueron
creadas por empresarios nacionales dedicados unicamente a la radio y en zonas

especificas.

La industria de la radiodifusion en Meéxico, siempre fue utilizada por
empresarios para atender intereses privados, es decir, se utilizaba para difundir la
publicidad de diversas empresas, no obstante, el Estado no vio en este medio de

comunicacion un canal que le permitiera acercarse a la sociedad.

Actualmente la radio sigue vigente en diferentes ambitos de la vida de los
mexicanos, sobre todo se escucha en el trabajo o en el auto. Hasta la fecha la

radio se transmite mediante las senales comerciales: amplitud modulada AM y



frecuencia modulada FM las cuales son emitidas por medio de 1488 estaciones en
todo el pais, la cantidad de estaciones que transmiten por AM son casi el doble de

las que operan en FM.

En el presente la industria radiofonica esta regulada por el Estado, quien es
el encargado de otorgar concesiones y permisos a las estaciones, cabe sehalar
que antes de la Reforma en Telecomunicaciones, los permisos eran otorgados a
instituciones gubernamentales o educativas, las cuales no tienen fines de lucro; y

las concesiones a privados, cuyo principal objetivo es generar ganancias.

En relacion a lo anterior, existe en el pais una red de emisoras enfocadas al
servicio publico, en su mayoria son los gobiernos estatales quienes operan este
tipo de emisoras; en México existen 194 estaciones de este tipo de las cuales 45
transmiten en AM y 149 por FM, sin embargo, el mercado mas importante de esta

industria sigue siendo el de la radio comercial.

En conclusion, la radio ha sido una forma de comunicacion, que a pesar de
que muchas veces se ha pronosticado su desaparicion, ésta siempre ha
encontrado la forma de evolucionar, a tal grado de potencializar su funcionalidad
en la sociedad actual. Para lograrlo, los empresarios dedicados a la radio han
empezado a utilizar la tecnologia digital, y aunque esta etapa dure alrededor de 10
afos, es posible asegurar que la radio como medio de comunicacion seguira

vigente por muchos afos mas.

1.4.4 Television

Al terminé de La Segunda Guerra Mundial, en Estados Unidos comenz6 a
expandirse la television con la misma rapidez que la radio al finalizar de la
Primera. En 1950 cuando la television en México daba sus primeros pasos, en

Estados Unidos ya existian 10,500,000 receptores de television, los cuales eran



fabricados por las mismas corporaciones que controlaban la radiodifusion, tanto en
México, como en otros paises latinoamericanos. Cuando se habla de estas
corporaciones se hace referencia a las ya conocidas: la NBC, perteneciente a la
corporacion RCA (television mas importante de Estados Unidos) (Fernandez:
1982).

El mismo fendbmeno que ocurrié con la radio en México y Estados Unidos se
repitid con la television, es decir, mientras que en Estados Unidos ya estaban
establecidas las televisoras mas importantes hasta la fecha, en México se

experimentaba sobre el uso de las nuevas tecnologias.

Por lo anterior, el inicio de la televisidbn en México es simultaneo a la etapa
de consolidacion de la dependencia econdmica de nuestro pais respecto de
Estados Unidos. El crecimiento de la industria televisiva se puede notar en la
infraestructura, asi como también, en el sustento de la misma, es decir, en los
anuncios de las corporaciones; incluso en el orden juridico, se manifesté con los
decretos promulgados por el entonces presidente Miguel Aleman (1946-1952)
productos de convenciones internacionales convocadas por organismos privados
(Fernandez: 1982).

Una vez mas México particip6 como observador, para después seguir los
pasos de la industria televisiva en Estados Unidos, ésta subordinacién ocasion6
que la television mexicana siguiera un camino meramente comercial y se dejara
de lado la parte estatal; de acuerdo con Orozco (2002), en el afio de 1946 el
ingeniero Gonzalez Camarena, quien desde 1935 recibid6 apoyo por parte del
gobierno, para realizar sus experimentos y los cuales terminaron financiados por
Emilio Azcarraga; inauguré la primera estacion experimental de television en su
domicilio, inici6 transmisiones en un circuito cerrado en la Ciudad de México,
sabados y domingos. Dos afios mas tarde, se transmitié una operacion quirurgica
de un hospital a la sede de un congreso nacional de medicina en la Ciudad de

México; en 1949 también se transmitié una cirugia, no obstante, en esta ocasién



ya fue mediante television a color, sin embargo, fue 20 afos después en 1967,

cuando la television a color se regularizé comercialmente.

Esas fueron las primeras transmisiones registradas en México, sin
embargo, cabe sefialar que oficialmente la television se inauguro el 31 de agosto
de 1950; la primer transmision doméstica fue el informe del entonces presidente
Miguel Aleman Valdés (1946-1952). En este sentido, se pretendia que la television

fuera utilizada como apoyo por parte del Estado para difundir sus acciones.

Fue poco después de las primeras transmisiones de television, a finales de
los anos 40, cuando empresarios interesados en tener concesiones de television y
el expresidente Miguel Aleman Valdés (1946-1952), comenzaron a tener

conversaciones sobre el rumbo que tendria este nuevo medio de comunicacién.

Tres fueron los empresarios interesados en conseguir las concesionarias de
television para poder utilizarlas con fines comerciales, Rémulo O’Farril Silva
obtuvo la concesién del canal 4, la cual quedd bajo la direccion de Televisidon de
México S.A; ésta empresa fue creada con infraestructura y tecnologia traida de
Estados Unidos. De acuerdo con Orozco (2002), O’Farril Silva concebia la
television mexicana como una industria. Por otro lado, Emilio Azcarraga
Vidaurreta, hermano de Raul Azcarraga Vidaurreta y magnate de la radiodifusion;
logré junto a su hijo Emilio Azcarraga Milmo, adjudicarse el canal 2, mejor
conocido como el canal de las estrellas, o que contribuyd a construir el monopolio

televisivo que tenia la vision del espectaculo como negocio.

Fue asi como en los afos 50 nacio la industria de la television, Canal 4
(XHTV) inicié transmisiones el 27 de julio de 1950, el Canal 2 (XEW) el 21 de
marzo de 1951 y posteriormente el 10 de mayo de 1952 arrancé transmisiones el
Canal 5 (XHCG). Estos canales transmitieron durante cinco afos hasta que el 25
de marzo de 1955 se fusionaron y surgi® como unica empresa Telesistema

Mexicano, lo que en 1973 se convertiria en Televisa. (Orozco: 2002)



Ese fue el inicio del monopolio televisivo mas grande de México, que sin
ninguna restriccion sigue transmitiendo actualmente, de acuerdo con Fernandez
(1982), fue en la administracion de Adolfo Ruiz Cortines (1952-1956) cuando el
gobierno comenz6 a tomar medidas juridicas en contra del sector empresarial,
hecho que no tuvo ninguna repercusion en la orientacidon y fines de los

empresarios.

Actualmente mas del 90% del mercado de television abierta nacional es
controlado por Televisa y Tv Azteca; por ejemplo, Televisa es duena del 65% de
las frecuencias de television abierta, con 225 estaciones repetidoras de sus
cadenas nacionales, cuenta con transmisiones por el canal 2, 5, 9 y en la zona
metropolitana en el canal 4, lo que suma un 68% de audiencia. Por otro lado,
Television Azteca concentra un 25% del mercado nacional, 25% en la Ciudad de

México y 17% en el mercado rural (Rodriguez y Moreira, 2013).

En este sentido, se puede concluir que en México, la television siguid un
modelo de television norteamericano, es decir, de mercantilizacion en el cual el eje
central es la competitividad, de ahi que el oligopolio de Televisa ha podido

consolidarse como lo conocemos ahora (Orozco, 2002).

Sin embargo, hoy en dia la television en nuestro pais, se encuentra en una
etapa de reconfiguracion financiera, politica y tecnolégica las cuales de acuerdo
con Orozco (2002) obedecen a las tendencias actuales de concentracion de

capital y consorcios transnacionales en el panorama actual de globalizacién.

Al analizar los inicios de los medios de comunicacion en México se puede
concluir que a excepcion de la prensa; el Estado no se preocupd y tampoco se
enfocé en definir las politicas en las cuales se basarian para desarrollar la
industria de la radio y la television. Si bien muchos aficionados y empresarios
invirtieron en ambas industrias, el Estado mexicano siempre quedé como un

observador a la expectativa del avance de estos medios; los gobernantes en turno



unicamente aprovecharon la coyuntura del nacimiento de los medios y las
prerrogativas que sus cargos les otorgaban para hacerse socios de empresas de
este ramo. Tanto en la industria de la radio como de la television, los empresarios
fueron los unicos que en su momento con una vision mercantil y sin restricciones,
decidieron cual seria el futuro de la radio y la televisidon en México. Sin embargo, a
pesar de tener muy definido el modelo de television comercial en nuestro pais
surgieron a partir de los anos setenta las televisiones regionales, de las cuales

hablaremos en el siguiente capitulo.



Capitulo |l

Surgimiento de la televisién regional en México

TR




Capitulo 2. Surgimiento de la television publica en México

2.1 Origen de la television publica en México

En este capitulo se presenta un resumen de la historia de lo que actualmente se
conoce como television publica en México, para comenzar se dara una definicidon

de este tipo de television.

De acuerdo con Florence Toussaint (2009), la television publica incluye a
todos aquellos aparatos y canales que dependen de alguna instancia del Estado,
de los cuales su objetivo principal es de uso social con fines educativos y
culturales. La television publica tiene como proposito brindar un servicio universal,
el cual comprende una sefal sin interrupciones, heterogénea, que informe, y que
en su barra de programacion incluya contenido educativo y cultural; es necesario
que la televisién publica goce de autonomia respecto del gobierno en turno y que
se le garantice financiamiento para poder mantenerse al aire. Ademas de
television publica también se le ha denominado: oficial, permisionada, no lucrativa,

gubernamental, estatal o cultural.

El uso